“2·20”一般坍塌事故调查报告

编制单位：常熟市人民政府生产安全事故调查组

编制日期：2025年4月18日
    2025年2月20日，中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程（位于梅李镇）发生一起坍塌事故，致一人死亡。
事故发生后，市委、市政府高度重视，要求科学有效处置，查明事故原因，妥善处理善后工作，扎实有效推进整改。市应急局、市住建局、市公安局等部门和梅李镇人民政府第一时间赶赴事故现场，开展事故救援和善后处置工作。

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》[
]（国务院令第493号）第十九条规定，常熟市人民政府成立了中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程“2·20”一般坍塌事故调查组（以下简称：事故调查组），事故调查组由市应急局、市公安局、市总工会、市住建局、梅李镇人民政府相关人员组成，并邀请市纪委监委派员参加。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、调查取证，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任。

经调查认定，中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程“2·20”一般坍塌事故是一起因沟槽开挖施工未采取防坍塌措施、工人冒险作业造成的一般生产安全责任事故。

一、事故相关单位及项目概况

（一）建设单位概况

中新园瑞（苏州常熟）运营管理有限公司（以下简称“中新公司”）成立于2023年11月9日，法定代表人为薄某某，注册地址位于江苏省苏州市常熟市通港路98号1幢，注册资本10000万元，统一社会信用代码：91320581MAD29U8985，经营范围：建设工程施工、园区管理服务、工程管理服务、工程技术服务等。公司主要负责人为董事长薄某某，项目负责人为袁某某。
（二）工程中标单位概况

中湖城建（常熟）集团有限公司（以下简称“中湖公司”），成立于2011年1月26日，法定代表人为沈某某，注册地址位于常熟市古里镇康博南路1号，注册资本10800万元，统一社会信用代码：9132058156912063X2，经营范围：园林绿化工程、景观绿化工程、建筑工程、市政工程、水利水电工程、电力工程、土石方工程等。公司主要负责人为总经理董某某，项目负责人为傅某。
中湖公司持有江苏省住房和城乡建设厅核发的《安全生产许可证》（证书编号：（苏）JZ安许证字〔2012〕051029），许可范围：建筑施工，有效期至：2027年11月8日；《建筑业企业资质证书》（证书编号：D132191301），资质等级：市政公用工程施工总承包壹级，有效期至：2028年12月22日。                                             
（三）施工单位概况

苏州璟德劳务有限公司（以下简称“璟德公司”），成立于2021年11月16日，法定代表人为李某某，注册地址位于常熟市古里镇横塘河以北、康博大道以西康博南路1号，注册资本1000万元，统一社会信用代码：91320594MA27EMJA6P，经营范围：建筑劳务分包；建设工程施工；住宅室内装饰装修；房屋建筑和市政基础设施项目工程总承包；输电、供电、受电电力设施的安装、维修和试验。一般项目：园林绿化工程施工；市政设施管理；土石方工程施工等。公司项目负责人为董某某，现场负责人为张某，技术员为杨某[
]，资料员为顾某某，现场另有辅助管理人员1人，施工人员3人，挖掘机驾驶员2人[
]。
璟德公司持有江苏省住房和城乡建设厅核发的《安全生产许可证》（证书编号：（苏）JZ安许证字〔2022〕003819），许可范围：建筑施工，有效期至：2025年4月20日；《建筑业企业资质证书》（证书编号：D332552985），资质等级：施工劳务不分等级，有效期至：2026年10月9日。

（四）项目概况
2024年3月，中新公司在常熟市梅李镇杨枫路以北、支梅公路以西地块投资建设中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园项目[
]，施工单位为苏州载弘建设工程有限公司（以下简称“载弘公司”），监理单位为苏州公明工程咨询有限公司（以下简称“公明公司”）。2024年10月底，该项目已完成主体建筑施工。
2024年11月，中新公司对中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程实施邀请招标。工程名称：中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程（以下简称“市政景观工程”）；工程地点：苏州常熟梅李镇支梅公路与杨枫路交界处；工程规模：总建筑面积约25748.15平方米；承包范围：招标图纸范围内的所有市政景观工程，包括但不限于：雨污水、自来水管道施工验收；市政景观绿化工程、水电工程，出入口工程等；计划开工日期：2024年12月20日；计划竣工日期：2025年5月20日；工程总日历天数：151天。

2024年12月，中湖公司经两轮开标后中标，含增值税总价：人民币4212337.96元。2025年2月13日，中新公司袁某某联系中湖公司傅某及璟德公司董某某、张某、杨某等人[
]一起前往现场商议施工进场事宜。

为便于管理，建设方中新公司与载弘公司协商确定，在拟定的市政景观工程专业分包合同中载弘公司代替中新公司作为工程发包方，并于2月17日将盖有载弘公司公章的市政景观工程专业分包合同邮寄给中湖公司。2月18日，中湖公司审查合同后未同意签署并作弃标处理，傅某将弃标结果告知董某某。至2025年2月20日，该市政景观工程未签订工程施工合同，也未按规定办理报建手续，未取得《建筑工程施工许可证》[
]。

（五）项目施工情况
2月19日，袁某某组织室外市政工作面移交交底专题会议，董某某为争取市政景观工程安排杨某参加，并与载弘公司、公明公司相关人员交接室外配套工程用电、用水事宜及安全施工要求。会后，璟德公司张某联系挖掘机驾驶员刘某一和刘某二，要求两人于2月20日进场对6#厂房西侧与南侧室外路面进行雨污水管道沟槽开挖；顾某某向载弘公司项目部与公明公司监理部分别报送了雨污水管道施工方案和挖掘机进场报验材料，但未经审查批准。
二、事故经过、现场勘查情况

（一）事故发生经过

2025年2月20日7时许，挖掘机驾驶员刘某一、刘某二到达6#厂房西南侧准备施工。8时20分许，张某、董某某到达现场安排刘某一、刘某二从厂房西南转角开始，沿着厂房南侧自西向东开挖表层土，随后张某离开现场。10时20分许，刘某一在厂房西南角预留污水井位置向下继续开挖（设计深度约3米）。11时20分许，张某带领朱某某、陈某某和沈某某至沟槽内平整沟槽底部淤泥。11时36分许，朱某某、陈某某在沟槽内作业时，沟槽东北侧脚手架底部土方坍塌将朱某某掩埋。

（二）事故现场勘查情况

事故地点位于市政景观工程工地6#厂房西南侧室外路面，事故地点北侧及东侧路面各停放有挖掘机一台，南侧为河流。

施工现场沟槽挖掘区域分两部分，厂房室外西南角事故沟槽呈漏斗状，南北长约12.3米，东西宽约6.2米，最深处离地面约3米，沟槽内无支护[
]；厂房南侧沟槽底部较平整，东西长约23米，南北宽约3.5米，平均深度约1.5米。事故沟槽西侧堆土上有白色石子堆和一根白色管道，东侧与浅底沟槽相连，连接处有小堆灰色沙石，沟槽周边无堆土间距，沟槽内未分层放坡[
]。
事故沟槽内有黑色三通阀一个，东北角为6#厂房西南洞口水泥浇筑地面，洞口处搭设有脚手架，脚手架靠近沟槽位置下方土方地基已坍塌，仅保留表层浇筑水泥地面，脚手架最南侧支撑脚已腾空。经踏勘，沟槽东北侧坍塌土方地基长约2米，宽约1.1米，坍塌后土方表层离地面高度约1.5米，坍塌土方主要为回填建筑砖土碎石，土体较松散且含水率较高。

经现场人员指认监控视频，事故发生时现场人员分别为璟德劳务公司管理人员4名：顾某某、董某某、杨某、张某；工人3名：陈某某、朱某某、沈某某；挖掘机驾驶员1名：刘某一。其中顾某某、董某某、杨某站在沟槽边，张某及3名工人站在沟槽内。
三、事故应急处置和损失情况
（一）事故应急处置情况

事故发生后，张某、陈某某、沈某某等现场人员立即挖土救人，杨某指挥两台挖掘机配合挖掘并电话告知董某某。11时50分许，朱某某被挖出，张某对其进行急救，发现朱某某已无生命体征。后朱某某被送至常熟市梅李镇人民医院，经诊断确认死亡。

（二）人员伤亡和直接经济损失情况

中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园市政景观工程“2·20”一般坍塌事故造成1人死亡。死者情况如下：

朱某某，男，56岁，身份证号码：XXXXXXXX，住址：XXXXXXXX。

根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB/T 6721-86）及《国家安全监管总局印发关于生产安全事故调查处理中有关问题规定的通知》（安监总政法〔2013〕115号）等规定，核定事故直接经济损失约人民币180万元。

四、事故原因分析

（一）直接原因

1.雨污水管道沟槽开挖现场不满足安全施工条件，施工前未清理周边脚手架；

2.沟槽周边堆土安全间距不足，安全防护措施不到位，未根据现场土质条件采取沟槽支护、分层放坡等防坍塌措施；

3.工人朱某某冒险进入沟槽底部清淤作业时，周围土方突然坍塌将其掩埋。
（二）间接原因

1.璟德公司无资质从事市政景观工程施工[
]；编制的雨污水管道施工方案不完善，未对沟槽开挖坍塌风险进行辨识，未明确沟槽支护和分层放坡等安全防护要求。
2.璟德公司疏于施工现场安全管理，在未采取防坍塌措施的情况下组织工人冒险进入沟槽作业。
3.璟德公司未开展安全生产教育培训和安全技术交底，现场管理人员和工人安全意识淡薄。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）对有关责任人员的处理建议
1.董某某，男，39岁，群众，璟德公司项目负责人，未按规定履行安全生产管理职责，导致发生生产安全事故。建议由常熟市应急管理局依法依规对其作出行政处罚。

2.张某，男，43岁，群众，璟德公司现场负责人，疏于施工现场安全管理，导致发生生产安全事故。建议由司法机关依法追究其刑事责任。

3.建议由常熟市纪委监委追究梅李镇人民政府相关人员党纪政务责任。
（二）对有关责任单位的处理建议
1.中新公司未按规定办理报建手续，未取得施工许可证擅自组织施工，建议由梅李镇人民政府依法依规对其作出行政处罚。
2.璟德公司对事故发生负有责任，建议由常熟市应急管理局依法依规对其作出行政处罚。

六、事故主要教训和事故防范、整改措施建议

1.中新公司要深刻吸取事故教训，依法依规办理建筑工程施工许可手续，加强建设项目发包管理，在组织施工前要确认施工单位性质及相应资质，不得发包给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人，要加强对承包施工单位的统一协调、管理。
2.璟德公司要深刻吸取事故教训，不得承接建筑业企业资质证书许可范围外的建筑工程项目，要加强施工现场安全管理与从业人员安全教育培训，严格落实安全防护措施，严禁冒险作业，及时消除生产安全事故隐患。

3.梅李镇人民政府要深刻吸取事故教训，举一反三，做好事故警示教育工作，强化辖区内在建市政工程的安全生产监督检查，督促建设单位依法依规办理施工许可或小型工程备案手续，加强日常巡查检查，严厉打击未批先建等违法违规行为。
4.市住建局要强化市政工程的监督管理，指导属地板块加强巡查检查，督促建设单位做好项目报建报备工作，明确市政工程发包承包资质要求，督促建筑施工企业强化市政工程施工安全，严防同类事故再次发生。

[�] 《生产安全事故报告和调查处理条例》第十九条：特别重大事故由国务院或者国务院授权有关部门组织事故调查组进行调查。重大事故、较大事故、一般事故分别由事故发生地省级人民政府、设区的市级人民政府、县级人民政府负责调查。省级人民政府、设区的市级人民政府、县级人民政府可以直接组织事故调查组进行调查，也可以授权或者委托有关部门组织事故调查组进行调查。未造成人员伤亡的一般事故，县级人民政府也可以委托事故发生单位组织事故调查组进行调查。


[�] 杨某原为中湖公司项目负责人，于2023年9月1日离职后跟随董某某承接施工项目，负责技术管理工作。


[�] 辅助管理人员为董某某（董某某弟弟），3名施工人员分别为朱某某（死者）、陈某某、沈某某，2名挖掘机驾驶员分别为刘某一，刘某一。


[�] 市政景观工程不在中新园瑞（常熟）梅李智能制造产业园项目建筑工程施工许可证范围内，也不在施工合同与监理合同范围内。


[�] 现场人员包括袁某某、傅某、董某某、张某、杨某、董某某。


[�] 《关于进一步加强房屋建筑室外配套设施工程施工许可管理的提示函》（常建工安委办〔2024〕27号）一、适用范围 房屋建筑室外配套设施工程是指与房屋建筑相配套的道路、通信、管网管线等设施工程，属于房屋建筑工程的一部分，应与房屋建筑主体同步设计、同步办理施工图审查、承发包、质安监、施工许可等报建手续。……工程投资额在30万元（含）以上的房屋建筑室外配套设施工程，应按照基本建设程序，办理报建手续。


[�] 《给水排水管道工程施工及验收规范》（GB 50268-2008）4.1.6 沟槽支护应根据沟槽的土质、地下水位、沟槽断面、荷载条件等因素进行设计；施工单位应按设计要求进行支护。


[�] 《给水排水管道工程施工及验收规范》（GB 50268-2008）4.3.4 沟槽每侧临时堆土或施加其他荷载时，应符合下列规定:1 不得影响建(构)筑物、各种管线和其他设施的安全;2 不得掩埋消火栓、管道闸阀、雨水口、测量标志以及各种地下管道的井盖，且不得妨碍其正常使用;3 堆土距沟槽边缘不小于0.8m，且高度不应超过1.5m;沟槽边堆置土方不得超过设计堆置高度。4.3.5 沟槽挖深较大时，应确定分层开挖的深度，并符合下列规定:1 人工开挖沟槽的槽深超过3m时应分层开挖，每层的深度不超过2m;2 人工开挖多层沟槽的层间留台宽度:放坡开槽时不应小于0.8m，直槽时不应小于0.5m，安装井点设备时不应小于1.5m;3 采用机械挖槽时，沟槽分层的深度按机械性能确定。


[�] 《给水排水管道工程施工及验收规范》（GB 50268-2008）3.1.1 从事给排水管道工程的施工单位应具备相应的施工资质，施工人员应具备相应的资格。给排水管道工程施工和质量管理应具有相应的施工技术标准。《建筑业企业资质管理规定》（住建部令第22号）第三条 企业应当按照其拥有的资产、主要人员、已完成的工程业绩和技术装备等条件申请建筑业企业资质，经审查合格，取得建筑业企业资质证书后，方可在资质许可的范围内从事建筑施工活动。





