湾沚陶辛“6·29”一般淹溺事故调查报告
2025年6月29日12时40分许，湾沚区陶辛镇陶辛水韵景区发生一起淹溺事故，造成1人死亡，直接经济损失约186.39万元。
依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》《安徽省生产安全事故报告和调查处理办法》等法律法规的规定，2025年6月30日，湾沚区人民政府成立了湾沚陶辛“6·29”一般淹溺事故调查组（以下简称事故调查组），由区政府负责同志任组长，区应急管理局、区文旅体局、区公安分局、区总工会以及陶辛镇政府派员参加，全面负责事故调查工作，同时邀请区纪委监委、区检察院派员参加。

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，先后调阅了相关单位资料，对相关人员进行调查询问，通过现场勘查、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，分析了事故暴露出的问题和教训，提出了事故整改和防范措施建议，同时提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议。
事故调查组认定：该起一般淹溺事故是一起因游船超载、超速、配重不合理以及部分游客未穿戴救生衣，加之企业安全管理、应急救援不到位造成的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故发生单位及相关单位概况

1. 芜湖沐恒旅游管理有限公司（以下简称“芜湖沐恒”）是陶辛水韵景区运营管理单位，公司统一社会信用代码：91340221MAE7MJ2R42，法定代表人为张*，类型：其他有限责任公司，成立日期：2024年12月4日，注册资本：50万元人民币，登记机关：芜湖市湾沚区市场监督管理局，注册地址：安徽省芜湖市湾沚区陶辛镇陶辛水韵景区游客接待中心102室，经营范围：略。
芜湖沐恒（陕西沐春文化旅游有限公司占股90%、法定代表人谢*占股10%）设总经理、运营、市场营销、新媒体宣传、票务、财务、物业等部门及专职安全员（截至事故发生未配备到位）。
2. 芜湖陶辛未来水镇旅游开发有限公司（以下简称“陶辛水旅”）是陶辛水韵景区业主单位，公司统一社会信用代码：91340221MA8P4WM03R，法定代表人为奚*飞，类型：有限责任公司（非自然人投资或控股的法人独资），成立日期：2022年6月13日，注册资本：500万元人民币，登记机关：芜湖市湾沚区市场监督管理局，注册地址：安徽省芜湖市湾沚区陶辛镇人民政府23，经营范围：略。
（二）合同签订情况

1. 陶辛水旅与陕西沐春文化旅游有限公司于2024年12月4日，签订《芜湖市湾沚区陶辛水韵景区委托经营管理合同》，约定由陕西沐春文化旅游有限公司成立芜湖沐恒，代表陶辛水旅负责陶辛水韵景区日常运营管理。管理范围：游客中心、停车场、景区入口广场、水域及景区核心区三岛及周边相关区域。双方约定：陶辛水旅对景区资产安全负责，芜湖沐恒对景区运行安全负责；陶辛水旅确保景区重要区域安全监控及警示系统无死角，芜湖沐恒负责完善景区安全管理规章制度，落实安全管理人员及岗位职责，确保景区安全运营。

2. 陶辛水旅、芜湖沐恒、陶*兰等31名船工签订《陶辛水韵景区渡船运营合作协议》，陶*兰等31名船工为芜湖沐恒在陶辛水韵张门桥至胭脂渡开展渡船运营服务。三方约定：陶辛水旅负责陶*兰等31名船工与政府有关部门协调等工作；芜湖沐恒负责制定并完善景区游船的安全管理规章制度，确保游船运营符合安全要求，确保在突发状况下及时采取措施保护游船乘客的安全；陶*兰等31名船工需严格遵守景区游船服务相关规定和操作流程以及景区管理规定。
（三）事发水域情况

涉事水域为陶辛水韵景区内河水域，长度约1200米，宽度约35米，平均水深约1.6米，张门桥站为起点，胭脂渡站为终点，张门桥站至胭脂渡站水域依次设烟雨桥、双桥、水韵桥。
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图1.事发水域示意图
（四）涉事9号游船概况
产品名称：高低蓬船（木质游览船）；规格：长6米、宽1.8米、高1.8米；核载人员：12人；出厂日期：2018年6月10日；厂商：兴化市楚风木船制造有限公司；船身：杉木；船底：玻璃钢；船头：玻璃钢加防撞木；动力设备：海伯 M200推进器一台（汽油发动机）；动力：18马力；配备救生衣14件。

2025年7月8日，马鞍山启航船艇制造有限公司对9号游船进行检测，检测结果[
]显示船底（吃水部分）无漏水现象，水密性能符合要求。
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图2.游船图（非涉事游船）
（五）驾驶人员持证情况

陶*兰，女，持有“中华人民共和国内河船舶船员适任证书”，证书编号：340221********7103，签发日期：2025年6月11日，截止日期：长期，签发机构：芜湖市交通运输局。

（六）事故发生经过

2025年6月29日12时36分50秒，陶*兰驾驶9号游船携带13名返程游客驶离胭脂渡站，向张门桥站方向行驶，其中陶*兰及7名乘客乘坐在船只行驶方向左舷，6名乘客乘坐在船只行驶方向右舷，行驶至事发地点一半路程处，有游客发现船头吃水较深，几乎与水面齐平，同时伴有水花溅入船头。12时40分许，船只右舷1名游客起身拍照，影响船只稳定，船身发生倾斜，河水漫入船头，游客开始骚动，严重影响船只稳定，大量河水迅速灌入船头，12时40分35秒，船身向左发生侧翻，陶*兰及13名游客全部落水，事故导致陈*明溺水死亡，陶*兰及其余游客经救援全部上岸。
（七）事故现场情况

事发船只从胭脂渡往张门桥方向行驶，行驶约530米后，在水韵桥附近侧翻，水深约1米。
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图3.事故现场图
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图4.船只打捞前现场图
（八）人员伤亡及直接经济损失情况

本次事故当场造成1人死亡。

死者：陈*明，男，汉族，身份证号码：略，户籍地址：芜湖市弋江区******。

本次事故直接经济损失约186.39万元，包含死亡赔偿金、丧葬费、精神抚慰金、财务损失费、医疗费用等。

（九）天气情况

根据湾沚国家基本观测站资料显示：2025年6月29日湾沚区多云有零星小雨，日降水量0.5毫米；日平均气温28.2℃，最高气温33.8℃，最低气温24.0℃；日平均相对湿度77%；日平均风速1.8m/s，日极大风速7.0m/s，风向偏西。

二、事故应急处置情况

（一）事故信息接报及响应情况

2025年6月29日12时41分许，现场群众拨打110报警电话和120急救中心电话；12时43分许，湾沚公安分局陶辛派出所出警；12时52分许，陶辛镇主要负责同志到达事故现场处置并向区政府进行报告；13时30分许，湾沚区委、区政府负责同志先后到达事故现场开展应急处置，区应急管理局接报后立即向市应急管理局进行报告。

（二）事故现场应急处置和医疗救治情况

12时43分许，事发地点群众主动开展救援；12时44分许，芜湖沐恒救援船只到达翻船地点开展救援。

12时45分许，陶辛派出所到达事故现场开展应急救援并维护现场秩序；12时56分许，120到达事故现场开展应急救援及医疗救治，陈*明经抢救无效死亡。
（三）善后情况

湾沚区分别成立由常务副区长负责，应急、公安、文旅等部门组成的现场应急处置小组，组织部长负责善后维稳小组，宣传部长负责舆情处置小组，分管副区长负责景区整治小组。死者家属无过激行为，网络舆情平稳；2025年7月14日，芜湖沐恒与死者家属就陈*明死亡赔偿金、丧葬费、精神抚慰金等达成一致并签署《和解协议》。
三、事故原因分析
（一）事故直接原因

经调查认定，该起事故的直接原因是：

一是船只超载。涉事船只核定载人12人（含船工1人），陶*兰明知涉事游船已承载11人，仍然组织3名游客上船，导致船只超载2人。

二是船只超速。涉事船只返程时平均船速约为2.36米/秒（根据监控视频及现场测量，航行时间为225秒、航行距离530米），远超《陶辛水韵景区游船管理规定》[
]明确的航线速度0.28—0.83米/秒，同时多名游客反映涉事船只出现连续超船的行为。

三是船只配重不合理。涉事船只行驶方向左舷乘坐8人，右舷乘坐6人，船只重心不稳，且事发前右舷1名游客起身，加剧船只失稳。

四是陈*明未穿戴救生衣。发船前，陶*兰仅口头督促游客穿戴好救生衣，陈*杰等游客主动分发了救生衣，但是直至事故发生，陈*明未穿戴救生衣。
（二）事故间接原因

一是芜湖沐恒安全管理不到位。对船工安全驾驶管理不到位，对船工超速行为未及时纠正制止，未采取有效措施避免超速、超载行为；同时，公司专职安全员离职后，仅将安全生产工作分摊至各部门，直至事故发生仍未配备到位。
二是芜湖沐恒应急救援不到位。景区防溺水事故应急预案不符合实际，未能规定游船施救义务，游船侧翻后，多条游船第一时间经过未主动开展救援；应急救援队伍不健全、应急响应不及时，事故发生4分钟后景区救生船才抵达现场。

四、有关责任单位存在的问题

（一）事故相关单位

芜湖沐恒，安全生产主体责任落实不到位。一是人员配备不到位。2025年6月正值景区旅游旺季，但专职安全员离职后，芜湖沐恒未能及时配备到位，导致安全生产工作滞后于景区运营工作；二是对船工安全教育及应急演练流于形式。2025年1月23日，计划组织船班全体操作员及公司全体工作人员开展防溺水演练，实际只有公司相关员工20人参与，陶*兰等31名船工未参加；三是游船现场安全管理缺失。未能采取有效措施避免游船超速情况，实际运营过程中放任游船超速情况发生；对游船超载、配重不合理以及游客未穿戴好救生衣的情况下启动游船等现场安全风险管控不到位，未能及时发现并制止。
（二）地方党委、政府及有关部门

1.陶辛镇人民政府，履行安全生产属地管理责任不到位。虽然强制要求游船配备足额救生衣，在码头设置明显载客量标识，要求船舶在特定区域低速航行，但是游船超速、乘客未穿戴救生衣等违规行为仅在微信群通报、扣罚奖金方式进行惩处，未能督促企业采取有效措施规避违规行为。

2.湾沚区文旅体局，履行安全生产行业监管责任不到位。2025年以来，围绕安全管理制度、游船管理、消防设备、日常巡查记录、员工培训以及安全标牌标识等方面多次对陶辛水韵景区开展安全检查，发现并整改问题隐患15处。但是行业监管深度不足，未能及时发现芜湖沐恒专职安全员配备、安全培训教育等不到位情况并督促整改，企业主体责任未能有效压实。
五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）对有关责任单位处理建议

芜湖沐恒，在景区运营过程中安全管理缺失，截至事故发生未配备专职安全员，安全教育及应急演练流于形式，应急救援不到位，隐患排查治理不到位，未能及时发现并制止船只超载、超速、配重不合理以及在游客未穿戴好救生衣的情况下启动游船等隐患，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第一款规定，第四十一条第二款规定。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项、《生产安全事故罚款处罚规定》第十四条第（二）项之规定，建议区应急管理局对其进行行政处罚。
（二）对有关责任人员处理建议

1. 张*，芜湖沐恒法定代表人，对景区安全管理不到位，对游船安全管理规定落实不到位，人员安全教育和培训不到位，未能及时发现违规行为，未能及时组织应急救援。违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（一）项、第（二）项、第（三）项、第（五）项、第（六）项规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项规定，建议区应急管理局对其进行行政处罚。

2. 陶*兰，陶辛水韵游船船工，安全意识淡薄，启航前组织3名游客上船，导致船只超载，未督促游客穿戴好救生衣、未合理配置游船两侧重量，行驶过程中超速驾驶游船、未及时制止游客危险行为，建议移交司法机关追究其刑事责任。
（三）建议给予问责处理的单位及人员

对于在事故调查发现的有关部门公职人员履职方面的问题线索，已移交纪检监察部门对相关人员依规依纪依法问责处理。

六、事故主要教训

（一）安全发展理念树得不牢

该起事故的发生，暴露出地方党委、政府和行业监管部门，安全发展理念树得不牢，安全生产底线思维不强，特别是2025年5月17日湾沚区召开二季度安委会，专题学习了习近平总书记对贵州毕节市黔西市游船倾覆事故作出的重要指示，地方党委、政府和行业监管部门未能深刻汲取事故教训，思想上仍麻痹大意，未能有效强化旅游景区的安全监管措施，隐患排查整治工作浮于表面、不细不实。

（二）属地与行业监管未能形成合力

地方党委、政府和行业监管部门，虽然都将景区游船列入安全监管重点部位，但隐患整治不彻底，多轮专项或联合检查发现了游船超载、超速等违规行为，并进行了提醒教育，但对此类动态安全隐患整改不彻底；属地和行业监管人员专业性不强，对景区系统性安全排查不全面，对景区安全教育、应急演练、游船操作等安全机制缺失问题失察失管，未能压实芜湖沐恒安全生产主体责任。

（三）企业安全生产主体责任未落实

芜湖沐恒未落实安全生产主体责任，安全管理制度不健全、制度落实不到位；对游船船工安全教育培训不到位，应急演练缺失；对游船船工管理不到位，未严格按照管理规定要求船只限载和游客穿戴救生衣，对船工超速等违规行为虽然进行了提醒和处罚，但未能根本纠正违规行为；景区应急救援预案不健全，应急救援响应不及时。
七、事故整改和防范措施

（一）树牢安全发展理念，坚决守住安全底线

地方党委、政府和行业监管部门要认真贯彻落实习近平总书记关于安全生产的重要指示精神，牢固树立安全发展理念，坚持人民至上、生命至上。要深刻认识抓好当前安全生产的极端重要性，真正把安全摆在突出位置，把“时时放心不下” 的责任感转化为“事事心中有底”的行动力。要推深做实安全生产治本攻坚三年行动，集中力量抓好隐患排查整治工作。要压紧压实有关部门和属地安全监管责任，坚决杜绝整治走过场、整改不到位的形式主义。要厘清新兴业态、职能交叉领域的安全监管职责，完善安全工作协调机制，明确监管责任，完善监管链条，形成监管合力，牢牢守住安全发展底线。
（二）不断压实监管责任，创新提升监管效能

地方党委、政府和行业监管部门要深刻认识到文旅体等行业规模扩大、业态更新快的特点，积极构建与之相适应的安全监管体系。要进一步压实企业主体责任，强化属地及行业监管责任，推动企业安全投入到位、培训演练到位、基础管理到位、应急救援到位。要举一反三、以点带面，将安全整治范围拓展至全行业、全领域，并积极创新监管模式，以适应文旅体等业态快速发展的需求。要积极引入专业监管服务，在专项检查、风险评估、预案制定、设备设施等环节引入专业力量，提升安全监管的科学性和权威性。要及时组织专家对新兴业态进行安全评估，及时填补监管空白，并以此次事故为契机，抓紧制定涉水景区安全管理指引并积极推广，不断提升监管效能。

（三）深刻吸取事故教训，落实企业主体责任

相关企业要认真落实安全生产企业主体责任，建立健全并落实企业全员安全生产责任制，明确企业主要负责人、各级管理人员和员工的安全生产责任，确保责任到人；要建立健全安全生产规章制度和操作规程，杜绝违章作业；要加强从业人员安全教育培训和应急演练，增强从业人员的安全责任意识，提高安全防范能力。要建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，定期开展安全生产隐患排查，对发现的安全隐患要采取有效措施及时整改到位。

[�] 《船体检测报告》（启航检字（2025）QH25097）：原状从船体颜色上可看出水线位置，船身右侧中部护舷虽有破损（为吊装过程中破损），但船底水线以下吃水部分外观良好，无破损。起吊后，按规范进行水密试验：向船体内部注水，注水量超过船体水线，保持吊装状态，对船底密封性进行检测。经检验，船底（吃水部分）无漏水现象，水密性能符合要求。


[�] 《陶辛水韵景区游船管理规定》第二章第六条第三点规定：航线速度：0.28—0.83米/秒。







