
两江江北城江苏渝海电梯工程有限公司“6·5”一般高处坠落事故调查报告

2026年6月5日7时40分左右，在两江新区江北城街道《东方国际广场二期A塔电梯设备安装》项目A-1电梯井发生一起高处坠落事故，造成1人死亡，直接经济损失约139.9万元。

根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《重庆市安全生产条例》的相关规定，经区政府授权，成立了由区应急管理局牵头，区政府办公室、区公安分局、区总工会、区市场监管局、江北城街道等单位派员参加的两江江北城江苏渝海电梯工程有限公司“6·5”一般高处坠落事故调查组（以下简称事故调查组），同时，邀请溧阳市人民政府、区纪委监委机关、区人民检察院参加事故调查工作。事故调查组经过现场勘查、调查取证，查明了事故原因，认定了事故性质，提出了对事故责任单位及责任人的处理意见和事故防范措施建议。
事故调查组认定，两江江北城江苏渝海电梯工程有限公司“6·5”一般高处坠落事故是一起因工人违规打开防护造成的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）涉事项目概况

1．项目工程情况
项目名称：东方国际广场二期A塔电梯设备装工程
业主单位（电梯采购方）：重庆鑫谷弘实业有限公司
销售单位（电梯销售方）：日立电梯（中国）有限公司

安装单位：日立电梯（中国）有限公司重庆分公司
被委托施工单位：江苏渝海电梯工程有限公司

重庆东方国际广场二期A栋（-5至9层幕墙、初装饰等）于2025年3月12日完成竣工验收，重庆鑫谷弘实业有限公司因资金不足等原因未对该项目实施电梯安装。
2026年1月26日，重庆鑫谷弘实业有限公司在日立电梯（中国）有限公司采购了23台电梯，采购总金额6484500元。同日，重庆鑫谷弘实业有限公司将该批采购的电梯安装发包给日立电梯（中国）有限公司重庆分公司实施安装，双方签订有《东方国际广场二期A塔电梯设备安装合同》，安装合同金额2495500元。日立电梯（中国）有限公司重庆分公司将该批电梯安装工程委托给江苏渝海电梯工程有限公司实施，双方签订有《日立电梯（中国）有限公司安装委托合同》，工程委托费2136800元，进场时间：2026年3月底，工程期限：自进场之日起计180天内完工。
2. 涉事单位概况
日立电梯（中国）有限公司重庆分公司，统一社会信用代码：91500105MA60279A70；类型：有限责任公司（中外合资）分公司；住所：重庆市两江新区寸滩街道北滨二路450号附9号、附10号；负责人：张XX；成立日期：2018年08月24日；经营范围：许可项目：特种设备检验检测；特种设备安装改造修理。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）一般项目：特种设备销售；机械零件、零部件销售；信息技术咨询服务；工程技术服务（规划管理、勘察、设计、监理除外）；凭总公司授权开展经营活动。（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）

江苏渝海电梯工程有限公司，统一社会信用代码：91320481MA218MHQ6J；类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；住所：江苏省常州市溧阳市古县街道奥体大道3010号403室；法定代表人：罗XX；注册资本：1200万元人民币；成立日期：2020年04月15日；经营范围：许可项目：特种设备安装改造修理；建筑劳务分包；施工专业作业；住宅室内装饰装修；建设工程施工（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以审批结果为准）一般项目：特种设备销售；农林牧渔机械配件销售；技术服务、技术开发、技术咨询、技术交流、技术转让、技术推广；普通机械设备安装服务；电子、机械设备维护（不含特种设备）；电子专用设备销售；电力电子元器件销售；信息咨询服务（不含许可类信息咨询服务）；企业管理；建筑装饰材料销售；金属制品销售（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）

（二）事故单位安全管理及相关情况
1．相关人员情况

罗XX，男，身份证号码：3204231977010XXXXXX，住址：江苏省溧阳市XXXXXXXX,系江苏渝海电梯工程有限公司法定代表人、主要负责人。

牟X，男，身份证号码：500110198407XXXXXX，住址：重庆市南岸区XXXXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司项目负责人。

陈XX，男，身份证号码：510228196909XXXXXX，住址：重庆市铜梁区XXXXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司电梯安装现场负责人。

邓XX，男，身份证号码：500224199306XXXXXX，住址：重庆市铜梁区XXXXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司电梯安装工人。

张XX，男，身份证号码：500222198704XXXXXX，住址：重庆市涪陵区XXXXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司电梯安装工人。

龚XX，男，身份证号码：512923197402XXXXXX，住址：四川省岳池县XXXXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司电梯安装工人，在事故中死亡。

2．事故单位安全管理情况

（1）重庆鑫谷弘实业有限公司将采购的电梯安装发包给日立电梯（中国）有限公司重庆分公司实施，双方签订有《东方国际广场二期A塔电梯设备安装合同》，有《建设承发包安全管理协议》。日立电梯（中国）有限公司及日立电梯（中国）有限公司重庆分公司（甲方）将该批电梯安装工程委托江苏渝海电梯工程有限公司（乙方）实施，有《日立电梯安装委托书》、《日立电梯（中国）有限公司安装委托合同》和《工程施工（加工）安全责任协议书》，安全责任书约定：甲方负责审查乙方相关专业资质，对乙方的安全生产管理工作进行指导和监督，乙方负责领导、组织、规划、检查、处罚及监督教育、培训等相关具体活动事项，乙方负责建立、健全本单位安全生产责任制，确保安全责任落实到现场作业小组，组织制定本单位安全生产规章制度和操作规程，保证本单位安全生产投入的有效实施，保证现场人员得到作业所需的安全培训，保证现场使用的工具和设备符合安全要求，督促、检查本单位的现场安全生产工作，发现安全隐患必须及时组织整改等安全生产相关管理工作。
（2）日立电梯（中国）有限公司重庆分公司派遣了电梯安装工程项目负责人和专职安全员对项目施工现场过程监督管理和安全巡视、检查和督促整改工作，对被委托单位进行了安全技术交底，对作业场所的危险源进行了辨识和评价，对作业风险进行了评级，制定有风险等级及控制方法，编制有《电梯安装作业安全规程》，按规定对施工现场进行了安全检查，对发现的问题督促被委托单位进行了整改。

（3）江苏渝海电梯工程有限公司持有特种设备生产许可证，作为电梯安装被委托方，编制了《电梯安装施工方案》，任命了电梯安装工程项目负责人、技术负责人、安全管理人员和质检员等对电梯安装现场进行管理，相关管理人员均持证上岗，现场安装工人均完成了日立电梯（中国）有限公司关于安装施工现场作业的培训学习，并取得了课程结业证书，对从业人员进行了电梯安装安全技术交底，有电梯安装工程重大危险源辨识与风险管控清单，开展了隐患排查工作，有隐患排查记录。
（三）事故发生经过
2026年6月5日早上7点20分许，按照日常习惯，龚XX、邓XX、陈XX、张XX几人陆续到达现场后，各自到存放防护用品的区域穿戴防护用品，准备穿戴好防护用品后进行安全晨会，安排当天的工作。龚XX先到达A区大厅，陈XX、邓XX二人到A区大厅后看见龚XX已经穿戴好安全帽、安全带，随后陈XX、邓XX等人便各自到前一天存放防护用品的地方穿戴防护用品。7时30分左右，陈XX穿好防护用品回到大堂的时候，就召集工人开晨会，结果没有发现龚XX，于是大声呼喊其名字，但无人应答，于是开始寻找龚XX，在寻找过程中，陈XX发现一楼电梯门口有一部电梯防护被打开，便感觉有异样，于是就走到电梯门口查看，其用头灯照向电梯坑底发现有反光背心的反光，于是让邓XX、张XX下去查看，经确认电梯井坑底躺着的正是龚XX，随后陈XX立即打电话给项目负责人牟X报告事故，牟X让邓XX将龚XX就近送往中国人民解放军陆军第九五八医院（原324医院）抢救，龚XX经抢救无效死亡。中国人民解放军陆军第九五八医院出具了《居民死亡医学证明（推断）书》显示龚XX死亡原因：呼吸停止，死亡时间2026年6月5日8时。
（四）事故现场勘验情况
1. 事故现场位于两江新区江北城东方国际广场A区，A区大厅堆放有材料（如图一所示），事故地点位于A-1号电梯井，一层电梯层门未安装，一层电梯井门口外设置有绿色帆布，帆布后用红色栅栏设置有硬防护，据现场人员介绍，事发前该防护处于封闭状态，现场工人发现时该防护处于打开状态如图二所示，一层未见电梯轿厢，如图三所示，在五层发现电梯轿厢，如图四、图五所示，轿厢内放置有施工工具、安装零件、一台电风扇、一条绿色安全带、一个黄色塑料桶，左侧有控制器等。
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图一 东方国际A区大厅照片  图二 事发A-1电梯1层电梯口
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图三 A-1电梯1层电梯井内 图四 A-1电梯5层停靠的轿厢
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图五 轿厢的控制器     图六 电梯负5层电梯坑底

2. 一层至负五层坑底高度约20米，负五层A-1号电梯井坑底有一滩残留血迹（如图六所示），旁边有一只运动鞋，一顶黄色安全帽，安全帽上有头灯，安全帽上的头灯已被摔破，头灯灯罩破损，电线为可视状态，电线有一根红色电线断开（如图七所示），将头灯断开的红色电线对接，头灯能正常发光。
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图七 破损的头灯          图八 接上断开的电线后头灯正常发光
（五）人员伤亡及损失情况
该事故造成龚海明1人死亡，直接经济损失约139.9万元。
二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况
事故发生后，现场工友立即向项目负责人报告了事故，将伤者救出后立即送医抢救，并拨打了110报警电话，并按事故报告程序逐级报告了事故，接事故报告后区应急管理局会同区市场监管局、区住房城乡建委、江北城街道、江北城派出所等单位人员到现场处置。

（二）事故现场应急处置情况
事故发生后，施工单位将伤者救出后立即送医抢救，区应急管理局、区市场监管局、区住房城乡建委、江北城街道、江北城派出所等单位人员到现场后，对事故现场进行了勘察，并要求施工单位立即停止现场作业，做好现场隐患排查工作。

（三）医疗救治及善后情况

龚XX经送中国人民解放军陆军第九五八医院抢救无效于2026年6月5日8时宣布死亡。6月6日，江苏渝海电梯工程有限公司与死者家属达成赔偿协议，未造成群体性事件等不良影响，社会秩序面总体可控。

（四）事故应急处置评估
接事故报告后，区应急管理局、区市场监管局、区住房城乡建委、江北城街道、江北城派出所等部门接到信息后反应迅速，第一时间赶往现场调查和核实事故信息，督促施工单位做好善后工作，未引发次生、衍生事故，未造成不良社会影响。
三、事故原因分析

（一）直接原因
事发时无人目击事故发生经过，施工现场也无监控，经调查推测，龚XX在穿戴好防护用品后走到A-1号电梯门口发现电梯轿厢未在一层，于是违规打开电梯口防护铁栅栏试图查看轿厢停放的位置，其在查看过程中不慎从一层掉落至负五层电梯井坑底。龚XX未按照日立电梯（中国）有限公司制定的《电梯安装作业安全规程》12.5.5.3[
]的要求确认轿厢或轿顶处于可进入的安全范围位置，违规打开防护栅栏（事发时厅门未安装，铁栅栏替代厅门防护），导致事故发生。
（二）间接原因

1. 未认真督促从业人员严格执行本单位的安全操作规程。江苏渝海电梯工程有限公司未认真督促龚XX严格执行《电梯安装作业安全规程》12.5.5.3的要求，导致事故发生。
2. 隐患排查不到位。施工单位未认真开展隐患排查工作，未及时发现并消除电梯轿厢未在本层从业人员违规打开电梯口防护的安全隐患。

四、相关部门履职情况

事故调查组按照相关规定，开展了“一案双查”、“三责同追”的相关工作。经查阅相关资料，由于该电梯安装项目原本系东方国际广场二期项目的附属建筑工程，因历史遗留原因未在竣工验收前完成电梯的安装，按照《中华人民共和国建筑法》第二条第二款[
]和《中华人民共和国建筑法》释义“设备安装包含电梯安装”，建设工程附属电梯安装应当由住建部门实施监管，故区市场监管局未对建设工程电梯安装实施安全监管；查，区住房城乡建委于2025年3月12日对东方国际广场二期A栋主体工程进行了竣工验收，本次事故发生项目系加装电梯项目，加装电梯无需向区住房城乡建委申请办理施工许可手续，区住房城乡建委无需对电梯加装工程实施安全监管。鉴于东方国际广场二期项目电梯安装的监管职责存在争议，故建议不对区市场监管局和区住房城乡建委追究监管责任。建议由区安委办对类似东方国际广场二期A栋电梯安装的行业监管职责进行进一步明确。

江北城街道印发了《2026年安全生产与自然灾害防治监督检查计划专项工作方案》《2026年安全生产和防灾减灾救灾工作要点》，依据重大隐患判定标准细化检查事项，提升监管精准度，自2025年6月以来，持续开展常态化隐患排查，累计检查企事业单位及“九小场所”1500余家次，排查安全隐患1330处，督促完成整改1178处，整改率89%，对未整改隐患均明确整改时限、实行销号管理，约谈相关企业10余家，紧盯重点问题不放，确保隐患闭环管控、动态清零；2026年1月至事故发生期间，江北城街道对东方国际广场二期项目累计开展了现场安全检查11次，并对整改情况进行了“回头看”，持续强化现场安全管理工作，事故调查组未发现江北城街道相关监管人员履职不到位的情况。
五、有关人员和单位的责任认定和处理建议
（一）建议免于追究责任的人员

龚XX，男，身份证号码：512923197402XXXXXX，系江苏渝海电梯工程有限公司安装工人，龚XX未按照日立电梯（中国）有限公司制定的《电梯安装作业安全规程》12.5.5.3的要求确认轿厢或轿顶处于可进入的安全范围位置，违规打开防护栅栏导致事故发生，对事故发生负直接责任，鉴于其已经在事故中死亡，建议免于追究其责任。

（二）建议给予行政处罚的单位和人员

1．江苏渝海电梯工程有限公司作为被委托施工单位，未及时发现并消除从业人员违规打开电梯口防护的安全隐患，未认真督促从业人员严格执行本单位的安全操作规程，即《电梯安装作业安全规程》12.5.5.3的要求，其行为违反《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款[
]和四十四条第一款[
]之规定，江苏渝海电梯工程有限公司对本次事故发生负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款和第一项[
]，参照《生产安全事故罚款处罚规定》第十四条第二项[
]和《重庆市安全生产行政处罚裁量基准（试行）》第九节生产安全事故板块（修订稿）9.1一般生产安全事故行政处罚基准表之规定，建议由区应急管理局给予江苏渝海电梯工程有限公司行政处罚。

2．罗XX，男，身份证号码：320423197701XXXXXX，作为江苏渝海电梯工程有限公司法定代表人、主要负责人，未及时发现并消除电梯轿厢未在本层从业人员违规打开电梯口防护的安全隐患，其行为违反《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第五项[
]的规定，对事故发生负有管理责任，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项[
]之规定，建议由区应急管理局给予罗XX行政处罚。

（三）建议不予处罚的单位
日立电梯（中国）有限公司重庆分公司将电梯安装施工委托给江苏渝海电梯工程有限公司实施，双方签订有《日立电梯安装委托书》、《日立电梯（中国）有限公司安装委托合同》和《工程施工（加工）安全责任协议书》，并按照约定对被委托单位的专业资质进行了审查，对被委托单位的安全生产管理工作进行指导和监督，对发现的安全隐患督促被委托单位进行了整改，履行了安全管理职责，故建议不对日立电梯（中国）有限公司重庆分公司进行处罚。

六、事故防范和整改措施建议

为认真吸取事故教训，避免和预防类似事故再次发生，特提出以下防范措施建议：

（一）江苏渝海电梯工程有限公司应认真、全面落实安全生产责任制，认真教育督促从业人员严格执行本单位的安全生产规章制度和安全操作规程，并向从业人员如实告知作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施以及事故应急措施，督促从业人员正确使用劳动防护用品，高处临边、洞口作业正确系挂安全带，加强现场隐患排查和治理工作，及时发现并消除工人违章作业的行为，防止类似事故再次发生。

（二）日立电梯（中国）有限公司重庆分公司应认真履行委托单位职责，加大对电梯安装的安全检查工作，在日常检查过程中发现安全隐患及时督促被委托施工单位整改，严格督促被委托施工单位按照安全操作规程施工，有效防范事故发生。
（三）区市场监管局应认真履行特种设备专项监管职责，做好专项监管与服务工作，督促电梯安装施工单位完善开工告知的办理，做好对电梯安装施工现场的安全监管工作，同时加大对本辖区电梯安装施工现场的检查力度和频率，针对高处坠落、机械伤害、触电等多发易发事故，认真剖析事故原因，总结事故教训，制定有效监管措施，加大对安全生产违法违规行为的处置力度，做到监管全覆盖，不留盲区死角，防止失管漏管，有效防范事故的发生。

两江江北城江苏渝海电梯工程有限公司“6·5”

一般高处坠落事故调查组 

2026年7月28日   
事发区域
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此处红色电线已断开








[�] 《电梯安装作业安全规程》12.5.5.3：稳定重心后再将厅门打开约10mm（人不能通过），再次观察轿厢或轿顶位置，确认轿厢或轿顶处于可进入的安全范围位置，才可以继续打开厅门。


[�] 《中华人民共和国建筑法》第二条第二款本法所称建筑活动，是指各类房屋建筑及其附属设施的建造和与其配套的线路、管道、设备的安装活动。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并通过职工大会或者职工代表大会、信息公示栏等方式向从业人员通报。其中，重大事故隐患排查治理情况应当及时向负有安全生产监督管理职责的部门和职工大会或者职工代表大会报告。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》四十四条第一款：生产经营单位应当教育和督促从业人员严格执行本单位的安全生产规章制度和安全操作规程；并向从业人员如实告知作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施以及事故应急措施。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款和第一项：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款。


[�] 《生产安全事故罚款处罚规定》第十四条第二项：事故发生单位对一般事故负有责任的，依照下列规定处以罚款：（二）造成1人死亡，或者3人以上6人以下重伤，或者300万元以上500万元以下直接经济损失的，处50万元以上70万元以下的罚款。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第五项：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款。









