
金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段
电缆沟“11·23”一般触电事故调查报告
2025年11月23日，2名作业人员进入两江新区金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段电缆沟查勘期间，电缆短路爆燃，造成一人死亡，另一人自行逃出未受伤，直接经济损失约260万元。
[bookmark: _Hlk191305006]接到事故报告后，原两江新区应急管理局、产业局、公安分局、鸳鸯街道等单位人员立即赶赴现场了解情况并处置，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）《重庆市安全生产条例》的规定，原重庆两江新区管理委员会成立了由原两江新区应急管理局牵头，原两江新区办公室、产业局、总工会、公安分局和原渝北区人民政府等单位派人组成的金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段电缆沟“11·23”一般触电事故调查组（以下简称事故调查组），并邀请原两江新区纪工委监察室、原渝北区检察院派员参加调查工作。事故调查组下设技术组，由3名市应急管理专家组成，负责查明事故的直接原因。事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，经调查取证和综合分析，查明了事故发生经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失，认定了事故性质和责任，提出了对相关责任单位和责任人的处理意见和防范措施建议。
经调查认定，金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段电缆沟“11·23”触电事故是一起因作业人员违章作业，施工作业单位风险辨识不到位、现场隐患排查不到位而导致的一般生产安全责任事故。
[bookmark: _Toc172190257][bookmark: _Toc219728384]一、事故基本情况
[bookmark: _Toc172190258][bookmark: _Toc219728385]（一）事故概况
重庆市海捷水电安装有限公司因自身业务需要，拟投资建设“九曲河湿地公园充电站”。2025年11月23日，公司安排人员进入金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段电缆沟进行现场查勘摸排工作，14时10分许，两名作业人员进入地下电缆沟，不久后电缆发生短路并引发电气火灾，一人被困，另一人自行逃出脱困。随行人员上报火警，消防救援人员及时到场灭火并开展救援，15时37分许，搜寻到被困人员，经医务人员现场诊断，已无生命体征。
[bookmark: _Toc172190259][bookmark: _Toc219728386]（二）事故发生单位及相关单位概况
进入电缆沟作业单位：重庆市海捷水电安装有限公司（以下简称海捷公司）；统一社会信用代码：91500***01C；类型：有限责任公司；住所：重庆市渝北区两路北湖路126号；法定代表人：段*；注册资本：伍仟万元整；成立日期：2001年12月5日；营业期限：2001年12月5日至永久；经营范围：电力设施承装类三级，承修类三级，承试类三级。取得《承装（修、试）电力设施许可证》；取得《建筑业企业资质证书》，编号：D**89；资质类别及等级：建筑工程施工总承包贰级，输变电工程专业承包贰级；有效期至2026年6月30日。取得《安全生产许可证》，编号：（渝）JZ安许证字〔2005〕00**2；许可范围：建筑施工；有效期：2025年10月24日至2028年10月23日。
电缆沟管理单位：国网重庆市电力公司市北供电分公司（以下简称市北供电公司）；成立于1995年8月，地理位置位于重庆市中心城区北部，是国网重庆市电力公司直属供电企业。主要承担两江新区（不含水土街道、复兴街道、蔡家岗街道、施家梁镇、童家溪镇）和北碚区大湾镇、统景镇、大盛镇、兴隆镇、茨竹镇的电网规划建设、运行管理、供电服务工作，供电区域总面积1673平方公里。
[bookmark: _Toc219728387]（三）事故发生单位安全管理情况
海捷公司建立了全员安全生产责任制、安全生产隐患排查、安全生产隐患教育培训、安全技术交底、高压电工岗位安全技术操作规程标准、有限空间作业安全工作规定等规章制度，公司设立安质部负责安全生产管理工作，配备了1名专职安全员。
海捷公司因拟投资建设“九曲河湿地公园充电站”，需了解该区域的电缆沟是否通畅，电缆沟内接头的防爆盒对今后施放电缆是否有影响，为后期投资项目作决策。11月22日，海捷公司总经理段利安排查勘班组长罗**带人对金山大道10千伏电缆通道湖映坡地公园段电缆沟进行摸排，海捷公司在未向电缆沟管理单位市北供电公司申报并获得许可，未得到市北供电公司正常检维修流程的安全施工作业票的情况下，向其公司查勘班组下发了派工单，11月23日，罗**带领查勘班组人员进入电缆沟作业，作业当日，海捷公司没有安排安全生产管理人员到现场进行安全监管。
经查，2025年市北供电公司合作的电力检修、施工单位共36家，其中10千伏配网的检修、施工单位10家（包含海捷公司）。截止2025年11月22日，市北供电公司与海捷公司签订了41个项目合同，已完成37个，但事故段电缆沟没有海捷公司承接的项目。按照市北供电公司对电缆沟内电缆的日常管理要求，每月会安排运维人员对电缆沟内的电缆开展巡视检查，主要是通过打开电缆井盖板查看电缆有无破损等缺陷，发现缺陷后报公司运检部安排消缺或更换。事故发生前，市北供电公司并未在公司系统中安排海捷公司进入事故电缆沟作业，也未得到海捷公司安排作业人员进入事故电缆沟作业的申请或报备。
[bookmark: _Toc172190262][bookmark: _Toc219728388]（四）事故发生经过
2025年11月23日9时许，海捷公司的工程车将查勘班组长罗**及班组人员陈*、陈#、鲁*、李**5人送达金山大道龙洞湾加油站人行道旁，开始从加油站往岚峰立交方向查勘人行道下电缆沟，上午11时50分许，查勘到金山大道协信星都会公交站附近下班吃饭、休息。
13点30分许，几人继续作业。罗**让鲁*、李**将电缆沟两端电缆井盖板打开通风10多分钟后，罗**用气体检测仪进行了检测，现场确认无有毒有害气体，含氧量符合标准，罗**安排陈*、陈#进入到电缆沟内查勘，他则带领鲁*、李**继续去打开相邻人行道电缆沟的盖板通风，陈*、陈#进入电缆沟作业现场无监护人员。
14时许，陈*、陈#2人仅佩戴安全帽和头灯分别从上下电缆井口进入，沿着电缆沟往前爬行。14时10分许，陈#爬行约10米后，听见电缆沟内发出“砰”的声音，抬头看见前方电缆沟内产生很大火花，他立即退出电缆沟。同时听见声响的罗**看见上方电缆井口冒出大量黑色浓烟，立即赶到井口处呼叫陈*，陈*无应答，又立即跑到下方井口呼叫陈#，陈#有回应。约2分钟后，陈#回到地面，罗**、鲁*、李**3人在地面继续向电缆沟内呼叫陈*，陈*仍无应答。
[bookmark: _Toc219728389][bookmark: _Toc172190263]（五）事故现场情况
2025年11月23日，事故调查组调查人员、技术组对事故现场进行了详细的踏勘，向现场有关人员了解了相关情况。
1.事故现场环境
事发地位于金山大道10千伏电缆线通道湖映坡地公园段电缆沟（即金山大道路灯编号300169至300171-1段人行道电缆沟），电缆沟内有高压电缆、低压电缆、光纤等大小型号不同的10多根电缆线，高压电缆电压等级为10千伏。
电缆沟原为专用电力盖板10千伏高压电缆沟，深0.8米，宽1米，因沟内两边安装有电缆支架，铺设有10余根电缆线，使得电缆沟深度剩约40-50厘米，宽度剩约40-50厘米。涉及事故范围的两个电缆井之间长约25米，上坡端电缆井口距离电缆短路、燃烧部位约7、8米，下坡端电缆井口距离电缆事故点约10余米。因该处人行道改造，此处电缆沟被全部覆盖，形成全封闭电缆沟，作业人员只能从电缆井口进出。电缆短路事故点因救援已全部打开，周边喷洒有大量灭火剂和灭火泡沫，25米范围的电缆沟内璧附着大量燃烧后的黑色烟尘。
据现场救援人员介绍，进入电缆沟的陈*倒卧在电缆短路位置，全身因燃烧损伤非常严重，其佩戴的安全帽和头灯也遗落在事故点。
2.事故现场电气设施检查
经现场查勘，事故电缆沟内有高压电缆18根，其中市北供电公司15根、专用电缆3根、低压电缆1根、光纤4根。严重短路的事故高压电缆为10千伏嘉信线电缆，型号YJV22-3*400mm²。该事故电缆的外绝缘层被剥离损坏约10余米，电缆外护套、钢铠、铜屏蔽层等外绝缘层缺失，疑为被盗。
事故电缆沟内的电缆着火长度约2-3米，导致6根电力电缆故障，7根电缆外护套受损。在10千伏嘉信线电缆最严重短路部位不足一米处，电缆沟槽内发现1把充电式电动锯，此工具表面有明显锈蚀，表明遗落在此时间较长，通过性能检查，此电动锯依然能够正常使用，其外观无明显电弧灼烧痕迹。抢修后，短路最严重的10千伏嘉信线事故高压电缆一段（约30米）从电缆沟内拉出，电力安全专家再次进行现场查勘。
[bookmark: _Toc172190264][bookmark: _Toc219728390]（六）事故造成的人员伤亡和直接经济损失
1.人员伤亡情况
本次事故造成1人死亡。死者：陈*，男，39岁，重庆原渝北人；身份证号：5001****8；生前家庭住址：重庆市原**区**镇；系海捷公司的电工，取得高压电工作业操作证，证号：T50***058，有效期：2025年7月2日至2031年7月1日。
2.直接经济损失
本次事故直接经济损失约260万元。
[bookmark: _Toc172190269][bookmark: _Toc219728395]二、事故原因
[bookmark: _Toc219728396]（一）事故原因分析
1.电缆线路方面
发生短路和燃烧的10千伏嘉信线事故高压电缆外绝缘层有10余米被人为截断、破坏，严重短路弧光烧损的铜线10余厘米长，电缆绝缘材料燃烧部分约2-3米，从外观上无法确认事故前电缆绝缘破坏程度和具体情况。推测因电缆外护套、钢铠、铜屏蔽层等外绝缘层损坏、缺失，绝缘防护破坏达到极限，在突然发生人员扰动、摸排查勘的过程中造成对地短路、燃烧，甚至相间短路。同时，在此位置的陈*也被电击和电弧烧伤。对于电缆沟内的电动锯，正常情况下电力公司和海捷公司都不会安排人员在电缆沟内操作此工具进行作业。
通常情况下，市北供电公司按照电缆通道巡视周期管理要求，每月安排运行维护班组人员开展电缆通道巡视检查，发现盖板破损、沟道塌陷等问题，及时向公司运检部报告，运检部安排维护人员处置。市北供电公司日常不会安排工作人员下到电缆沟内巡视检查，仅在事故处理、施工需要时，落实有限空间作业管理要求，保证安全的前提下，才安排人员进入电缆沟通道内进行摸排作业。
2.尸表检验方面
事故发生后，两江新区公安分局物证鉴定所对死者陈*进行了尸表检验，并得出意见：“尸表大部分碳化，达骨质，肢体前侧大范围破坏，骨骼暴露，胸腹壁大部分烧毁缺失，器官外漏；尸表检验符合高压电烧伤特征。”
3.电力系统数据方面
市北供电公司数据显示，11月*日14时11分，10千伏嘉信线、子恒线跳闸；14时15分，10千伏子恒二线跳闸；14时24分，10千伏子茅万线、子吉线跳闸；14时30分，10千伏子云舜一线跳闸。20分钟内先后6回路10千伏电缆跳闸，均因电缆线路短路引起。
4.询问笔录方面
分析现场作业环境，作业前已检测电缆沟内无有毒有害气体，含氧量符合标准，电缆沟内的陈*仅能爬行作业，电缆沟内除铺设有带电高压电缆外，无其他明显危险因素。在应急管理部门对事故现场目击证人的询问笔录中，目击证人反映：其听见“砰”的声响后，立即到电缆沟井口呼叫陈*，随行作业人员一起到场对其进行呼喊，陈*均无应答，且与陈*一同进入电缆沟内作业的陈#看见电缆沟内产生火花后，自行迅速逃出。正常情况下，陈*理应在同事呼叫时作出回应或在电缆沟内产生火花后作出逃生反应，据此推断，陈*在电缆沟内为瞬时晕厥甚至死亡，符合触电逻辑。
[bookmark: _Toc219728397][bookmark: _Toc172190270]（二）直接原因
结合技术组专家意见、公安机关尸表检验意见、电力公司电力系统电缆线路短路数据事实和询问笔录，事故调查组经综合分析，判定事故直接原因为：
作业人员在未穿戴绝缘劳动防护用品的情况下，进入电缆沟内摸排查勘，扰动到绝缘防护破坏达到极限的高压电缆线，造成触电死亡，并引发高压电缆相间短路爆燃。
[bookmark: _Toc172190271][bookmark: _Toc219728398]（三）间接原因
海捷公司作为电缆沟摸排查勘作业单位，未严格落实安全生产主体责任，主要表现为：
[bookmark: _Hlk218513387]风险辨识不到位。安排作业人员进入事故电缆沟摸排查勘前，未对电缆沟内情况进行风险辨识，未建立安全风险管控制度，并采取相应的管控措施。
现场隐患排查不到位。未及时发现并消除作业人员未穿戴绝缘劳动防护用品进入电缆沟，扰动到绝缘防护被严重破坏的高压电缆极易发生触电的事故隐患。
[bookmark: _Toc172190274][bookmark: _Toc219728400]三、对有关责任单位和责任人员的处理建议
[bookmark: _Toc219728401][bookmark: _Toc172190275]（一）建议免于责任追究的人员
陈*，海捷公司的电工，违章作业，未穿戴绝缘劳动防护用品进入电缆沟内摸排查勘，扰动到绝缘防护破坏达到极限的高压电缆线发生触电，导致事故发生，对本次事故负有责任，鉴于其在事故中死亡，建议免于追究责任。
[bookmark: _Toc219728402]（二）建议给予行政处罚的单位
重庆市海捷水电安装有限公司，未严格落实安全生产主体责任，风险辨识不到位，作业前未对电缆沟内情况进行风险辨识，未建立安全风险管控制度，并采取相应的管控措施；现场隐患排查不到位，未及时发现并消除作业人员未穿戴绝缘劳动防护用品进入电缆沟，扰动到绝缘防护被严重破坏的高压电缆极易发生触电的事故隐患，导致事故发生。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第一、二款和第四十五条的规定，对本次事故负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项，结合《重庆市安全生产行政处罚裁量基准（试行）》的规定，建议由原两江新区应急管理局对其处53万元罚款的行政处罚。
[bookmark: _Toc172190276][bookmark: _Toc219728403]（三）建议给予行政处罚的人员
段*，重庆市海捷水电安装有限公司的法定代表人，安全生产工作主要负责人，对本单位的安全生产工作督促、检查不力，未及时消除生产安全事故隐患，导致事故发生。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第五项的规定，对本次事故负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项的规定，建议由原两江新区应急管理局对其处上一年年收入40%罚款的行政处罚。
[bookmark: _Toc219728404]（四）其他处理建议
1.国网重庆市电力公司市北供电分公司，作为电力运行管理单位，对海捷公司私自进入电缆沟作业的行为监管不力，建议由原两江新区产业局对其进行约谈。
[bookmark: _Hlk218523309]2.罗**，海捷公司的查勘班组长，组织人员现场作业，对作业环境风险辨识不足，对现场作业人员安全监管不力，建议由重庆市海捷水电安装有限公司按照公司规章制度对其作出相应处理，并将处理结果报事故调查组备案。
3.陈#，海捷公司的工人，违章作业，未穿戴绝缘劳动防护用品进入电缆沟内摸排查勘，建议由重庆市海捷水电安装有限公司按照公司规章制度对其作出相应处理，并将处理结果报事故调查组备案。
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