南岸天文重庆康鹏环保工程有限公司“4·4”一般中毒事故调查报告

2023年4月4日，重庆康鹏环保工程有限公司承包的新万国城小区出水井污水泵更换项目在作业过程中发生一起中毒事故，造成1人死亡，2人受伤，其中1人重伤。

根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《重庆市安全生产条例》等法律法规规定和区领导的批示，成立了由区应急局牵头，区政府办公室、区公安分局、区总工会、区住房城乡建委和天文街道办事处等单位组成的南岸区政府事故调查组（以下简称：事故调查组），并邀请区纪委监委机关、区检察院派员参加。

事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，经过调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员及责任单位的处理建议和事故防范及整改措施建议。

经调查认定，本次事故是一起因安全生产条件不足、现场管理缺失、应急救援措施不当造成的一般生产安全责任事故。

现将有关情况报告如下：

一、事故基本情况 

（一）项目相关情况

项目名称：新万国城出水井污水泵更换项目
项目地点：重庆市南岸区新万国城小区
发包单位：重庆秦渝物业管理有限公司

承包单位：重庆康鹏环保工程有限公司

承 包 人：黄河（自然人）
（二）事故发生单位及相关单位概况

黄*，男，汉族。
重庆康鹏环保工程有限公司（以下简称：康鹏公司），统一社会信用代码：91500108*，类型：有限责任公司，住所：重庆市南岸区南坪街道*，实际办公地址：重庆市江北区*，法定代表人：胡*，注册资本：贰仟万元整，成立日期：2020年7月3日，经营范围：环境卫生管理等。

重庆秦渝物业管理有限公司（以下简称：秦渝公司），统一社会信用代码：9150010*，类型：有限责任公司，住所：重庆市南岸区长生桥镇*，法定代表人：孙*峰，注册资本：300万元，成立日期：2009年8月19日，经营范围：物业管理等。

（三）事故相关单位之间的关系

2021年8月26日，秦渝公司与康鹏公司签订了《化粪池清掏服务合同》，合同到期后，双方于2022年10月26日又签订了《茶园片区各项目化粪池清掏补充协议》，协议约定清掏时间：2022年11月15日至2025年11月14日，集中清掏5次。清掏位置：中铁山水之韵、中铁山水天下、中铁山水时光、中铁山水逸城A67、中铁山水逸城A71、中铁山水A72及雾都广场。清掏内容：对化粪池、隔油池、过滤池、管网等进行清掏。清掏费用：完成所有项目集中清掏单次费用合计35000元，所有项目集中清掏5次总计费用175000元。

针对本次新万国城出水井污水泵更换项目，双方只有一张《中铁万国城污水泵更换报价表》作为依据，未签订合同及安全生产管理协议。

2023年4月2日，康鹏公司将该项目发包给黄河，并与黄*签订了《设备供应和安装承包协议》。

（四）事故发生单位安全管理情况

1.黄*，在不具备有关法律法规规定的安全生产条件的情况下从事生产经营活动，未按照《缺氧危险作业安全规程》（GB8958-2006）的规定安排从业人员进入出水井作业。
2.康鹏公司，未建立安全生产规章制度，未制定生产安全事故应急救援预案，未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。将该项目转包给黄*后未对黄*的安全生产工作统一协调、管理，未进行安全检查。

3.秦渝公司，针对该项目未与康鹏公司签订合同及安全生产管理协议，未与康鹏公司约定各自的安全生产管理职责。未按照《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》的规定落实相关工作。
（五）事故发生经过

2023年3月22日10时41分许，秦渝公司山水逸城管理二处工程主管石*电话联系康鹏公司法定代表人胡*，让其派人对新万国城小区（中铁山水逸城A72地块）生化池进行清掏、污水管网进行疏通、污水泵进行维修。针对该情况胡*联系了黄*，随后黄*再联系张*。3月22日14时46分许，黄*带张*到新万国城小区现场查看了生化池、隔油池及管网（排水）等情况。2023年3月25日，张*和石*通过微信确认了更换污水泵的价格，同时张*发送了加盖康鹏公司公章的《中铁万国城污水泵更换报价表》给石*。2023年3月31日10时21分，石*电话告知张*秦渝公司审批流程已经完成。2023年4月3日10时47分许，张*电话告知石*2023年4月4日开始施工。

2023年4月4日10时许，张*带着工人叶*涛、罗*春到达新万国城小区出水井处。在布置好临时用电线路后，叶*涛、罗*春使用一个7.5千瓦的抽水泵对出水井进行抽水。下午14时52分许，叶*涛、罗*春两人架设好了一个手动葫芦，将一台更大功率的抽水泵通过手动葫芦放入出水井内继续抽水。16时10分许，出水井内的污水基本抽干，但一直有来水进入。16时20分许，在未对出水井进行检测的情况下，罗*春未佩戴任何劳动防护用品通过出水井梯子下到了井底，10多秒钟后，罗*春中毒昏迷倒在了井底。

（六）事故现场情况
现场位于南岸区新万国城小区出水井位置，出水井井口为正方形，长宽均为80cm，属于地下有限空间。井口上方架设一台手动葫芦。
（七）人员伤亡和直接经济损失情况
1.人员伤亡情况

事故造成1人死亡，2人受伤，其中1人重伤。

死者：叶*涛，男，汉族。 

伤者：罗*春，男，汉族，重伤。
伤者：石*，男，汉族。

2.直接经济损失情况
截至2023年7月5日，已核定直接经济损失如下：

（1）丧葬、医疗及善后赔偿费用：134万元。
（2）财产损失：无。

以上合计：134万元。
二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况
事故发生后，现场人员立即拨打了119和120电话。区消防救援支队接到电话后，立即向区政府报告，副区长刘*及区应急局、区公安分局、区住房城乡建委、区卫健委、区消防救援支队、重庆市第六人民医院、重庆医科大学附属第二医院江南院区、重庆市东南医院等相关单位人员立即赶赴事故现场开展应急救援、现场处置和善后处置工作。
（二）事故应急处置情况
罗*春昏迷后，站在井口的叶*涛发现该情况，在未佩戴任何劳动防护用品的情况下立即下井救人，大约30秒后，叶*涛也中毒昏迷倒在了井底。张*发现该情况后就立即呼救，秦渝公司工程主管石*接到工程部员工斯*亮的电话报告后，立即从办公室跑到现场，然后用自己穿着的衣服遮住口鼻，一只手缠绕在手动葫芦的铁链上就下井救人。下去后，石*叫上面的人关闭抽水泵电源，然后将两人头部翻转面朝上，在将其中一人往上拉的过程中，也中毒昏迷，随后斯*亮和张*一起慢慢将绑好简易安全绳的工程部员工周*强放到井底，周*强拉住石洪的手后，张*、斯*亮与周围围观的群众一起合力将周*强、石*拉了出来。在救人的过程中，现场人员拨打了119和120电话。10多分钟后，消防救援人员赶到现场，询问了现场情况后，消防救援人员穿戴好防护服下到井底将叶*涛、罗*春先后救出。在救援期间，第一辆救护车赶到现场，将石*送到重庆市东南医院抢救，第二辆救护车将罗*春送到重庆医科大学附属第二医院江南院区抢救，第三辆救护车将叶*涛送到重庆市东南医院抢救。 

（三）医疗救治情况
目前石*已康复出院，罗*春仍在重庆医科大学附属第二医院江南院区重症监护室救治，处于无意识状态，叶*涛已确认死亡。
（四）事故善后情况
事故发生后，区政府高度重视善后工作，经区相关部门积极协调，4月18日康鹏公司与死者家属就善后赔偿事宜达成一致，赔偿死者家属112万元。罗*春仍在重庆医科大学附属第二医院江南院区重症监护室救治，治疗费用由秦渝公司及康鹏公司垫付。
（五）事故应急处置评估
事故发生后，叶*涛、石*第一时间采取应急救援措施不当造成二次事故发生。区政府和相关职能部门第一时间接到事故信息后及时响应，应急处置工作有序开展，责任落实到位。
三、事故原因分析
（一）直接原因分析

1.人的不安全行为

一是作业人员罗*春在未对出水井内气体进行检测且未佩戴任何劳动防护用品的情况下进入出水井内更换污水泵；二是叶*涛、石*在罗*春中毒昏迷后采取的应急救援措施不当，造成二次事故发生。

2.物的不安全状态

出水井内存在有毒有害气体。
（二）间接原因分析

1.黄河作为该项目的承包人，安全生产主体责任落实不到位，主要表现为：
（1）在不具备有关法律法规规定的安全生产条件的情况下从事生产经营活动，主要表现在以下几个方面：

①未建立安全生产责任制；未组织制定安全生产规章制度和操作规程；未组织制定并实施安全教育和培训计划；未组织制定并实施生产安全事故应急救援预案。

②未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。

（2）未对张*、罗*春、叶*涛进行安全生产教育和培训合格就安排其上岗作业。
（3）在实施下井作业时，施工现场未落实“三员”，只有现场负责人、作业人员，无监护人员；未督促从业人员严格执行气体检测等必要程序；未为罗*春提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品（空气呼吸器或软管面具等隔离式呼吸保护器具），并监督、教育其按照使用规则佩戴、使用；未在作业现场配备抢救器具。
2.康鹏公司安全生产主体责任落实不到位，主要表现为：
（1）未组织制定并实施本单位安全生产规章制度；
（2）未组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；

（3）未配备专职或者兼职的安全生产管理人员；
（4）将该项目转包给不具备安全生产条件的个人；
（5）未与黄*约定各自的安全生产管理职责，且未对黄*的安全生产工作统一协调、管理，未定期进行安全检查。
3.秦渝公司安全生产主体责任落实不到位，主要表现为：
（1）针对该项目没有与康鹏公司签订合同及安全生产管理协议，未与康鹏公司约定各自的安全生产管理职责。

（2）督促从业人员执行本单位的安全操作规程不力，未按照《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》的规定落实相关工作：未审核发现张*、叶*涛和罗*春不是康鹏公司自有员工，未审查发现作业人员未进行现场安全作业培训，未审查发现康鹏公司未制定应急预案，未监督康鹏公司对现场作业人员进行现场交底工作。

（3）罗*春、叶*涛先后中毒昏迷后，石*违反《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》的规定，盲目施救。
四、相关职能部门履职情况
（一）天文街道办事处
1.2023年1月至事故调查组调查时，天文街道办事处物业管理服务中心主任是余*平，工作人员分别是何*谊、邓*春。按照《天文街道2023年安全生产监督检查计划》，物业管理服务中心计划检查6家企业（已检查），实际检查辖区物业小区12家次，在建工地2家次，大型商业综合体9家次，发现隐患问题15处，已整改14处，其中1处限时整改中。

2.2023年1月至事故调查组调查时，天文街道办事处副主任王*按照《关于深化党政领导干部安全生产责任制的通知》要求，计划主持召开安全生产工作会议至少3次，带队开展安全生产监督执法至少3次，实际主持召开安全生产工作会议9次，并利用城南家园安全生产联席会议机制，召集成员单位分析研判安全隐患5处，均已完成闭环，实际带队开展安全生产监督检查16家次，发现安全生产隐患3处，均已完成整改。
3.2023年2月27日，天文街道办事处主任陈*组织各社区及天文派出所召开《2023年全国两会期间天文街道安全生产工作研判会》，其中对委外作业（委外作业是指发包单位与承包单位签订合同或协议，由承包单位在企业生产经营场所内开展相关作业活动）提出了相关要求。2023年3月8日陈*主任带队检查金隅时代都会A08-03/03项目时给施工单位提出要落实委外作业“十要十禁”要求。
（二）南岸区住房和城乡建设委员会
1.2023年1月至事故调查组调查时，南岸区住房和城乡建设委员会物业管理科（科长余*，其余工作人员6人）计划检查物业企业6家（已检查），实际检查物业企业12家，发现安全隐患20个，均已完成整改。

2.2023年1月至事故调查组调查时，南岸区住房城乡建委征收中心主任喻*远（分管物业管理科）按照《关于进一步完善党政领导干部安全生产履职情况资料的通知》要求，计划主持召开安全生产工作会议至少3次，带队组织开展安全生产监督执法至少3次，实际组织召开安全生产会议3次，实际带队检查6家，发现安全隐患12个，均已完成整改。
3.针对委外作业，南岸区住房城乡建委于2023年5月16日下发了《重庆市南岸区住房和城乡建设委员会关于开展物业管理领域委外作业安全管理专项整治的通知》(南岸建通〔2023〕49号)。

五、责任分析及处理建议
（一）建议免于追究责任的人员

罗*春，在未对出水井内气体进行检测且未佩戴任何劳动防护用品的情况下进入出水井内更换污水泵，导致发生该起中毒事故，对本次事故负有责任，涉嫌重大责任事故罪
，因其在事故中重伤昏迷，目前仍在重症监护室救治且无意识，建议不对其进行刑事责任追究。

（二）建议移送司法机关处理的人员
黄*，作为该项目的承包人，在不具备有关法律法规规定的安全生产条件的情况下从事生产经营活动；未对张*、罗*春、叶*涛进行安全生产教育和培训合格就安排其上岗作业；在实施下井作业时，施工现场未落实“三员”，只有现场负责人、作业人员，无监护人员，未督促从业人员严格执行气体检测等必要程序，未为罗*春提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品（空气呼吸器或软管面具等隔离式呼吸保护器具），并监督、教育其按照使用规则佩戴、使用；未在作业现场配备抢救器具。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十条、第二十一条第一项、第二项、第三项、第六项、第二十四条第二款、第二十八条第一款、第四十五条
及《缺氧危险作业安全规程》（GB8958-2006）5.1.1、5.3.3、5.3.7、6.2、8.4
的规定，对本次事故负有主要管理责任，根据《中华人民共和国刑法》第一百三十五条
之规定，涉嫌重大劳动安全事故罪，建议移送司法机关处理。
（三）建议给与行政处罚的单位和人员

1.康鹏公司，作为生产经营单位，未配备专职或者兼职的安全生产管理人员；将该项目转包给不具备安全生产条件的个人；未与黄*约定各自的安全生产管理职责，且未对黄*的安全生产工作进行统一协调、管理，未定期进行安全检查。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十四条第二款、第四十九条第一款、第二款的规定
，对本次事故负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项的规定
，建议对其处三十万元以上一百万元以下的罚款的行政处罚。
2.秦渝公司，作为生产经营单位，针对该项目没有与康鹏公司签订合同及安全生产管理协议，未与康鹏公司约定各自的安全生产管理职责；督促从业人员执行本单位的安全操作规程不力，未按照《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》的规定落实相关工作；罗*春、叶*涛先后中毒昏迷后，石*违反《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》的规定，盲目施救。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款、第四十四条第一款
和《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》4.1.2、4.1.3、4.2.2
的规定，对本次事故负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项的规定，建议对其处三十万元以上一百万元以下的罚款的行政处罚。
3.卢*霖，男，汉族，康鹏公司总经理，履行主要负责人职责不到位，未组织制定并实施本单位安全生产规章制度；未组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；督促、检查本单位的安全生产工作不力。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第二项、第五项、第六项的规定
，对本次事故负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项
的规定，建议对其处上一年年收入百分之四十的罚款的行政处罚。

4.孙*峰，男，汉族，秦渝公司法定代表人，履行主要负责人职责不到位，督促、检查本单位的安全生产工作不力，未实施好本单位的生产安全事故应急救援预案。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第五项、第六项的规定，对本次事故负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项的规定，建议对其处上一年年收入百分之四十的罚款的行政处罚。
（四）其他处理建议

顾*，女，汉族，秦渝公司山水逸城管理二处主任（物业经理），负责新万国城小区的物业管理工作，督促、检查安全生产工作不力，建议秦渝公司按照公司内部规定进行处理。
（五）对相关监管单位的处理建议
天文街道办事处，针对委外作业，未向辖区物业企业转发相关文件要求，建议向区政府做书面检查。

区住房城乡建委，针对委外作业，未及时向所属分管领域下发或转发相关文件，建议其向区政府做书面检查。
六、事故整改和防范措施
（一）康鹏公司应当严格落实企业主体责任，要按照法律法规的规定，进一步建立健全并实施本单位的安全生产规章制度和操作规程，制定并实施好生产安全事故应急预案及应急方案的演练，配备好必要的安全生产管理人员，开展好承包项目的安全管理工作，严禁将所承包的单位转包给不具备安全生产条件的单位或个人。
（二）秦渝公司应当严格落实企业主体责任，要按照法律法规的规定，明确自身与承包单位各自的安全生产管理职责，加强对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，加强生产安全事故应急预案的培训及应急方案的演练，教育、督促从业人员执行本单位的安全生产规章制度和操作规程。
（三）区住房城乡建委和天文街道办事处应针对该起事故汲取教训，举一反三，进一步加强辖区内物业领域的监管，督促企业落实安全生产主体责任。
� 重大责任事故罪：在生产、作业过程中违反有关安全管理的规定，因而发生重大伤亡事故或者造成其他严重后果的，处三年以下有期徒刑或者拘役；情节特别恶劣的，处三年以上七年以下有期徒刑。


� 《中华人民共和国安全生产法》第二十条：生产经营单位应当具备本法和有关法律、行政法规和国家标准或者行业标准规定的安全生产条件；不具备安全生产条件的，不得从事生产经营活动。第二十一条第一项、第二项、第三项、第六项：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：(一)建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；(二)组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；(三)组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；(六)组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案。第二十四条第二款：前款规定以外的其他生产经营单位，从业人员超过一百人的，应当设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员；从业人员在一百人以下的，应当配备专职或者兼职的安全生产管理人员。第二十八条第一款：生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。第四十五条：生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。


� 《缺氧危险作业安全规程》（GB8958-2006）5.1.1：当从事具有缺氧危险作业时，按照先检测后作业的原则，在作业开始前，必须准确测定作业场空气中的含氧量，并记录以下几项：a)测定日期；b)测定时间；c)测定地点；d)测定方法和仪器；e)测定时的现场条件；f)测定次数；g)测定结果；h)测定人员和记录人员在准确确定含氧量前，禁止进入该作业场所。5.3.3：作业人员必须配备并使用空气呼吸器或软管面具等隔离式呼吸保护器具。严禁使用过滤式面具。5.3.7：在存在缺氧危险作业时,必须安排监护人员。监护人员应密切监视作业状况,不得离岗。发现异常情况,应及时采取有效的措施。6.2：当作业场所空气中同时存在有害气体时,必须在测定氧含量的同时测定有害气体的含量,并根据测定结果采取相应的措施。在作业场所的空气质量达到标准后方可作业。8.4：在存在缺氧危险的作业场所,必须配备抢救器具。如:呼吸器、梯子、绳缆以及其他必要的器具和设备。以便在非常情况下抢救作业人员。


� 《中华人民共和国刑法》第一百三十五条 【重大劳动安全事故罪】：安全生产设施或者安全生产条件不符合国家规定，因而发生重大伤亡事故或者造成其他严重后果的，对直接负责的主管人员和其他直接责任人员，处三年以下有期徒刑或者拘役；情节特别恶劣的，处三年以上七年以下有期徒刑。


� 第四十九条第一款：生产经营单位不得将生产经营项目、场所、设备发包或者出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人。第二款：生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。


� 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款。


� 《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第一款：生产经营单位应当教育和督促从业人员严格执行本单位的安全生产规章制度和安全操作规程；并向从业人员如实告知作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施以及事故应急措施。


� 《秦渝物业有限空间作业规程及应急预案》4.1.2：第三方单位及人员必须具有相关的从业资格，安排的工作人员必须是自有员工，不得安排其他非专业人员从事该工作。 4.1.3：化粪池清掏前第三方应组织其工作人员进入工作区域，熟悉工作现场，划分作业区域，进行现场安全作业培训与可发生性安全事故警告，制定相应的安全措施及紧急预案。各项目管理处、分公司现场管理人员应监督第三方对现场作业及监护人员进行现场交底工作。 4.2.2：各项目管理处、分公司必须要求第三方制定应急措施，现场配备应急装备，发生安全事故严禁盲目施救。应在第一时间组织人员疏散，在确保安全的前提下营救中毒人员，维护现场秩序工作，及时将现场情况向公司及地方政府报告，拨打120将伤员送至就近医院。


� 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第二项、第五项、第六项：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；（六）组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案。


� 《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款。
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