上海拓协暖通设备工程有限公司
“6.30”熊可高处坠落死亡事故调查报告

2019年6月30日上午10时15分许，万航渡路458弄嘉园小区1号楼发生一起高处坠落生产安全事故。事故造成1人死亡，直接经济损失约人民币150万元。

事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》和国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》的有关规定，区应急管理局会同区公安分局、区总工会等部门组成了上海拓协暖通设备工程有限公司“6.30”熊可高处坠落死亡事故调查组，同时邀请区监察委派员参加，依法对事故开展了全面调查。事故调查组通过现场勘查、调查询问、调取书证、委托司法鉴定等方式，查清了事故发生经过和事故原因，明确了事故性质，认定了事故责任者，提出了对事故责任者的处理建议以及事故防范措施。现将有关情况报告如下：

一、基本情况

（一）事故单位概况

上海拓协暖通设备工程有限公司（以下简称拓协公司），成立于2015年8月14日，注册在宝山区真陈路1000号6楼E座371室，公司类型一人有限责任公司（自然人独资），法定代表人王东敬，经营范围：空调设备、制冷设备、暖通设备、机电设备、新排风设备、空气净化设备、水处理设备、厨房设备、地暖、家用电器、五金交电的设计、销售、安装、维修、保养及相关领域的技术开发、技术转让、技术咨询、技术服务；电子商务（不得从事增值电信、金融业务）。【依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动】
（二）工程合同约定履行情况

2019年4月，静安区万航渡路458弄1号楼4F室业主王某与拓协公司签订了一份大金空调/暖气片系统销售及安装电子合同，合同内容包括大金中央空调一拖五中央空调系统及林内26KW二用炉+7组暖气片中央采暖系统，合同总价人民币伍万壹仟伍佰元整，至6月25日王某已将合同全款付给拓协公司。
拓协公司长期将公司销售的大金品牌空调安装调试工作委托给与其有合作关系的李方春（自然人）负责具体施工。委托方式为拓协公司在每次完成销售后，由公司业务员王珂通过微信和李方春联系并告知具体施工地址和施工内容，李方春在接到施工任务后自行组织安排人员上门并全面负责施工现场管理。安装调试费用根据双方约定，由拓协公司在施工完成后支付给李方春，李再自行和施工人员结算。
（三）劳动用工情况
死者熊可，未与拓协公司签订劳务用工合同，系事故发生当日由李方春安排至万航渡路458弄1号楼4F室进行空调调试工作，同时在事故发生现场参加调试的还有李方春的弟弟李方久。熊可和李方久均无登高作业证。

二、事故发生经过和救援情况

2019年6月30日上午，李方春驾车带领李方久、熊可至万航渡路458弄嘉园小区并安排2人先行上楼施工，自己则驾车去他处办事。8时45分许，李方久和熊可进入王涛家开始分头施工。李方久负责在主卧内进行堵风道的施工，熊可在进门右侧第一间卧室进行空调外机接线的施工。当日上午10时15分许，李方久听见隔壁卧室传来较大声响，就进入该卧室查看，发现熊可已从卧室窗外空调外机摆放平台摔至地面。李方久立即下楼并于10时26分许拨打120急救电话报警，救护车到现场后将熊可送华东医院抢救。因伤势过重抢救无效，熊可于6月30日下午14时05分死亡。

三、事故造成的人员伤亡和直接经济损失

（一）人员伤亡情况

死亡一人，死者熊可（男，汉族，1991年07月26日出生，户籍地址安徽省XX县XX镇XX村XX号，身份证号34242319XXXXXXXX90）。              

（二）直接经济损失情况

约人民币150万元，主要包括支付死者家属的补助金、抚恤金和丧葬费、事故善后处理事务性费用、委托鉴定以及罚款等。

四、事故现场勘查、承重绳及委托鉴定情况
（一）现场勘查情况

事故发生在万航渡路458弄嘉园小区1号楼4F室，该套住宅房正处于装修施工状态，事发点为4F室进门第一间卧室窗外空调外机摆放平台。该卧室窗框总宽约2.3米、高1.65米，两侧各有一扇平开窗，中间为固定窗框。窗框下沿离房间地面高0.6米，固定窗框一侧靠近平开窗左下角已弯曲变形。外机摆放平台长约5.5米、宽0.5米，离底层地面高约10.3米。死者坠落点为1号楼东侧底层水泥地面，地面可见血迹一滩。

（二）死者生前使用劳动防护用品勘验情况
死者生前使用劳动防护用品为李方春提供，事发当日死者在施工过程中未佩戴安全帽和安全带。死者作业过程中所系橘红色承重绳由李方春提供，据李陈述该绳由其于松江五金城购买，该绳不符合国家标准或行业标准。绳子长约50米，有一明显断口，断口呈絮裂状。
（三）委托鉴定情况

受事故调查组委托，司法鉴定科学技术研究所司法鉴定中心按照中华人民共和国公共安全行业《法医学尸表检验》标准GA/T149-1996对熊可尸体进行尸表检验及死因分析。尸体检验发现：死者双侧眼睑皮肤青紫，右侧外耳道积血，额部左侧及左眉弓挫裂创，额、面部左侧广泛性皮肤擦挫伤；躯干部前侧自左上至右下斜形条带状皮肤擦挫伤，背部右侧广泛性皮肤擦挫伤；左侧肢体及右下肢散在皮肤青紫、擦伤，四肢长骨未扪及骨折。上述损伤于高坠过程中可以形成。
鉴定意见：熊可符合高坠致头部及躯干部多发损伤死亡。

五、事故发生的原因和事故性质

（一）事故发生的原因

1、直接原因：
（1）施工人员不具备登高作业资质，违章作业。
（2）施工人员缺乏个体安全防护装置，未按规定佩戴符合国家标准或行业标准的劳动防护用品。 
2、间接原因：
（1）拓协公司安全管理责任制度不健全，未编制空调安装调试登高作业施工方案，未提供符合国家标准或行业标准的高处作业所需个人劳动防护用品，未安排有专业资质的人员进行现场安全管理，未设置登高作业监护人员。
（2）李方春作为空调安装调试项目负责人（自然人），安排无专业资质的人员进行登高作业，未提供符合国家标准或行业标准的高处作业所需个人劳动防护用品，未对施工现场进行安全管理，未对施工人员开展安全教育培训和施工安全交底。
（二）事故性质

综上分析，上海拓协暖通设备工程有限公司“6.30”熊可高处坠落死亡事故是一起无证人员违章作业，现场安全管理缺失而造成的生产安全责任事故。   

六、事故责任的认定以及对事故责任者的处理建议

（一）对责任人员的责任认定及处理建议

1、熊可，空调安装调试施工人员。安全意识淡薄，在不具备登高作业资质的情况下，冒险在4楼外墙进行空调外机接线施工，在承重绳发生断裂后坠地死亡。熊可本人应当承担事故的直接责任，鉴于其已经死亡，建议不予追究责任。

2、王东敬，拓协公司法定代表人。安全生产责任意识淡薄，未认真履行生产经营单位主要负责人的安全生产职责，未建立健全本单位安全生产责任制，未组织安全生产检查，未及时消除施工过程中存在的生产安全事故隐患，最终导致发生“6.30”熊可高处坠落死亡事故。王东敬对这起事故的发生负有责任，建议区应急管理局依法予以行政处罚。
3、李方春，空调安装调试项目负责人（自然人）。安排无专业资质的人员进行登高作业，未提供符合国家标准或行业标准的高处作业所需劳动防护用品，未对施工现场进行安全管理，未对施工人员开展安全教育培训和施工安全交底。李方春对这起事故的发生负有责任，建议区公安机关依法追究其刑事责任。

（二）对责任单位的责任认定及处理建议

拓协公司，未认真履行生产经营单位的安全生产主体责任，安全生产管理制度不健全，未编制空调安装调试登高作业施工方案，未提供符合国家标准或行业标准的高处作业所需劳动防护用品，未安排有专业资质的人员进行现场安全管理，未设置登高作业监护人员。拓协公司对这起事故的发生负有责任，建议区应急管理局依法予以行政处罚。
七、事故防范和整改措施

拓协公司应当认真吸取“6.30”熊可高处坠落死亡事故的惨痛教训，举一反三。认真学习《中华人民共和国安全生产法》，健全企业各项安全生产管理制度，明确企业在生产经营过程中的安全生产主体责任，树立“安全第一、预防为主，综合治理”的观念，理顺生产经营活动中安全工作与其它工作的相互关系，加强员工的安全生产教育培训和所承接项目的日常安全监督检查，为从业人员提供符合国家标准或行业标准的劳动防护用品，杜绝无证作业和违反操作规程的行为，把安全生产工作的各项措施真正落到实处，切实保障劳动者的人身安全和社会公共安全。

 “6.30”熊可高处坠落死亡事故调查组

                                   2019年8月6日
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