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一、报告开篇和事故性质认定
（一）报告开篇
2024年5月19日11时许，宁波富春紫光水务有限公司在宁波钢铁有限公司厂区配套污水处理厂内进行反渗透膜离线清洗作业时，发生一起高处坠落事故，造成一名作业人员死亡，直接经济损失人民币188万元（不含事故罚款）。
接到事故报告后，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》以及《北仑区生产安全事故报告和调查处理若干规定》等规定，宁波市北仑区人民政府立即成立了由区应急管理局、公安分局、区总工会、霞浦街道办事处等单位相关负责人员组成，并邀请区监察委员会参加的事故调查组。通过调查组现场勘查、调查取证、综合分析，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和改进工作的措施建议。
（二）事故性质认定
经事故调查组调查认定，这是一起一般等级的高处坠落生产安全责任事故。
二、事故单位及安全管理情况
（一）事故发生单位情况
宁波富春紫光水务有限公司（以下简称“紫光水务”），统一社会信用代码：91330206MA281B1L1X，成立日期2015年12月21日，住所地宁波市北仑区霞浦街道霞浦路265号4层401室，法定代表人王建军（总经理），注册资本人民币2000万元。经营范围：污水处理及其再生利用。
（二）事故相关单位情况
1.宁波钢铁有限公司（以下简称“宁波钢铁”），统一社会信用代码：913302007449761376，成立日期2003年1月14日，住所地宁波市北仑区临港二路168号，法定代表人瞿涛（董事长），总经理吴洪义，注册资本人民币1034544万元。经营范围：钢、铁冶炼、钢压延加工、金属材料销售、炼焦、煤炭及制品销售等。
2.荆州市康明水处理设备股份有限公司（以下简称“荆州康明”），2010年4月13日成立，法定代表人孙康元（董事长兼总经理），统一社会信用代码：914210005539026379，注册资本人民币50万元，注册地荆州开发区联合乡胜利村五组，经营范围包括水处理设备、净化水设备的研发、销售。
（三）事故单位安全管理情况
紫光水务建立有《宁波富春紫光水务有限公司安全生产规章制度》（安全生产责任制、安全生产教育培训制度、事故隐患排查治理制度）。向调查组提供了2023度隐患排查治理台账、企业高处作业、动火作业、临时用电危险作业许可证发放记录与离线膜清洗安全技术交底确认书等安全生产相关台账。
（四）合同签订情况
1.2015年1月13日，宁波钢铁与紫光水务签订《宁波钢铁有限公司污水深度处理项目投资建设运营协议》，以BOT投资形式实施，协议约定建设污水处理厂与办公楼所用土地由宁波钢铁无偿提供，项目的投资、建设、运营由紫光水务自行负责，投资建设运营期为15年，到期后污水处理厂、相关设备设施等移交宁波钢铁运营管理。
2.2024年5月10日，紫光水务将污水处理厂反渗透膜清洗作业外包给荆州康明实施，双方口头约定了外包作业内容、工作量、工期及结算标准，并签订《外来作业（承包）单位安全生产管理协议》。双方约定需清洗的反渗透膜约300根，工期至5月25日止，费用按照清洗膜数量及后续使用效果核算，初步确定清洗价格为每根膜50元人民币。
三、事故发生经过及应急救援情况
（一）事故发生经过
2024年5月11日，荆州康明负责人孙康元带领临时雇用的工人丰加军及曹金伍三人进入紫光水务深度水处理膜车间开展离线膜清洗作业。作业时丰加军、曹金伍二人配合将膜放入清洗装置中，清洗结束后抽出离线膜等待检测，孙康元负责添加清洗药剂并测试成品重量、电导率等指标。5月14日，孙康元、丰加军先后离开作业场地，留曹金伍一人继续开展剩余反渗透膜的清洗作业。
5月19日上午，曹金伍继续在反渗透膜车间实施离线膜清洗作业。10时34分，现场监控视频显示，曹金伍突然自作业平台西侧撞断护栏坠落至地面。
（二）应急救援情况
11时许，深度水处理膜车间西侧加药车间的加药工王玉龙看到曹金伍躺在膜车间外墙下没有反应，身下流出大量血迹，便立即打电话告知紫光水务负责人王建强。王建强到达事故现场后，立刻指派厂区巡检员黄翠花拨打“120”急救电话，救护车于11时10分到达现场，并将曹金伍送往宁波开发区中心医院进行抢救，12时08分，曹金伍经抢救无效死亡。
四、事故现场情况
事故发生区域为紫光水务污水处理厂深度水处理膜车间二楼西侧膜清洗装置作业平台，距地面垂直高度约6m。现场勘验可见，平台外侧设有两段临边护栏，每段长度230cm，高110cm，其中北侧一段护栏已经断裂倾倒，事故死者自此处坠落。该段临边护栏为铁质插入式结构，底部为三根套管，高32cm，上部由三根立柱（对应底部套管）、三根横杆焊接固定而成。护栏断裂部位为套管顶端、立柱插入位置，断裂点已严重锈蚀。膜清洗装置距离临边护栏140cm，人员作业区位于清洗装置与护栏之间，宽度80cm。清洗装置共有6根反渗透膜清洗管，每根清洗管可容纳2根反渗透膜同时清洗。事故现场清洗装置右上侧清洗管中反渗透膜已被向外拉出约20cm，轴心距离作业平台地面高156cm。反渗透膜呈卷筒状，长度100cm，直径20cm。事故现场还留有部分作业工具，包括专门用于抽取反渗透膜的钩具，距坠落地点约15m。（详见勘验图及照片）
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图一 膜车间西侧坠落地点外墙 图二 膜清洗作业面
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图三 反渗透膜清洗装置 图四 抽取反渗透膜使用的钩具
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图五 作业面断裂倾斜的护栏 图六 护栏锈蚀断裂位置
结合现场勘验情况，事故调查组认定曹金伍系在徒手抽取清洗装置右上侧清洗管中的反渗透膜时，因用力不当导致重心失稳，向后倾倒并撞断临边护栏后坠落。
五、人员伤亡和直接经济损失情况
（一）人员伤亡情况
事故造成1人死亡，死者曹金伍，男，1988年11月9日生，汉族，户籍地黑龙江省龙江县杏山镇公益村2组。
（二）直接经济损失
事故造成直接经济损失人民币188万元（不含事故罚款）。
六、事故原因分析
直接原因分析
1.物的不安全状态：紫光水务污水处理厂深度水处理膜车间二楼作业面临边护栏锈蚀严重，载荷能力降低，受到人体倾倒撞击后发生应力形变直至断裂；
2.人的不安全行为：曹金伍徒手抽取反渗透膜过程中因用力不当，不慎失手导致身体向后倾倒，撞断锈蚀的护栏坠落致死。
间接原因分析
1.曹金伍安全意识淡薄，在狭小作业空间作业时，未充分辨识徒手抽取反渗透膜可能存在的脱力失稳及坠落风险，未正确使用作业工具或采取其他更安全的作业方式。
2.紫光水务未及时发现并消除作业面临边护栏锈蚀的事故隐患，未有效落实定期维护、保养等风险管控措施，致使护栏未起到应有的安全防护作用。
七、事故责任认定及处理建议
（一）事故相关人员责任及处理建议
1.曹金伍，荆州康明临时雇佣人员。安全意识淡薄，缺乏风险辨识和自我保护能力，未正确使用作业工具，对事故发生负有直接责任。鉴于在事故中死亡，建议免予追究。
2.王建强，紫光水务法定代表人。未依法正确履行生产经营单位主要负责人安全生产职责，落实双重预防机制不力，未及时发现并消除本单位存在的生产安全事故隐患，对事故发生负有领导责任，建议由应急管理部门依法给予行政处罚。
（二）事故相关单位责任及处理建议
紫光水务，未依法正确履行安全生产主体责任，安全风险辨识管控和事故隐患排查治理不到位，对事故发生负有一定管理责任，建议由应急管理部门依法给予行政处罚。
八、整改防范措施建议
1.紫光水务要深刻吸取事故教训，举一反三，严格依法落实安全生产主体责任。要常态化开展本单位安全风险辨识管控和事故隐患排查治理，及时消除各类事故隐患；要严格执行本单位各项安全生产规章制度，进一步强化生产作业现场安全监管，重点关注外协单位人员的作业安全，扎实开展作业人员安全教育培训和技术交底，切实履行统一协调管理职责，不断强化员工安全意识，严防各类事故发生。
2.宁波市北仑区应急管理局要认真吸取事故教训，依法严格履行工贸行业安全生产监管责任，在履职过程中主动关注其他相关行业领域生产经营单位的安全管理工作，指导、督促其依法履行安全生产主体责任，切实提升安全管理能力水平，确保生产安全，严防各类事故发生。
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