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绍兴柒间房餐饮有限公司柒间房小剧场“3·11”高处坠落事故调查报告

2021年3月11日12时30分许，位于北海街道迎恩门水街的柒间房小剧场内，一名工人在进行花窗安装施工时，不慎从临时脚手架上摔下受伤，后经绍兴市人民医院抢救无效于12日16时许死亡。
根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第493号令）规定和越城区人民政府授权，2021年3月16日，由区应急管理局牵头，会同区公安分局、区总工会和北海街道办事处等区级部门和单位，全面开展事故调查处理工作。因事故涉及室内装修施工，故后续区建设交通局也加入事故调查组。
事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，通过现场勘察、调查取证、查阅资料和综合分析，查明了事故经过和原因，认定了事故性质和责任，提出了对事故相关责任单位和责任人的处理意见、防范措施及整改建议。现将调查情况报告如下：
一、事发地及相关单位基本情况
（一）事发地概况
柒间房小剧场位于北海街道迎恩门水街内，属于迎恩门水街项目4#地块的其中一部分，由绍兴柒间房餐饮有限公司（以下简称“柒间房公司”）进行运营管理。
（二）相关单位基本情况
柒间房公司。注册地址位于浙江省绍兴市越城区越西路廊桥两侧、萧甬铁路南侧区域，迎恩门水街项目4-2号地块一层01,法定代表人陆平，成立于2019年07月17日，统一社会信用代码：91330602MA2D6EK43X，经营范围为许可项目：餐饮服务；食品经营；烟草制品零售；演出经纪(依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以审批结果为准)。一般项目：餐饮管理；咨询策划服务；商业综合体管理服务(除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动)。以下限分支机构经营：许可项目：演出场所经营；营业性演出；歌舞娱乐活动(依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以审批结果为准)。
二、人员伤亡及直接经济损失
（一）死者基本情况
陈建光，男，身份证：33062519******7258，浙江省诸暨市人，木工。由木工老板陈德标临时招用。
（二）直接经济损失
事故造成的善后处理、财产等直接经济损失费用合计约175万元。
三、事故经过及救援情况
事故调查组结合询问笔录及调查组到达事发工地后勘查情况，对事故经过情况描述如下：
死者陈建光为木工，2021年3月11日9时许，陈建光与木工老板陈德标一起来到柒间房小剧场内进行装饰用的6个花窗的安装作业，作业时两人使用了临时脚手架作为登高作业平台。上午两人共安装了5个花窗，于11时许停止作业，由陈德标去买了两盒快餐后，在小剧场内吃了午饭。到了12时许两人开始进行第6个花窗的安装，当时是陈建光在临时脚手架上装花窗，陈德标在下面裁花窗旁的装饰线条。到了12时30分许的时候，陈德标忽然听到“嘭”地一声，抬头看到陈建光掉在了地上。当时陈建光外表没有出血的迹象，陈德标询问了陈建光的情况，陈建光告诉他说头疼。陈德标将现场的情况电话告知了装修项目的发包人吴钢锋，因吴钢锋在外面无法马上到场，于是联系了其朋友过去帮忙并拨打了120急救电话。120救护车到场后将陈建光送到了绍兴市人民医院进行抢救，到医院的时间大约在13时40分许。陈建光于3月12日下午4时许在医院经抢救无效死亡。越城区应急管理局在接到事故警情后，及时组织人员赶赴事故现场，了解事故伤亡等相关情况。联合北海街道办事处勘查事故现场，做好现场保护，并要求相关单位和人员立即停止作业，同时第一时间向区两办和市应急管理局上报了事故信息。
四、事故调查相关情况
（一）现场勘查情况
1.事发地柒间房小剧场位于北海街道迎恩门水街项目4号地块西北侧，门口挂“印象绍兴”牌子（详见附件2）。
2.事发点位于柒间房小剧场内西侧戏台区域，现场勘查时，事故发生时安装的花窗仍放置在下侧屋檐上（详见附件3）。
3.调查人员到达现场时，未发现登高作业工具，据相关人员笔录描述，花窗离地高度约4米左右，当时进行安装作业时搭设了临时活动脚手架作为操作平台，平台离地高度约3.4米，陈建光当时戴了安全帽，但没有系安全带。
（二）资料及施工过程核查情况
1.区块管理情况。迎恩门水街由北海街道下属绍兴市迎恩门工程建设办公室（以下简称“迎恩门办公室”）负责管理，招商工作由迎恩门办公室下属平台公司绍兴市城郊水环境综合整治有限公司（以下简称“城郊公司”）具体实施。
2.项目招商情况。2018年11月30日，城郊公司（甲方）与杭州安玥酒店管理有限公司（乙方，以下简称“安玥公司”）签订了一份《希尔顿欢朋酒店项目租赁合同》。合同约定甲方出租给乙方的租赁物位于浙江省绍兴市越城区越西路廊桥两侧、萧甬铁路南侧区域，迎恩门水街项目4#地块，租赁面积约22400平方米。租赁物为精装修交付，由甲方完成租赁物的场外场内整体建设、装修改造和设施设备安装调试等相关工作，乙方负责出资引进本项目各经营业态品牌和后期本项目的全面招商、管理、运营。乙方本项目引进的核心业态为住宿业态（包括酒店和公寓），酒店品牌为希尔顿欢朋酒店，配套业态由精品餐饮和休闲娱乐业态组成，可以附带演艺展示。经查，柒间房小剧场为4#地块的一部分，柒间房公司的法定代表人陆平是安玥公司的股东之一，迎恩门水街招商的时候，陆平作为安玥公司的代表之一参与了和城郊公司的洽谈。项目租赁合同签订后，陆平在4#地块中单独承接了一部分经营餐饮业态，并成立了柒间房公司，小剧场这块也纳入了柒间房公司的管理。
3.租赁物交付情况。迎恩门4#地块整体装修工程由城郊公司建设实施，柒间房公司承接区域工程名称为迎恩门风情水街及配套装修工程（4#地块酒吧区）。工程于2019年10月28日开工，2020年10月25日竣工验收，城郊公司与安玥公司于2020年10月28日签订了移交确认书。
4.后期装修施工情况。接收租赁物后，陆平觉得装修还不够完美，决定在原先基础上重新再进行部分区域的装修升级。当时为了省点钱，陆平找到了平时在包装修活的吴钢锋，双方口头约定由吴钢锋包工包料进行承包，价格40万元，未签订书面合同。后吴钢锋又找到了平时在做木工活的陈德标，双方于2020年9月21日签订了一份《施工承包合同》。合同约定陈德标以包工包料方式承包柒间房包厢、小剧场古建装修工程，承包范围为4#包厢、7#包厢、小剧场古建木结构施工工作以及现场安全文明施工等，一次性包干价35万5千元。陈德标在2020年10月底组织了6、7个老乡开始施工，同年11月份又找来了陈建光参与施工，事故发生时，施工已进入到扫尾阶段。
五、事故原因分析
（一）直接原因
调查组结合现场勘查、查阅台账、相关人员询问笔录等对事故原因分析论证，认为陈建光安全意识淡薄，违反《建筑施工高处作业安全技术规范》3.0.2[1]和3.0.5[2]等规定，在临时活动脚手架作业平台未设置临边安全防护设施，自身未佩戴安全带等防护工具，未排除施工现场不安全因素的情况下进行高处作业，是造成本次事故的直接原因。
（二）间接原因
1.项目管理混乱。柒间房公司违反《中华人民共和国建筑法》第二条[3]、第十五条[4]、《建设工程质量管理条例》第二条[5]、第七条[6]等规定，为节省成本，将装修工程口头发包给不具有资质的个人进行施工，且未签订合同约定双方权利和责任。同时未对承包人将工程再次转包的行为进行管理。
2.施工现场安全管理缺失。柒间房公司将装修工程口头发包给吴钢锋后，未安排人员对施工现场进行管理。吴钢锋将工程转包给陈德标后，也未对施工现场进行有效管理。陈德标等人在进行施工过程中，也无专人负责施工现场的安全管理工作。
3.迎恩门办公室，作为迎恩门水街的管理单位，未有效规范区域内经营单位改造、装修等相关行为，未有效落实安全管理责任。
4.北海街道办事处，未有效督促迎恩门办公室落实安全管理责任。
六、事故性质认定
经事故调查组调查认定，这是一起一般生产安全责任事故，事故类别为高处坠落。
七、事故责任认定及处理建议
（一）建议免于责任追究人员
陈建光，木工。安全意识淡薄，未按要求使用个人防护用具，对事故发生负有直接责任。鉴于其已在事故中死亡，建议免于责任追究。
(二)柒间房公司及责任人处理意见
1.柒间房公司。未切实履行企业安全生产主体责任。安全管理、安全检查、教育培训不到位，对事故发生负有主要责任。建议越城区应急管理局按照《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条[7]规定，对其进行处理。
2.陆平，法定代表人。未切实履行企业主要负责人的安全生产职责。未有效督促公司及项目部管理人员落实安全生产规章制度，未按要求开展定期和专项安全检查并做好安全检查记录，对事故发生负有领导责任。建议越城区应急管理局按照《中华人民共和国安全生产法》第九十二条[8]规定，对其进行处理。
(二)北海街道办事处及下属单位处理意见
按照管理权限移交相关单位进行处理。
八、防范措施及建议
1.柒间房公司要切实履行企业安全生产主体责任，合法依规地开展建设改造等各项经营活动，强化安全生产管理，及时发现并排除生产安全事故隐患，确保安全。
2.迎恩门办公室要切实发挥安全管理作用，加强对区域内经营单位安全生产监管，加强巡查检查，及时发现并制止各类违规行为和安全隐患。同时在招商过程中，要及时与相关单位签订安全生产责任书，明确安全责任。
3.北海街道办事处要落实属地监管责任，督促下属单位加强安全监管，压实属地内企业主体责任，举一反三，及时开展安全专项检查，切实消除各类事故隐患。
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1.《建筑施工高处作业安全技术规范》3.0.2：高处作业施工前，应按类别对安全防护设施进行检查、验收，验收合格后方可进行作业，并应做验收记录。
2.《建筑施工高处作业安全技术规范》3.0.5：高处作业人员应根据作业的实际情况配备相应的高处作业安全防护用品，并应按规定正确佩戴和使用相应的安全防护用品、用具。
3.《中华人民共和国建筑法》第二条：在中华人民共和国境内从事建筑活动，实施对建筑活动的监督管理，应当遵守本法。 本法所称建筑活动，是指各类房屋建筑及其附属设施的建造和与其配套的线路、管道、设备的安装活动。
4.《中华人民共和国建筑法》第十五条：建筑工程的发包单位与承包单位应当依法订立书面合同，明确双方的权利和义务。
5.《建设工程质量管理条例》第二条：凡在中华人民共和国境内从事建设工程的新建、扩建、改建等有关活动及实施对建设工程质量监督管理的，必须遵守本条例。 本条例所称建设工程，是指土木工程、建筑工程、线路管道和设备安装工程及装修工程。
6.《建设工程质量管理条例》第七条：建设单位应当将工程发包给具有相应资质等级的单位。
[7].《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处二十万元以上五十万元以下的罚款；（二）发生较大事故的，处五十万元以上一百万元以下的罚款；（三）发生重大事故的，处一百万元以上五百万元以下的罚款；（四）发生特别重大事故的，处五百万元以上一千万元以下的罚款；情节特别严重的，处一千万元以上二千万元以下的罚款。
[8].《中华人民共和国安全生产法》第九十二条：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之三十的罚款；（二）发生较大事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款；（三）发生重大事故的，处上一年年收入百分之六十的罚款；（四）发生特别重大事故的，处上一年年收入百分之八十的罚款。

