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为查明事故原因，分清事故责任，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）、《浙江省生产安全事故报告和调查处理规定》（浙江省人民政府令第310号）、《温州市人民政府关于进一步明确安全事故调查处理工作有关事项的通知》（温政发〔2013〕68号）的相关规定，受龙港市人民政府委托，龙港市应急管理局牵头成立了由市应急管理局、市纪委监委、市公安局、市群团工作部、市自然资源与规划建设局、市农业农村局组成的温州森诺装饰工程有限公司“7.24”一般触电事故调查组（以下简称事故调查组），对事故进行调查。
事故调查组坚持“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证、调阅资料和分析论证，查明了事故经过、原因、人员伤亡情况和直接经济损失，认定了事故性质，分清了事故责任，提出了对事故责任单位和责任人的处理建议。同时，针对事故暴露出的问题，提出了防范整改措施建议。
一、基本情况
（一）事故相关单位概况
1、温州森诺装饰工程有限公司
统一社会信用代码：91330327065606345J(1/1)，类型：有限责任公司(自然人独资)，住所：浙江省温州市龙港市广电大厦5层A室，法定代表人：翁水根，注册资本：壹佰万元整，成立日期；2013年04月02日，营业期限：2013年04月02日至长期。经营范围：建筑工程、园林工程设计与施工，景观设计，展览展示服务,室内外装潢及设计；建筑材料、家具、铝合金门窗销售(依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动)。
温州森诺装饰工程有限公司是龙港市信实庄稼医院装修业务的承接单位。
2、龙港市信实庄稼医院
统一社会信用代码：913303275943525394，类型：个人独资企业，住所：浙江省温州市龙港市方南村240号，投资人：曾祥亮，成立日期：2012年03月06日，经营范围：一般项目:农业机械销售:农业生产托管服务；智能农业管理:农业专业及辅助性活动;政府采购代理服务；信息咨询服务(不含许可类信息咨询服务);农作物栽培服务；农业机械服务；水果种植；蔬菜种植；非主要农作物种子生产；农作物病虫害防治服务；谷物种植；技术服务、技术开发、技术咨询、技术交流、技术转让、技术推广；肥料销售；农作物种子经营(仅限不再分装的包装种子)；从事科技培训的营利性民办培训机构(除面向中小学生开展的学科类、语言类文化教育培训)；塑料制品销售(除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动)。许可项目：农药批发；农药零售；粮食收购(依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以审批结果为准)。
该单位是龙港市信实庄稼医院装修业务的发包单位。
（二）事故死者基本情况
1、翁水根，男，汉族，1977年9月出生，住址：江西省乐平市乐港镇瓮家村7号，温州森诺装饰工程有限公司法定代表人，身份证号码：3****************3。 
二、事故发生经过和应急救援情况
（一）事故发生经过
2022年7月24日上午，龙港市信实庄稼医院开始办公楼整理打扫，为开始营业做准备。7月24日早上医院实习生朱杰雄接到龙港市信实庄稼医院负责人曾祥亮的通知，让他来单位带清洁工打扫卫生，于是朱杰雄就在上午7时许来到了单位，约在7时30分许，清洁工浦灵飞、刘英两人到达朱杰雄龙港市信实庄稼医院，朱杰雄先领二位清洁工到二楼打扫卫生，二楼一共7个房间，当时开着的有4个房间，分别是培训室、会议室、直播室、院长室，她们先打扫的是培训室，然后开始打扫会议室。刚开始打扫会议室的时候，清洁工嫌热，朱杰雄就将培训教室、会议室、直播间、校长办公室的空调和电灯都打开了。在打扫到上午8时许，培训教室和会议室的电灯和空调突然全部灭了，清洁工过来和朱杰雄说了这个情况，问是不是跳闸了，朱杰雄就跑到一楼监控室（配电房）去查看。朱杰雄到一楼将监控室一打开就闻到了电线烧焦的味道，朱杰雄就对着电闸拍了个照片，并通过微信发给了曾祥亮（发送时间是7月24日上午8时16分），同时又打电话给告诉他，曾祥亮接到朱杰雄的电话告诉朱杰雄，说可能是电线跳闸了，叫朱杰雄不要动电闸，注意安全，他会叫电工过来修理的。之后曾祥亮就电话通知温州森诺装饰工程有限公司的业务联系人郭必哨，郭必哨又电话通知温州森诺装饰工程有限公司的负责人翁水根。约在上午10时许，温州森诺装饰工程有限公司负责人翁水根独自一人来到了龙港市信实庄稼医院。
当时朱杰雄在二楼看清洁工打扫卫生，翁水根到二楼找到朱杰雄，朱杰雄看到他后就告诉翁水根说培训室、会议室灯和空调都没电了，于是翁水根和朱杰雄一起到一楼监控室查看。到了监控室后，翁水根把一个因电器负荷过载而掉下来的电闸拉上去，并让朱杰雄到二楼看一下有没有通电，之后朱杰雄就上到二楼培训教室和会议室查看，发现灯和空调还是没有电，这时曾祥亮也上来看了一下，还是没有通电。接着翁水根就带着工具，到了一楼监控室检查，然后说有几根电线烧掉了，是因为电器负荷功率太大了，然后他又到二楼看一下，就出去了。约过了半个小时，翁水根拿着两捆的电线和两根白色的塑料管子回到了龙港市信实庄稼医院，他将这些电线材料放在二楼会议室，然后叫朱杰雄把二楼其他几个未开空调和照明灯的房间里的灯和空调都打开，叫朱杰雄在旁边看着，有需要时让朱杰雄帮忙。于是朱杰雄就去院长办公室把其他房间的钥匙拿出来，将其他几个房间的门打开，然后将空调和照明灯全部打开，期间曾祥亮问朱杰雄为什么要把其他几个房间的空调和照明灯全部打开，朱杰雄说是翁水根叫他打开的，然后朱杰雄又回到了会议室。
约在上午11时30分左右，翁水根拿着电线在二楼会议室最里面安装空调的地方开始修理，并叫朱杰雄帮忙递下东西。当时翁水根先爬上梯子将台式空调上方的天花板打开，朱杰雄看到翁水根当时先将电线换了一条，然后下来将梯子横着放到另外一侧天花板，又爬上梯子将台式空调上方的另外一侧天花板打开修理。这时朱杰雄独自站在会议室中间，背对着翁水根玩手机，没有多久，就听到后面传来叫声，朱杰雄转头一看，发现翁水根双手分别握住二根电线，双手呈往上直伸的状态（两只手伸得笔直），朱杰雄当时吓住了，没有及时反应过来，也不知道怎么处置，感觉翁水根应该是触电了，之后朱杰雄看到翁水根一下子就从梯子上摔下来了，面朝地上摔在梯子旁边。然后朱杰雄才反应过来，跑出去叫曾祥亮，并喊着“触电了、触电了”。曾祥亮听到朱杰雄的叫声，就从直播间跑过来，朱杰雄也跟着再进入会议室，发现翁水根摔在地上，头部已经开始流血了。这时曾祥亮先用会议室里的拖把把旁边的梯子推开，然后上前把翁水根翻过来，并给他做心肺复苏。跟着过来的曾祥亮妻子林海鸥马上拨打了120电话，约过了10分钟，120救护车到达事故现场，120救护人员马上对翁水根开展急救，然后曾祥亮、朱杰雄和120救护人员一起把翁水根抬上120救护车，接着朱杰雄就和曾祥亮一起上了120救护车，把翁水根送到了钱库医院（苍南县第三人民医院）抢救，约在7月24日下午2时许，钱库医院抢救医生宣布翁水根抢救无效死亡。
（二）应急救援及处置情况 
1、事故应急救援及处置情况
在120救护车开往钱库医院（苍南县第三人民医院）的路上，曾祥亮拨打了110报警电话。龙港市公安局、龙港市应急局等相关部门在接到事故报告后，有关领导及相关工作人员迅速赶到事故现场，初步了解事故发生经过及人员伤亡和应急处置情况，控制事故现场，对事故现场留有的相关证据予以妥善保护，为后续事故调查奠定基础。
2、应急处置评估
经评估，事故发生后，龙港市相关单位、事故相关人员立即开展应急处置，处置过程未发生次生事故。龙港市相关部门接到事故报告后，立即派员赶到事故现场，应急响应迅速、事故应急处置到位，符合相关法律法规及事故处理工作规范的要求。
三、事故原因
（一）直接原因
翁水根个人安全意识、安全技能缺乏，未经安全培训教育合格取得企业主要负责人安全生产资格证书，不具备相应的安全生产知识和管理能力，同时未经特种作业培训教育合格，在未取得电工作业资格证书的情况下（附件一，特种作业查询证明），从事电器线路作业。作业时未切断电源，未佩戴电工作业安全防护用品，擅自一人站在梯子上修理电器线路，期间由于双手不慎同时接触带电的电器线路，致使电流在双手之间形成回路，造成触电事故发生，导致死亡。 
（二）间接原因
1、温州森诺装饰工程有限公司安全生产主体责任未落实，未按照《中华人民共和国安全生产法》及有关法律法规的规定落实企业安全生产主体责任：公司主要负责人翁水根未经安全培训教育合格取得企业主要负责人安全生产资格证书，不具备相应的安全生产知识和管理能力；未建立并实施安全生产责任制；未建立并实施安全管理制度、安全操作规程；未按要求配备安全管理员；未组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制；公司主要负责人翁水根违反特种作业安全管理规定，在未按要求取得特种作业资格证书的情况下从事电工作业，作业时未按要求佩戴劳动防护用品；同时在涉及临时用电作业等危险作业时，未按危险作业的安全管理规定安排专门人员进行现场安全管理。这是本次事故发生间接原因之一。
2、龙港市信实庄稼医院安全生产主体责任未落实：未按照《中华人民共和国安全生产法》及有关法律法规的规定对办公楼装修项目分包单位的安全生产条件进行审查，将办公楼装修项目发包给不具备安全生产条件的温州森诺装饰工程有限公司；在将办公楼装修项目发包给温州森诺装饰工程有限公司时，未与该公司签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同中约定各自的安全生产管理职责，也未对温州森诺装饰工程有限公司在电器线路维修作业的安全生产工作进行统一协调、管理，未及时发现翁水根未取得特种作业资格证违规进行电器线路修理作业。这也是本次事故发生的间接原因之一。
四、事故性质
事故调查组认定，2022年7月24日，温州森诺装饰工程有限公司在龙港市信实庄稼医院的二楼会议室进行电器线路维修作业时发生的一般触电事故，是一起生产安全责任事故。
五、对事故相关责任单位和人员的处理建议
（一）温州森诺装饰工程有限公司法定代表人翁水根安全防护意识缺失，在未取得特种作业操作证的情况下，进行电工作业，对事故负有责任，鉴于其本人已在事故中死亡，不再追究其相关责任。
 (二)温州森诺装饰工程有限公司安全生产主体责任不落实，违反了《中华人民共和国安全生产法》及有关法律法规的规定，对本次事故负有责任，鉴于该公司主要负责人翁水根在本次事故中已死亡且该公司唯一股东是翁水根（见附页1：《温州森诺装饰工程有限公司章程》），该企业事实上已停止运营，不再追究其相关责任。
（二）龙港市信实庄稼医院，作为该单位办公楼装修业务的发包单位，将办公楼装修项目务发包给不具备安全生产条件的温州森诺装饰工程有限公司，对本次事故负有责任；同时未与承接单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同中约定各自的安全生产管理职责，也未对温州森诺装饰工程有限公司在电器线路维修作业的安全生产工作进行统一协调、管理，对本次事故负有责任，建议龙港市应急管理局按照《中华人民共和国安全生产法》相关规定对该公司和负责人曾祥亮予以处罚。
六、事故防范整改措施建议
（一） 温州森诺装饰工程有限公司要认真吸取本次事故的教训，举一反三，要认真履行《中华人民共和国安全生产法》等法律法规规定的职责，切实落实安全生产责任：一是要建立、健全并落实全员安全生产责任制，落实安全生产责任；二是要按要求制定并落实安全管理制度和现场作业安全操作规程；三是组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制；四是要按要求配备安全管理人员；五是对涉及特种作业的人员必须经专门的安全教育培训合格取得特种作业操作证后方可上岗；同时涉及危险作业时，必须安排专门人员进行安全管理；六是按要求开展安全风险管控和隐患排查治理，督促、检查安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患，确保安全。
（二）龙港市信实庄稼医院要认真吸取本次事故的教训，举一反三，认真履行《中华人民共和国安全生产法》等法律法规规定的职责，切实落实安全生产主体责任。一是要严格按照要求，做好装修业务等项目发包安全管理工作，对承包单位的安全资质和安全生产条件进行审查，发包给符合安全资质和安全生产条件的单位；二是将装修业务等项目发包时，应当按要求与承接单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同中约定各自的安全生产管理职责；三是要按要求对业务承包单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查；四是要组织、建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，按要求开展安全风险管控和事故隐患排查治理。
（三）龙港市农业农村局要认真吸取事故教训，强化红线意识和底线思维，严格落实“管行业必须管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的要求，认真履行职责，深入开展安全风险分级管控和隐患排查治理工作，全面排查事故隐患，严防相关建设项目过程中的各类事故发生。
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