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2019年5月19日，位于海盐县百步镇横港集镇的浙江金元亚麻有限公司厂区内发生一起叉车碰撞事故，造成1人死亡。
事故发生后，县委、县政府高度重视，要求全力抢救伤员并妥处善后，尽快查明事故原因。县市场监督管理局、县应急管理局有关负责人第一时间赶赴现场，成立事故调查组。
事故调查组根据《特种设备事故报告和调查处理规定》（质检总局第115号令）《特种设备事故报告和调查处理导则》（TSG 03-2015）等有关规定，按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、调查询问和分析论证，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和财产损失情况，认定了事故性质，查清了相关单位和人员责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理意见。同时，针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范和整改措施。现将事故调查有关情况报告如下：
一、事故基本情况
2019年5月19日8时41分许，浙江金元亚麻有限公司前纺一期东、西两车间之间的道路上发生一起叉车碰撞事故，造成1人死亡。
二、事故发生单位、设备、人员及事故区域概况
（一）事故发生单位概况
事故发生单位为浙江金元亚麻有限公司（以下简称“金元亚麻公司”）。该公司成立于2003年3月18日，统一社会信用代码913304007470357706，公司类型为有限责任公司（台港澳法人独资），住所为海盐县百步镇金达工业园区，法定代表人任维明，注册资本肆仟柒佰伍拾万美元，经营范围为生产销售亚麻纱、亚麻布及纺织制成品（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。2018年销售额58182万元，公司近五年来未发生过生产安全事故。公司拥有特种设备11台，其中叉车4台、压力容器4台、锅炉2台、货梯1台。公司持有效证特种设备作业人员12 名。
2019年1月16日，金达控股有限公司任命沈益飞为金元亚麻公司副总经理，全面负责生产工作。
（二）事故设备概况
事故叉车由杭叉集团股份有限公司于2018年9月20日制造，设备代码：51103304242018100013，设备名称：蓄电池平衡重式叉车，产品编号：B1AH11039，额定载重：1500Kg，注册登记日期：2018年10月12日，首次发证日期：2019年5月22日，使用登记证编号：车11浙F13798(19)，车辆号码：场内浙F63589，检验机构：嘉兴市特种设备检验检测院，检验日期：2018年11月19日，下次检验日期：2019年11月18日。
（三）肇事司机情况：陈文良，男，1969年5月2日出生，身份证号：330424196905******，住址：浙江省海盐县某某镇某某村糖窑桥24号。叉车取证时间：2018年6月20日，复审时间：2022年6月19日，发证机关：海盐县质量技术监督局。
（四）事故区域情况。事故区域为金元亚麻公司前纺一期东车间与西车间中间道路，道路为南北走向，长72.59米、宽10.1米。
（五）事故货物情况：亚麻粗纱，用于纺织，由煮漂车间运送至细纱车间，整托60根杆子，每根杆子5筒，总重380Kg,净长1.8米、净宽0.7米、净高1.5米。
三、事故发生过程及应急救援情况
2019年5月19日8时41分许，金元亚麻公司叉车司机陈文良驾驶装载一托亚麻粗纱的叉车，由南往北从煮漂车间运至细纱车间，途经紫薇1号桥桥北延伸段，前纺一期东车间南门口前方道路，在未看清前方是否有行人的情况下继续前行，不慎将刚从西车间南门出来的师洪英撞倒并带其继续向前行驶一段路程后，陈文良感觉叉车咯噔一下（此时叉车左前轮刚好压过师洪英），低头看到叉车左下方有师洪英的脚。由于处在桥的下坡路段，叉车仍然继续前行一段路程后才停下来。整个事故过程叉车向前行驶了20.5米。事发后，现场人员拨打120电话，于9时10分送至海盐县人民医院，经抢救无效于当日9时30分许宣布死亡。
四、人员伤亡、设备损坏和直接经济损失情况
本起事故造成金元亚麻公司师洪英死亡，直接经济损失共计人民币45万元，设备无损坏。事故善后工作在百步镇人民政府的协调下已得到妥善处理。
死者师洪英，女，1969年4月21日出生，身份证号码510230196904******，住址：海盐县百步镇某某村。2018年5月4日与金元亚麻公司签订用工劳务合同，2019年4月21日签订临时用工劳务协议，从事并条工工作。
五、事故原因和性质
（一）直接原因
陈文良安全意识淡薄，操作叉车时注意力不集中，在装载货物严重超宽和货物高度遮挡视线的情况下仍然正向行驶，未能及时有效地观察叉车周边行人动态，且违章搭载他人，是事故发生的直接原因。
（二）间接原因
1.金元亚麻公司安全管理不善，对具有存在安全隐患的车间与车间道路交叉口、车间门口、桥梁延伸段等危险地段未设置安全警示标志和限速措施。
2.金元亚麻公司主要负责人沈益飞未履行安全生产管理职责，安全管理不到位。
3.金元亚麻公司师洪英安全意识淡薄，自身防范能力不足，行走时对周边情况观察不到位，未能有效发现叉车动向。
（三）主要原因
陈文良违章操作，应急处置不当，在撞倒师洪英后未及时采取紧急停车措施，致使叉车带人向前行驶20.5米，是事故发生的主要原因。
（四）次要原因
1.金元亚麻公司安全宣传教育不到位，隐患排查治理不到位。
2.金元亚麻公司主要负责人沈益飞安全管理不到位。
3.师洪英缺乏有效的突发事件预测判断能力。
（五）事故性质
根据《中华人民共和国特种设备安全法》、国务院《特种设备安全监察条例》，依据《特种设备事故报告和调查处理导则》，本起事故是一起一般叉车碰撞的责任事故。
六、责任认定及处理建议
（一）主要责任
陈文良在操作叉车时安全防范意识不强，违章操作，违章搭载他人，注意力不集中，应急处置不当，对本起事故的发生负有主要责任。
（二）次要责任
1.金元亚麻公司安全管理不善，对具有存在安全隐患的路段，未设置相应的安全警示标志，未采取相应的安全防护措施，对本起事故的发生负有次要责任。
2.师洪英安全意识淡薄，未能有效观察周边情况，对本起事故的发生负有次要责任。
（三）处理意见
1.金元亚麻公司对职工安全教育不力，安全管理不善，职工安全意识淡薄，厂区内道路条件不符合相关安全标准，对本起事故负有责任，建议海盐县市场监督管理局依据《中华人民共和国特种设备安全法》对金元亚麻公司及其主要负责人沈益飞实施行政处罚。
2.陈文良系金元亚麻公司叉车司机，在叉车操作过程中因自身观察不明、违章操作、违章载人、应急处置不力致师洪英死亡，对事故负有责任，责令金元亚麻公司依据相关规定严肃处理，并将处理结果报海盐县市场监督管理局。建议海盐县市场监督管理局依据《中华人民共和国特种设备安全法》的规定，吊销其特种设备作业人员（叉车司机）资格。
3.鉴于师洪英已在本起事故中死亡，不予追究责任。
七、事故防范和整改措施建议
为落实“四不放过”原则，深刻吸取事故教训，切实做好今后的安全生产工作，有效防范类似事故再次发生，提出如下整改措施和建议：
（一）严格落实企业安全主体责任。金元亚麻公司要深刻吸取事故教训，切实履行安全生产主体责任。一是严格按照相关法律法规和国家标准要求，加强作业人员安全管理，全面落实以岗位安全责任制为核心的安全管理制度，提高广大员工的安全意识和自我保护能力。二是进一步加强日常安全生产管理，深入推进隐患排查治理和风险管控工作，有效改善桥梁伸延段、厂区道路安全条件，认真开展以叉车为重点的特种设备安全专项整治，确保隐患排查治理全覆盖、不走过场。三是加强应急管控，不断完善安全生产应急救援预案，扎实开展应急演练，提高广大作业人员的安全意识和应急处置能力，杜绝此类事故的再次发生。
（二）进一步强化属地监管责任。海盐县百步镇人民政府要深刻吸取事故教训，进一步强化安全生产红线意识和底线思维，严格落实安全生产“党政同责、一岗双责、齐抓共管、失职追责”要求，认真研究分析本辖区特种设备重大安全问题，配备配足特种设备安全监管人员，提升监管能力，加大安全宣传，积极开展安全巡查，有效组织开展各类专项整治，加大重大安全风险的管控力度，严防各类事故发生。

