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分享：
2024年12月31 日，位于航埠镇的浙江可可佳食品有限公司发生一起淹溺事故，工人吴某某跌落污水沉淀池后死亡，直接经济损失130余万元。
根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493号）《浙江省生产安全事故报告和调查处理规定》（浙江省人民政府令第 310 号）《柯城区人民政府办公室关于印发〈柯城区生产安全事故调查办法〉的通知》（柯政办发〔2022〕20 号）的有关规定，2025年1月2日，成立了由区应急管理局牵头，区纪委区监委、柯城公安分局、柯城生态环境分局、区人力社保局、区总工会、区生态工业服务中心等单位组成的事故调查组，并邀请区检察院派员参加事故调查工作。
事故调查坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过调查，查明了事故发生的原因、经过、人员伤亡和直接经济损失的情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议，并针对事故发生以及暴露出的问题，提出了防范措施。
经调查认定，柯城航埠浙江可可佳食品有限公司“12·31”淹溺事故造成一人死亡，是一起生产安全责任事故，事故等级一般。
一、事故基本情况
（一）事故相关单位情况。
浙江可可佳食品有限公司（下称可可佳公司）成立于2008年11月19日，统一社会信用代码：91330802******753W，注册地位于浙江省衢州市柯城区航埠镇凤山三路*号，法定代表人为郑某某。经营范围为食品生产。
（二）事故相关人员情况。
1.吴某某，男，身份证号：330821******062676，浙江省衢州市柯城区石梁镇**村人，可可佳公司污水处理站工作人员，在事故中死亡。
2.郑某某，男，身份证号：330821******226277，可可佳公司法定代表人、总经理，公司主要负责人。
二、事故发生经过、现场勘察、事故救援及善后处理情况
（一）事故发生经过。吴某某担任污水处理站工作人员，负责定时巡查，检查机器运行状况，在沉淀池浮渣较多时用水管冲洗。其工作班次固定为夜班，工作时间为晚上7时至次日早上7时。2024年12月31日6时50分，污水站主管郑某某到岗后，在值班室未见到吴某某，拨打其电话亦无人接听。随后，郑某某与工友朱某某分头寻找。朱某某发现污水沉淀池内靠通道一侧有一只红色塑胶手套及水管，且水泵开关处于打开状态。在遍寻厂区均未发现吴某某后，郑某某遂怀疑吴某某坠入污水池。郑某某随即将相关情况汇报给公司总经理郑某某，郑某某安排公司管理人员调阅视频监控。
7时30分许，在调阅厂区监控视频后发现：5时46分，吴某某进入污水站操作平台进行常规的交班前巡查。他打开污水池外侧的水泵开关，戴上一副红色塑胶手套，于5时47分从沉淀池一侧入口进入，此后再未返回。
郑某某即刻组织人员抽排沉淀池污水。10 时许，在沉淀池底部发现一人，疑似为吴某某。可可佳公司随即向区生态工业服务中心上报。之后，公安、消防及属地园区工作人员迅速赶赴现场救援，于当日中午12时44分许将淹溺者从沉淀池吊运出。经辨认，确定为吴某某。经120救护人员及法医现场确认，吴某某已无生命体征。随后，吴某某遗体被送往衢州市人民医院，由衢州市人民医院宣布其死亡。
（二）现场勘察情况。事故发生地点位于可可佳公司污水站沉淀池。该污水站建于地面以上，由沉淀池和好氧池组成，采用混凝土结构，四周以简易塑料隔墙围绕，上方架设轻型钢结构顶棚。沉淀池长4米、宽3.5米、深6米，池边缘设有护栏。经现场测量，入口通道宽0.8米，护栏高1.10米，护栏中有2条横挡，空距各为0.3米；护栏采用4厘米×4厘米镀锌方管材质，整体焊接而成，护栏立柱间隔距离为1.2米，立柱间未增设防穿越立杆，底部未设置踢脚挡板。隔墙外部悬挂作业安全告知牌、安全警示牌，但无污水站安全责任制度牌及岗位操作规程牌。水泵电源箱位于隔墙外走廊上。污水池外部二层平台右侧约2米高处设有一视频监控器，沉淀池、好氧池未安装视频监控器（详见下图）。
	



从监控视频回放可知，吴某某当晚共计进行5次巡查，每次在2层平台停留时长约2分钟，最后一次巡查时间为2024年12月31日5时46分。
综合吴某某的工作职责、当日工作安排、现场痕迹、视频监控内容以及对相关人员的询问笔录进行综合认定：吴某某于该班次晚班5时47分进入污水站，发现沉淀池浮渣较多，遂使用水管进行冲洗。期间，因其身体上半身探出幅度较大，不慎从护栏翻下坠入池内，最终淹溺致死。事故发生时间应介于当日5时47分至6时50分之间。
（三）事故救援及评估情况。在发现吴某某疑似坠入污水池后，可可佳公司立即将相关情况上报，同时开展救援。公安和消防部门迅速响应。经查，未发现救援过程中存在明显不当之处。
（四）事故善后情况。事故发生后，可可佳公司积极与家属进行协商，2025年1月6日与家属签署协议，共计赔偿约130万元，善后工作已完成。
三、事故发生的直接原因
根据监控录像、现场勘察以及对相关人员的调查询问，调查组认定事故发生的直接原因如下： 截至事故发生时，吴某某上夜班已超过10小时，身体疲劳，安全意识放松，注意力不集中，且其年龄较大（62周岁），在冲洗污水池浮渣时不慎从防护栏上部翻落进沉淀池内，造成淹溺身亡。
四、事故有关单位及人员存在的主要问题
（一）可可佳公司。可可佳公司安全生产主体责任履行存在严重缺失，具体表现在：安全教育培训与应急演练落实不力，可可佳公司分别于2023年8月15日和2024年3月16日组织了两次污水站安全培训。经核查，吴某某仅参加了2023年8月15日的培训，且此次培训签到表中的签名，与吴某某劳务合同及员工安全责任书中的笔迹存在显著差异。2023年6月9日，公司组织了一次污水站专项应急演练，在该次演练的签到表中未发现吴某某的签名。2024年3月16日，公司组织污水站全体员工开展应急演练活动，签到表中吴某某的签名与劳务合同和员工安全责任书中的笔迹明显不符，且应急演练照片中也未见吴某某身影[]。岗位操作规程缺失，污水站事故现场未张贴岗位操作规程，致使员工在实际操作过程中缺乏明确的操作指导依据，无法有效规范操作行为。
（二）郑某某。作为可可佳公司主要负责人，履行安全生产管理职责存在明显不足。在安全生产教育培训和应急演练管理方面存在疏漏，未依照相关规定对从业人员开展全面且有效的安全生产教育培训，导致从业人员安全意识淡薄，无法准确掌握并落实各项安全生产规章制度与操作规程，严重缺乏必要的安全操作技能。同时，在安全生产事故应急救援演练组织工作中存在缺陷，致使员工在事故发生时缺乏必要的自救能力。
五、对有关责任单位及责任人员处理建议
根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故罚款处罚规定》等相关法律法规，对事故有关责任人员和责任单位提出如下处理建议：
（一）建议给予行政处罚的单位及人员。
1.可可佳公司，安全生产主体责任履行不到位，未落实对员工的安全教育培训，安全生产事故应急救援演练工作开展不力 ，对 “12・31” 事故的发生负有责任。建议依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故罚款处罚规定》的有关规定，由区应急管理局依法对其给予行政处罚。
2.郑某某，作为可可佳公司主要负责人，对该公司安全生产工作全负责。但在实际履职中，其未有效组织制定并实施本单位安全生产教育和培训工作，组织制定并实施本单位生产安全事故应急救援预案时也存在不足，对“12・31”事故的发生负有责任。建议依据《中华人民共和国安全生产法》的有关规定，由区应急管理局依法给予行政处罚。
（二）建议不予追究责任人员。
吴某某，安全意识淡薄，在冲洗污水池泡沫时不慎翻落坠入沉淀池，对事故负有责任。因其在事故中死亡，建议不再追究其相关责任。
六、事故防范和整改措施
事故中各相关方要引以为戒，深刻反思，汲取教训，切实负起安全生产责任。
1.可可佳公司，可可佳公司必须深刻汲取此次事故带来的沉痛教训，牢固树立底线思维，将安全生产视为企业发展的生命线。在安全教育培训方面，应严格落实安全生产教育培训计划，特别是针对重点岗位从业人员，开展具有针对性的专项培训，务必确保他们熟练掌握本岗位安全操作规程。同时，组织员工系统学习应急处置措施，使其熟悉应急响应流程，切实提升应对突发事件的能力。此外，要加强对现场作业环境的管理，确保通道畅通无阻、设备摆放井然有序、警示标识清晰醒目，坚决杜绝类似事故再次发生。
2.柯城区应急管理局、柯城生态环境分局，应深刻汲取事故教训，强化安全生产监管工作，采取切实有效的措施，突出工作重点，筑牢安全发展的坚实防线。柯城区应急管理局需从安全生产战略高度出发，全方位构建安全管控体系。一方面，强化对企业各类生产环节的风险把控，严格监督企业安全生产流程；另一方面，大力推动安全文化建设，通过多种形式的宣传教育活动，从根本上提升企业与员工的安全意识，将安全理念融入企业生产的每一个细节，为企业安全生产提供有力保障。柯城生态环境分局要切实增强安全生产监管能力，严格把控环保设施设备在建设、运行与维护过程中的安全。要举一反三，深入分析、梳理本领域存在的易发、多发问题，以问题为导向，有针对性地开展隐患排查整治工作，及时消除安全隐患，确保环保工作与安全生产协同推进。
3.柯城区生态工业服务中心，作为属地单位，应切实提升安全管理水平，深刻汲取事故教训，进一步健全监督管理体系，明确并完善安全生产工作职责，着力构建 “纵向到底、横向到边” 的全方位监管机制。要切实履行属地监管职责，加大对事故企业的督促力度，督促企业全面落实安全生产责任制，完善安全管理制度，深入开展隐患排查治理工作，确保对员工的安全培训和应急演练切实有效、深入人心，保障各项安全措施能够有力执行、落地生根。此外，应充分发挥安全生产社会化服务机构的专业作用，明确服务清单及职责，借助其专业优势对企业进行全面安全评估。通过定期检查、专项督查等多样化方式，深入开展隐患排查工作。同时，要举一反三，在园区范围内开展全面、深入的排查整治行动，确保排查工作取得实际成效，切实消除各类安全隐患，维护园区安全生产环境。
七、有关要求
以上涉及的对相关事故责任者的处理情况、整改意见与措施的落实情况，自责任追究完结、整改结束之日起15日内书面报柯城区安委办。
