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 2023年10月7日，旌德县万方日用品有限公司发生一起一般物体打击事故，造成1人死亡，直接经济损失约200万元。 
 依据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《安徽省生产安全事故报告和调查处理办法》（省政府令第232号）等有关规定，旌德县人民政府成立了由县应急管理局牵头，县纪委监委、县公安局、县总工会等单位相关人员组成的事故调查组（详见附件1），并邀请县应急局法律顾问和工贸领域安全专家参与事故调查工作。 
 事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，通过现场勘验、调查取证和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对相关责任单位和责任人员的处理建议，分析了事故暴露出的主要问题和教训，提出了防范措施建议。现将事故调查情况报告如下： 
 一、基本情况 
 （一）旌德县万方日用品有限公司基本情况 
 旌德县万方日用品有限公司位于安徽省宣城市旌德县旌阳镇篁嘉园区经八路2号，成立于2009年9月30日，法定代表人、董事长为方**，总经理为杨*。经营范围包括一般项目：纸制品制造；纸制品销售；母婴用品制造；母婴用品销售；日用百货销售；针纺织品销售；普通货物仓储服务（不含危险化学品等需许可审批的项目）；道路货物运输站经营；企业管理咨询等。目前该公司生产经营正常，分白班、夜班两班作业，共有从业人员201人。 
 （二）旌德县万方日用品有限公司安全管理情况 
 该公司法定代表人、董事长方**负责公司日常生产经营，为公司安全生产第一责任人。2019年4月26日，该公司聘请张**为兼职安全员，承担公司日常安全生产管理工作。张**于2021年11月参加了县应急管理局组织的全县工贸企业主要负责人及安全管理人员培训班并取得安全管理人员资格证，2022年按时参加复训并考核合格。该公司于2021年11月18日与安徽思危特安全技术服务有限公司签订技术服务合同，有效期至2023年11月18日，明确安全台账、隐患排查、安全教育培训等方面服务内容。 
 （三）属地和部门安全监管情况 
 1.安徽省旌德经济开发区管理委员会安全监管情况 
 安徽省旌德经济开发区管理委员会（以下简称“经开区管委会”）成立由主要负责人任主任的安全生产委员会，结合实际对企业实行分级分类管理，每年制定年度安全生产和消防检查计划并组织实施，聘请宁国市安康企业管理咨询服务有限公司参与安全检查。2023年2月16日、4月12日、4月27日、8月10日分别对旌德县万方日用品有限公司开展了4次安全生产检查，共排查隐患问题和提出工作建议21条，下发《安全生产检查记录》4份；同时，根据企业上报的《整改报告》对企业整改情况进行了复查，确保隐患问题按时整改销号。9月份，通过印发文件、召开会议，安排部署了中秋、国庆两节期间安全生产工作。 
 2.旌德县应急管理局安全监管情况 
 旌德县应急管理局严格按照县政府批复的《2023年度安全生产监督检查计划》组织实施执法检查。2023年8月31日，旌德县应急管理局对旌德县万方日用品有限公司开展了执法检查，对检查发现的4条安全隐患，下达了《现场安全生产检查记录》（旌应急现记〔2023〕135号）和《责令限期整改指令书》（旌应急责改〔2023〕70号），要求企业于9月30日前整改完成。9月18日，旌德县万方日用品有限公司将《整改报告》上报旌德县应急管理局，10月18日，旌德县应急管理局进行了复查，并下达《整改复查意见书》（旌应急复查〔2023〕55号），4条安全隐患均按要求整改到位。 
 3.旌德县科技商务经信局安全监管情况 
 旌德县科技商务经信局制定了2023年度安全生产检查（指导）工作计划，并按要求组织实施。8月10日，会同经开区管委会对旌德县万方日用品有限公司开展联合检查，经开区管委会针对存在的4条安全隐患问题下达了《安全生产检查记录》，要求企业将隐患整改情况报经开区管委会和旌德县科技商务经信局。9月该公司按要求上报了整改情况。9月25日，旌德县科技商务经信局主要负责人带队对旌德县万方日用品有限公司开展了安全检查，针对存在的1条安全隐患下达了《安全生产督查记录表》，11月该公司将整改情况上报旌德县科技商务经信局，安全隐患按要求完成整改。 
 二、事故发生经过、应急救援及事故善后处置情况。 
 （一）事故发生经过 
 10月7日上午9:30左右，该公司五车间主管助理王**发现生产车间急需幅宽为1.8米型号的卷纸，于是临时安排正在公司外排队卸货的载有1.8米型号卷纸的货车到厂区卸货，该车为解放牌半挂车，驾驶员魏**，当天共有三辆运输的卷纸车辆，车辆原安排最后卸货，王**以急需车上1.8米卷纸为由要求其先卸，随后王**离开。9:40当时下着小雨，停好车后魏**换上雨衣开始解绑定绳索及篷布；五车间主管朱**、抱车驾驶员张**共同到达车辆旁边询问1.8米卷纸信息后离开。9:48王**又返回货车旁，查看货车驾驶员解绳索情况；9:59抱车驾驶员张**将抱车开至货车车尾和王**共同等候，此时货车绳索已基本解开，王**一直在货车周边来回寻找1.8米型号卷纸所在位置。10:07王**钻进车尾篷布内，确认车尾最后两卷竖立的为1.8米卷纸（旁边竖立卷纸上端横放1.74米卷纸，设置防滚落防护措施），随后货车驾驶员魏**爬上货车车尾上掀开尾部篷布，王**牵着篷布走向货车左端。通过查看视频监控，该车厢内筒纸呈两层码放，下面一层竖放，上面横卧一层，外面用油布覆盖防雨。10:09，张**启动抱车将车尾底层最后一排竖放的1.8米筒纸抱紧后抬升外拉，货车上层横压着的1.74米卷纸突然滑落，将王**砸倒（事故现场照片见附件2）。 
 （二）应急救援情况 
 王**被砸倒后，张**及魏**立即跳下车辆，掀开篷布查看其伤势，看到王**伤势较重后，魏**立即拨打了120急救及110报警电话，张**和包装工汪**立即向车间主管朱**进行了汇报，随后朱**带领车间部分人员赶到现场，公司董事长方**、总经理杨*等也陆续到达现场参与救援，“政聘企用”人员周**向经开区管委会进行了汇报。10:20左右，120急救人员到达现场后立即对王**开展抢救，经现场医护人员确认其死亡。10:30左右，110民警到达后封锁现场并询问相关人员。期间，县政府分管负责人和经开区管委会、县公安局等单位负责人到达现场参与指导救援。 
 （三）事故善后处理情况 
 事故发生后，经开区管委会和县直有关部门根据县委、县政府主要负责人指示，指导企业开展善后处理工作，积极安抚遇难者家属，做好舆情管控等工作。2023年10月9日，旌德县万方日用品有限公司与死者家属达成伤亡赔偿协议，事故善后工作得到妥善处理。 
 三、事故造成的人员伤亡情况 
 该起事故造成1人死亡。 
 死者，王**，女，汉族，36岁，身份证住址：云南省昭通市鲁甸县小寨镇小寨村民委员会******号，身份证号：53212219******0827。2015年10月3日入职旌德县万方日用品有限公司从事操作工岗位，2023年8月1日任五车间主管助理，负责五车间卷纸调度及收发等工作（死者基本情况见附件3）。 
 四、事故原因和性质 
 （一）事故直接原因 
 经调阅视频监控、调查询问和综合分析，造成此次物体打击事故的直接原因：一是车间主管助理王**安全意识淡薄，违章指挥抱车驾驶员违规作业，且本人未佩戴安全帽站立在卸货货车旁不安全区域；二是抱车驾驶员张**安全意识淡薄，未能汲取多次违章违规作业教训，对他人违章指挥未拒绝，未采取自上而下方式卸载卷纸，违规作业，导致上部卷纸悬空滑落。 
 （二）事故的间接原因 
 旌德县万方日用品有限公司未全面落实企业安全生产主体责任，企业主要负责人安全生产职责履行不到位，未设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员，全员安全生产责任制和安全生产规章制度不健全，对抱车驾驶员张**多次违章违规作业行为未予以纠正处理；企业员工安全教育培训考核不到位，安全隐患排查治理不到位，未及时发现并制止员工违章违规作业行为，未督促企业员工佩戴劳动防护用品，卸货作业区未设置安全隔离带；未督促第三方安全技术服务机构认真履行技术服务合同相关工作责任。 
 （三）事故性质 
 经调查认定，该起事故是工人违规作业导致的一起一般生产安全责任事故。 
 五、对事故有关责任人员和责任单位的处理建议 
 （一）移送公安机关刑事立案侦查人员 
 张**，旌德县万方日用品有限公司抱车驾驶员，安全意识淡薄，未能汲取多次违章违规作业教训，对他人违章指挥未予拒绝，违规作业，导致事故发生，造成王**死亡，应负直接责任。因涉嫌重大责任事故罪，建议移送公安机关依法处理。若经司法部门认定不构成刑事犯罪的，建议由旌德县应急管理局另行处理。 
 （二）免于追究责任人员 
 王**，车间主管助理，事故死者。安全意识淡薄，违反操作规程，违章指挥抱车驾驶员卸货，未佩戴安全帽站立在卸货货车旁。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五十七条“从业人员在作业过程中，应当严格落实岗位安全责任，遵守本单位的安全生产规章制度和操作规程，服从管理，正确佩戴和使用劳动防护用品。”之规定，导致事故发生，应负直接责任。鉴于其已在事故中死亡，建议免于追究责任。 
 （三）对相关责任人处理建议 
 1.方**，旌德县万方日用品有限公司法定代表人、董事长，履行主要负责人安全生产职责不到位，未组织制定并实施本单位安全生产规章制度，未组织实施本单位安全生产教育和培训计划，未督促、检查本单位安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条“生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责:……；（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；……（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；……”之规定，应负领导责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项：“生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款。”建议由旌德县应急管理局依法对其实施行政处罚。 
 2.朱**，旌德县万方日用品有限公司五车间主管，未认真履行“管生产必须管安全”的要求，对车间员工安全教育培训考核不到位，安全隐患排查治理不到位，现场安全管理存在漏洞，未发现并制止员工违反操作规程作业，对员工多次操作失误行为未进行核查处理。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第五条“生产经营单位的主要负责人是本单位安全生产第一责任人，对本单位的安全生产工作全面负责。其他负责人对职责范围内的安全生产工作负责。”之规定，应负管理责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条“生产经营单位的其他负责人和安全生产管理人员未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正，处一万元以上三万元以下的罚款；导致发生生产安全事故的，暂停或者吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百分之五十以下的罚款；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。”建议由旌德县应急管理局依法对其实施行政处罚。 
 3.张**，旌德县万方日用品有限公司机修工兼职安全员，未认真履行安全生产管理人员职责，对员工安全教育培训考核和隐患排查治理不到位，未及时发现、制止和纠正员工违反操作规程的行为。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款“生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责：……（二）组织或者参与本单位安全生产教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况；……（五）检查本单位的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议；(六)制止和纠正违章指挥、强令冒险作业、违反操作规程的行为;……。”之规定，应负管理责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条“生产经营单位的其他负责人和安全生产管理人员未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正，处一万元以上三万元以下的罚款；导致发生生产安全事故的，暂停或者吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百分之五十以下的罚款；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。”建议由旌德县应急管理局依法对其实施行政处罚。 
 4.经开区管委会落实属地管理责任不到位，未按照县委办、县政府办《关于实施“党政同责一岗双责齐抓共管”进一步加强安全生产工作的意见》《党政领导干部安全生产责任制实施办法》要求配备安全生产分管负责人；未能有效督促企业落实安全生产主体责任，建立健全安全生产规章制度和操作规程，对提供安全技术服务的第三方在安全监管中未能发挥有效作用采取相应措施。建议由旌德县纪委监委对经开区管委会相关人员予以追责问责。 
 （四）对相关责任单位处理建议 
 旌德县万方日用品有限公司，未全面落实安全生产主体责任，未设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员，企业全员安全生产责任制和安全生产规章制度不健全，员工安全教育培训不到位，未及时发现制止员工违章违规作业行为。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条第一款“生产经营单位必须遵守本法和其他有关安全生产的法律、法规，加强安全生产管理，建立健全全员安全生产责任制和安全生产规章制度，……加强安全生产标准化、信息化建设，构建安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，健全风险防范化解机制，提高安全生产水平，确保安全生产。”及《中华人民共和国安全生产法》第二十四条第二款“前款规定以外的其他生产经营单位，从业人员超过一百人的，应当设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员；从业人员在一百人以下的，应当配备专职或者兼职的安全生产管理人员。”之规定，应负主要管理责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项“发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款；……”。建议由旌德县应急管理局依法对其实施行政处罚。 
 六、事故防范措施和建议 
 为深刻汲取事故教训，防范同类事故再次发生，调查组提出以下防范和整改措施： 
 （一）旌德县万方日用品有限公司要深刻汲取事故教训，全面落实企业安全生产主体责任，设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员，建立健全并落实全员安全生产责任制，进一步修订完善并落实各项安全管理制度、岗位安全操作规程。积极开展安全生产风险查找、研判、预警、防范、处置、责任“六项机制”与安全生产标准化建设；全面加强全员安全教育培训，增强从业人员的安全意识和劳动纪律；加强现场安全管理，强化车间、班组的安全风险管控和安全隐患排查整治，认真开展反“三违”（违章指挥、违章作业、违反劳动纪律）工作，确保“三违”行为和事故隐患早发现、早消除，提升企业本质安全生产水平。 
 （二）旌德县经济开发区管委会要认真落实属地管理责任，牢固树立科学发展、安全发展理念，正确处理好安全生产和经济发展的关系，强化“红线意识”。要进一步加强领导班子建设，按照县委办、县政府办《关于实施“党政同责一岗双责齐抓共管”进一步加强安全生产工作的意见》《党政领导干部安全生产责任制实施办法》相关规定，调整安全生产分管领导。要进一步配齐配强应急管理工作人员，提高安全监管业务水平和责任意识，加大对辖区内企业的检查力度，督促企业落实安全生产主体责任和建立健全全员安全生产责任制，杜绝“三违”现象发生，及时整改消除事故隐患。要按照《旌德县安全生产教育培训工作方案》要求，对辖区企业主要负责人和安全生产管理人员定期组织开展安全教育培训，并督促企业做好其他从业人员的安全教育培训工作。要对第三方安全服务机构进行监督考核，切实发挥第三方的辅助作用，对不能发挥有效作用的第三方要及时解除合同。 
 （三）旌德县应急管理局要深刻汲取本次事故暴露出的监管方面存在的问题，进一步加强工贸企业安全监管，督促各生产经营单位认真开展警示教育活动，切实提高从业人员安全意识。要定期举办全县工贸行业主要负责人和安全管理人员培训班，切实提升企业安全管理水平。要深入开展重大隐患专项整治2023行动，强化行政执法力度，按照“谁执法谁普法”原则，加大对《中华人民共和国安全生产法》等法律法规的宣传，严防此类事故再次发生。 
 （四）旌德县科技商务经信局要坚持“管行业必须管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的原则，加强对全县工业企业安全生产工作的指导,在做好服务企业的同时，严格把好行业安全生产关，督促企业切实消除安全隐患，防范事故发生。 
