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 2016年11月13日零时15分许，九江民强工程机械有限公司在上港集团九江港务有限公司龙开河分公司铁路专用线货四道作业区向火车车厢装载煤的过程中发生一起车辆伤害事故，造成一人死亡，直接经济损失约75万元。 
 依据《中华人民共和国安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》等有关规定，经市政府批准于12月12日成立了由市安监局、市监察局、市公安局、市总工会、市港口管理局、长江航运公安局九江分局、市经济开发区管委会等部门组成的事故调查组。事故调查组于12月23日起对事故进行了调查，通过对有关人员调查询问、实地勘察，调阅相关资料等方式，查清了事故发生的经过及原因、查明了事故的性质和责任，对事故责任单位和有关责任人员提出了处理意见，并提出了防范和整改措施。现将事故调查有关情况报告如下： 
一、事故基本情况
 （一）事故单位情况： 
 1、九江民强工程机械有限公司（以下简称九江民强公司）成立于2005年6月23日，法人代表胥德炎，取得《企业法人营业执照》，证号为：042110004760，有效期为：2008年5月20日至长期；经营范围：工程机械（特种设备除外）销售、租赁，装饰装潢（凭资质证经营），房屋维修，土石方工程，装卸服务。公司现有员工约90人，其中装卸队有3个班组33人。 
 2、上港集团九江港务有限公司龙开河分公司（以下简称龙开河分公司）成立于2008年2月28日，法人代表为郝政，公司取得《企业法人营业执照》，证号为：040020006615，有效期为2008年2月28日至长期；地址：九江市经济技术开发区九瑞路1号；经营范围：代理隶属公司所从事的相关业务并提供咨询、服务。 
 （二）相关单位合同情况： 
 九江民强公司于2016年2月1日与龙开河分公司签订了《业务承包合同》及《安全协议》，业务承包范围为上港集团九江港务有限公司散杂货码头生产作业区内龙开河分公司散装货物的卸船、装船、清理皮带机脚、装车、卸车、清车、指挥装车、平车等作业及作业场地的文明生产和龙开河分公司安排的其它工作。 
 （三）九江民强公司装煤作业流程： 
 1、货运火车驶入龙开河分公司铁路专用线货四道； 
 2、在货四道上利用铲车向车皮内装煤，装卸工在车皮上对煤进行平整，确保不偏载； 
 3、装煤完毕后用铲车将货车车厢从货四道牵引至货七道； 
 4、货车车厢完全停稳后，才能开始清扫车邦和钩头上的残留物，避免火车高速行驶时残留物飞溅造成意外伤害事故。 
二、事故概述
 1、事故发生单位：九江民强工程机械有限公司 
 2、事故发生地点：上港集团九江港务有限公司龙开河分公司铁路专用线货四道作业区 
 3、事故发生时间：2016年11月13日零时15分许 
 4、事故类别：车辆伤害 
 5、事故伤亡情况：一人死亡。死者：邓林君，男，60岁，湖北省黄梅县人，九江民强公司装卸工。 
 6、直接经济损失：约75万元 
三、事故发生经过、救援、报告和善后情况
事故发生经过
 2016年11月12日19点，3班班长倪克成带邓林君等6人接班，装卸队队长徐常发按规定组织3班开了班前会，布置了工作任务（向龙开河分公司铁路专用线货四道上的十九节货车车厢继续进行装煤作业），并重申了安全注意事项。事发当天，为了便于铲车装车作业，已将十九节车厢分为两段，第1-14节在东，第15-19节在西，两段的间距约20米，两辆铲车分别在东西两边往车皮内装煤。在整个作业过程中，倪克成负责作业过程的协调指挥，5名装卸工负责在车厢上用铁锹平整煤，邓林君专门负责清理车厢周边的煤渣及其他杂物（邓林君从事此项工作已有16年）。夜班作业至11月13日零点左右，装煤及平整作业基本完成，倪克成围绕车厢周边巡查一遍未发现异常情况后爬上第15节车厢指挥铲车拉第15-19节车厢向第1-14节车厢方向对挂（铲车司机在此过程中按了两声喇叭以示提醒）。零点15分左右，在两段车厢对挂过程中，邓林君不知何因试图直接从第14节和第15节车厢之间穿越铁轨，不慎被第14节和第15节车厢的钩头挤压。车厢连挂后，在倪克成的指挥下被铲车牵引停至货七道。倪克成回来途中发现货四道的铁轨中间有头灯灯光，赶到现场就看到邓林君躺倒在铁轨中间，身体被挤压后断为两截，其用手试探邓林君鼻息时发现已无生命迹象。 
（二）事故救援和报告情况
 倪克成立即向徐常发报告了事故情况，徐常发赶往事故现场的同时向民强公司生产经理廖家华报告事故情况，并安排人员拨打了“120”急救电话和“110”报警电话。民强公司、龙开河分公司负责人及长航公安九江分局值班人员得知情况后都立即赶到了现场。经现场查验，确认邓林君已死亡。 
 事故发生后, 上港集团九江港务有限公司及时向九江市及经济开发区安监局报告了事故情况。 
（三）善后工作情况
 九江民强公司于2016年11月17日与死者邓林君女儿邓龙芳签订了赔偿协议书，共赔偿人民币柒拾伍万元整。 
四、事故原因
（一）直接原因
 邓林君违反《装卸工安全生产规章制度》及《装卸工安全生产操作规程》的有关规定，擅自提前进行清扫作业，并在车厢进行连挂作业时强行穿越铁轨，不慎被车厢钩头挤压致死。邓林君违章作业是导致事故发生的直接原因。 
（二）间接原因
 1、九江民强公司安全生产责任制不健全。一是公司虽然通过会议、通知、班前会等方式向员工灌输了安全生产的有关知识和要求，但未按照有关规定组织制定系统的安全生产规章制度和操作规程；二是公司虽明确了各岗位的责任人员及岗位职责，但未建立相应机制对安全生产责任制落实情况进行监督考核，以确保安全生产责任制的落实。 
 2、九江民强公司对作业现场的安全管理不到位。一是公司有关安全生产规章制度中未明确车厢对挂作业的安全管理规定，导致车厢对挂作业时的安全管理失控；二是公司安全生产检查制度中未明确检查内容、时间及频次，致使夜间作业未进行有效的安全巡查，对员工的违章行为未能及时发现并纠正；三是班长按规定站在铲车一侧指挥铲车牵引货车车厢，难以观察班组其他成员的不安全行为，未起到有效监护作用。 
 3、九江民强公司隐患排查治理工作不规范。公司在安全巡查记录中有记录查出隐患的情况，但未建立隐患排查治理制度，未实现从隐患发现、整改、复查、销号的闭环管理。 
 4、九江民强公司安全教育培训工作不到位。公司未制定全年的安全教育培训计划，未有效开展员工的安全教育培训工作，未建立健全员工的安全培训档案。公司虽然通过月度班组安全例会和每天的班前会进行了一些安全教育和安全交底，但培训内容不全面、不系统，且针对性不强，致使员工的遵章守纪意识不牢固，未能严格按照安全管理规定和安全操作规程进行作业，导致事故的发生。  
 5、龙开河分公司对九江民强公司的安全管理不到位。未认真督促九江民强公司建立健全安全生产责任制，未有效指导九江民强公司的安全教育培训工作，未对九江民强公司作业现场的安全检查进行有效监督。 
五、事故性质
 综上所述，调查组认为九江民强公司“11.13”车辆伤害事故是一起一般生产安全责任事故。 
六、对事故责任人员和责任单位的处理建议
 依据调查事实，对事故责任作出如下划分并提出相应的处理建议： 
（一）对事故责任人员的处理建议
 1、邓林君，男，60岁，九江民强公司普工，安全意识淡薄，擅自提前进场作业，并在车皮连挂过程中穿越铁轨，造成事故的发生，是本次事故的直接责任人，鉴于其已死亡，不予追究责任。 
 2、倪日成，男，53岁，九江民强公司普工，装卸队3班班长。未能及时发现和纠正本班作业人员在作业现场中的不安全行为，未认真履行作业现场的安全监护职责，对事故的发生负有直接责任，建议由九江民强公司按照公司相关规章制度处以罚款。 
 3、徐常发，男，51岁，九江民强公司普工，装卸队队长。作为装卸队安全生产管理负责人，未认真做好夜间作业现场的安全巡查工作，未有效组织开展作业现场的隐患排查工作，对事故的发生负有安全管理责任，建议由九江民强公司按照公司相关规章制度处以罚款。 
 4、廖家华，男，57岁，九江民强公司安全生产经理。未认真组织对作业人员进行安全教育培训，并建立健全安全培训档案；未有效检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患，履行安全管理职责不力，对事故的发生负有领导责任，建议由九江民强公司按照公司相关规章制度处以罚款。 
 5、胥德炎，男，52岁，九江民强公司总经理。作为公司安全生产第一责任人，对公司存在未认真落实安全生产责任制、未健全安全生产规章制度和操作规程、未认真组织从业人员的安全教育培训、未认真执行安全生产规章制度等安全管理问题督促、检查不力，依法履行安全管理职责不力，对事故的发生负有主要领导责任，建议由九江市安全生产监督管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十二条第（一）项的规定处以罚款。 
 6、郝政，男，48岁，龙开河分公司经理。作为发包单位安全生产第一责任人，未严格按照双方签订的《安全生产管理协议》督促九江民强公司建立健全安全生产责任制，未有效指导九江民强公司的安全教育培训工作，未对九江民强公司作业现场的安全检查进行有效监督，履行安全监管职责不力，建议由上港集团九江港务有限公司按照公司相关规章制度处以罚款。 
（二）对事故责任单位的处理建议
 1、九江民强公司未认真落实安全生产责任制、未建立健全安全生产规章制度、未认真组织从业人员的安全教育培训、未有效开展作业现场的安全管理和隐患排查治理工作，造成了“11.13”事故的发生，是事故的主体责任单位，建议由九江市安全生产监督管理局按照《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条第（一）项的规定处以罚款。 
 2、龙开河分公司对承包单位存在未建立健全安全生产规章制度、从业人员的安全教育培训不到位、未有效开展作业现场的安全管理和隐患排查治理工作等安全生产工作督查指导和管理不力，对事故的发生负有安全管理责任，建议由九江市安全生产监督管理局按照《中华人民共和国安全生产法》第一百条第（二）款的规定处以罚款。 
七、事故防范和整改措施
 九江民强公司、龙开河分公司要认真吸取事故教训，举一反三，全面落实安全生产责任制，加强安全生产管理工作，杜绝类似事故的再次发生。 
 1、九江民强公司要切实把安全生产主体责任落到实处。 
 （1）公司要建立健全安全生产责任制，进一步完善安全生产规章制度和装卸工安全操作规程（如规定在车厢对挂作业过程中必须安排人员全方位观察对挂作业全过程，及时发现和制止不安全行为的发生），做到用责任倒逼安全、用制度规范生产、用标准化夯实安全生产基础工作，切实把安全生产主体责任落到实处。 
 （2）公司要扎实有效地开展安全生产教育培训工作，认真制定安全培训计划，新员工要认真组织“三级”教育培训工作，老员工要有针对性、多种形式地开展再复训工作，并加强培训后的考核工作，努力将安全生产知识、安全操作规程真正灌输到每一个员工心底，切实提高员工安全意识及辨识危险因素的能力，让员工自觉养成严格执行安全生产规章制度和安全操作规程的良好习惯。 
 （3）公司要认真组织开展反“三违”专项检查，加强作业现场的安全管理力度，尤其是针对夜间作业和员工容易疲劳时段，要加大安全巡查频次，严肃查处“三违”现象，将事故苗头控制在萌芽状态。 
 （4）公司要完善隐患排查治理制度，扎实有效地开展隐患排查治理工作，建立隐患排查台账，实现隐患治理的闭环管理。 
 2、龙开河分公司要加强对承包单位的安全管理工作。 
 （1）公司要督促承包单位建立健全安全生产责任制，完善安全生产管理制度和操作规程。 
 （2）公司要指导承包单位有效开展员工安全生产知识、安全操作规程等方面的教育培训工作。 
 （3）公司要强化对承包单位作业现场的安全监管力度，应组织相关人员在全公司范围内对承包单位作业岗位及作业流程的各环节存在的危险因素进行分析，全面排查事故隐患，认真制定安全防范措施和隐患整改措施，确保生产安全。 
   
事故调查组
2017年1月8日
