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2025年6月4日19时40分，位于福建省漳州市龙海区东园镇路头畜牧场16号的龙海市瑞昱凯金属制品有限公司五金仓库发生火灾，过火面积约480平方米，造成1人死亡。
根据《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国消防法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）、《火灾事故调查规定》（公安部令121号）和《福建省消防条例》有关规定，经漳州市龙海区人民政府批准，成立了龙海区政府事故调查组。调查组组长由区安委办副主任兰宏伟担任，区消防救援大队副大队长康聪辉任副组长，成员由区应急管理局、总工会、消防救援大队、漳州市公安局龙海分局、东园镇人民政府等单位人员组成，并邀请区纪委监委派员参加。调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，通过现场勘验、调查取证、综合分析，查明了事故发生的经过和原因，认定了事故的性质并提出了对事故有关责任单位及人员处理建议和事故整改与防范措施。
经调查认定，本事故是一起企业消防安全主体责任落实不到位、火灾隐患排查不到位、人员逃生不及时造成的一般生产安全责任事故。现将有关情况报告如下：
一、事故基本情况
（一）事故发生单位基本情况
1.龙海市瑞昱凯金属制品有限公司（以下简称“瑞昱凯公司”）。公司成立于2019年10月12日，法定代表人张晓萍，公司实际投资人苏长春担任公司总经理，公司地址：福建省漳州市龙海区东园镇路头畜牧场16号，营业范围：金属表面处理及热处理加工；五金产品批发；五金零售；日用塑料制品制造。营业期限2019年10月12日至2069年10月11日。
 2.起火建筑情况
起火建筑为瑞昱凯公司五金仓库，地点在生产厂区东侧20米道路外，为独立建筑。该五金仓库产权为龙海市东园粮食购销有限公司，系六十年代老旧仓库（当时无消防审核要求），建筑结构为单层铁皮砖混结构，建筑面积610平方，建筑高度约9米。2011年10月28日，龙海市东园粮食购销有限公司将该仓库出租给龙海市天科合金有限公司。2019年10月，龙海市天科合金有限公司将该仓库出租瑞昱凯公司。2020年4月，瑞昱凯公司为方便仓管员日常管理，在仓库内部改造一钢结构夹层（面积约200平方）作为公司财务办公室，财务办公室设有一疏散楼梯（槽钢焊制）直通西侧安全出口。财务办公室与仓库共用1个安全出口。
3.起火部位
根据龙海区消防救援大队技术分析认定，五金仓库起火点在仓库北侧敞开区域（A区）西北角、起火物品为纸箱。
（二）消防安全管理情况
 1.瑞昱凯公司日常消防安全管理情况
瑞昱凯公司五金仓库在2020年4月改造二楼夹层财务办公室时，违反《建筑设计防火规范》（GB50016-2014）第3.3.9规定[1]，财务办公室与仓库共用1个安全出口，未设置独立的安全出口，导致财务办公室消防安全疏散能力不足；公司日消防安全检查、隐患排查不到位，日常消防安全检查、隐患排查仅发现一些消防通道堵塞，灭火器过期等隐患（相关消防安全档案资料已在火灾中焚毁），未及时排查仓库电气线路故障等火灾隐患；公司消防应急演练不到位，日常灭火和疏散应急演练仅培训员工手持灭火器灭火，未开展消防安全疏散演练，员工消防安全疏散意识及逃生能力不足。
2.五金仓库消防安全管理情况
仓库设安全出口2个,1个在西侧，1个在东侧。仓库配备2个消防栓，1个在仓库外，1个在仓库门口，6个灭火器（3kg），3个在楼梯口，3个在仓库内；仓库安全出口及消防器材及设施配备均符合建筑防火规范要求。
经查，事发当时五金仓库储存物品有：纸箱8000个、编
织袋3000个、移动塑料筐50个、塑料托架15个、木托架30个、废挂具300个、半成品50000件、成品3000件。根据仓库储存物品分类，仓库系丙类仓库。
（三）事故发生经过
2025年6月4日19时40分许，龙海市瑞昱凯金属制品有限公司财务人员许庆民和陈素娜正在五金仓库财务办公室核对财务数据。电脑屏幕突然断电黑屏，许庆民随即到楼下查看是否跳闸。当打开仓库门时，发现仓库西北角有纸箱着火。火苗大概有1米多左右。许庆民拿起灭火器开始灭火，使用完一瓶未将火灭掉，就跑到车间呼救。听到呼救后，公司各车间30多名员工过来增援灭火，但因火势过大无法扑灭，公司人员立即撤离，陈素娜从财务逃生过程中，通过楼梯到达一层地面后被困火场，未能及时逃生。19时52分许，许庆民拨打119报警。20时05分许，浮宫消防救援站消防救援人员赶到，立即组织紧急灭火救援。石码消防救援站、龙海区消防救援大队随后到场增援。22时14分，明火被扑灭。6月5日1时48分，在仓库东北侧发现被埋压的陈素娜骸骨。
[1]《建筑设计防火规范》ＧＢ-50016-2014第3.3.9规定：办公室、休息室设置在丙、丁类仓库内时应采用耐火极限不低于2.50h的防隔墙和1.00h的楼板与其他部位分隔，并应设置独立的安全出口。
（四）事故现场情况


图为事故五金仓库一层地面，起火点在仓库西北角敞开区域。


图为事故五金仓库夹层，财务室门口有楼梯直通安全出口。
（五）人员伤亡和直接经济损失情况
本事故造成1人死亡。死者：陈素娜，女，汉族，1978年出生，福建省永春县人。事故造成直接经济损失约150万元。陈素娜系公司财务人员，2019年开始到瑞昱凯公司上班。
二、事故应急处置及评估情况
（一）事故信息接报及响应情况
事故发生后，19时52分许，瑞昱凯公司拨打119及时如实上报事故信息。接报后，龙海区立即启动事故应急响应，龙海区公安、消防、应急、东园镇等单位领导立即赶到事故现场进行应急处置。相关部门和人员在事故救援过程中，未发现有失职渎职行为。
（二）事故现场应急处置情况
19时52分，漳州市消防救援支队指挥中心接到报警后，指挥中心先后调集浮宫消防救援站、石码消防救援站、龙海区消防救援大队共7车46人赶赴现场处置，大队全勤指挥组随警出动到场指挥。20时25分左右，供电所到场对厂区外电路全面断电。20时50分，为防止火灾蔓延，挖机开始破拆进入着火厂房西南侧区域，消防人员随即加快灭火。22时14分，明火被扑灭，转入火场清理寻找搜救被困人员。6月5日1时48分，在着火厂房东北侧发现被埋压的被困人员陈素娜火烧后残留骸骨。
（三）事故应急处置评估
此次事故救援应急响应迅速，现场应急处置得当，应急救援及时有序，救援过程中未发生次生衍生事故，无救援人员伤亡。
三、事故原因分析
（一）直接原因
经查，事发当天仓库未发现动火作业、工人抽烟、大功率超负载用电等明火隐患，仓库储存物品未发现有自燃物质。根据漳州市龙海区消防救援大队《火灾事故认定书》（龙消火认字〔2025〕第0005号）认定事故起火原因：起火原因可以排除雷击、放火、外来飞火、自燃、遗留火种，不能排除龙海市瑞昱凯金属制品有限公司仓库北侧敞开区域西北角电气线路故障引燃周边纸箱等可燃物蔓延成灾的可能性。
（二）间接原因
瑞昱凯公司安全生产主体责任落实不到位，消防安全隐患排查不到位，根据仓库储存物品分类，事故五金仓库系丙类仓库，仓库二楼夹层财务办公室与仓库共用1个安全出口，未按照《建筑设计防火规范》（GB50016-2014）第3.3.9规定，设置独立的安全出口，导致员工经楼梯下地面逃生不及时；事故五金仓库消防安全检查[2]、隐患排查不到位[3]，导致仓库电气线路故障消防火灾事故隐患未得到及时消除。公司消防应急演练不到位[4]，未开展消防安全疏散演练，员工消防安全疏散意识及逃生能力不足。
四、有关责任单位存在的主要问题
（一）事故单位
瑞昱凯公司，安全生产主体责任落实不到位，消防安全隐患排查不到位，根据仓库储存物品分类，事故五金仓库系丙类仓库，仓库二楼夹层财务办公室与仓库共用1个安全出口，未按照《建筑设计防火规范》（GB50016-2014）第3.3.9规定，设置独立的安全出口，导致员工经楼梯下地面逃生不及时；事故五金仓库消防安全检查、隐患排查不到位，导致仓库电气线路故障消防火灾事故隐患未得到及时消除。公司消防应急演练不到位，未开展消防安全疏散演练，员工消防安全疏散意识及逃生能力不足，对本起事故发生负有责任。
[2]第四十六条第一款：生产经营单位的安全生产管理人员应当根据本单位的生产经营特点，对安全生产状况进行经常性检查；对检查中发现的安全问题，应当立即处理；不能处理的，应当及时报告本单位有关负责人，有关负责人应当及时处理。检查及处理情况应当如实记录在案。
[3]《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。
[4]《中华人民共和国安全生产法》第八十一条规定：生产经营单位应当制定本单位生产安全事故应急救援预案，与所在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急救援预案相衔接，并定期组织演练。
（二）有关监管部门
1.龙海区消防救援大队，作为龙海区消防安全综合监管
部门，虽然有按照计划开展“双随机”日常消防监管，有组织开展消防安全治本攻坚三年行动，但是，存在督促乡镇履行消
防安全属地监管责任不到位。
2.龙海区应急管理局，作为工贸行业安全监管部门，虽然有按照年度检查计划开展日常安全监管，有组织开展安全生产治本攻坚三年行动，但是，存在督促企业履行消防安全主体责任不到位。
（三）地方党委政府
东园镇政府，虽然有按规定开展安全生产治本攻坚三年行动和日常检查，但是，存在督促企业履行消防安全主体责任不
到位。
五、对有关责任人员和责任单位的处理建议
（一）对事故责任人员处理建议
1.郑金钗，男，瑞昱凯公司安全生产管理员，事故五金仓库日常消防安全检查、隐患排查不到位，导致仓库电气线路故障消防火灾事故隐患未得到及时消除，对事故发生负有管理责任，建议瑞昱凯公司按公司内部规定处理。
2.苏长春，男，瑞昱凯公司实际投资人，公司总经理，安全生产主要负责人责任落实不到位，存在督促、检查本单位安全生产工作不到位，未能及时排查消除财务办公室与仓库共用1个安全出口，存在消防安全疏散能力不足事故隐患；对事故发生负有责任，建议由区应急管理局依法对其行政处罚。
3.蔡＊平，男，中国共产党党员，东园镇政府副书记（分管安全生产工作），督促辖区内工贸行业的消防安全整治工作隐患排查不深入、监管责任落实不到位，宣传教育覆盖不足。
4.黄＊翔，男，中国共产党党员，东园镇政府驻村挂钩领导，对驻村辖区工贸行业消防安全整治工作安全管理有缺位，督促企业隐患排查不够到位，应急联动不顺畅。
对有关党员和公职人员的责任追究和处理，由相关单位按照干部管理权限作出。
（二）对责任单位处理建议
1.瑞昱凯公司，对本起事故发生负有责任，建议由区应急管理局依法对其行政处罚。
2.区消防救援大队，建议责成向漳州市龙海区政府作出深刻书面检查。
3.区应急管理局，建议责成向漳州市龙海区政府作出深刻书面检查。
4.东园镇人民政府，建议责成向漳州市龙海区政府作出深刻书面检查。
六、事故主要教训
该起事故充分暴露出目前龙海区工贸企业消防安全监管领域存在监管漏洞。主要有：企业消防安全主体责任落实不到位，特别是消防安全检查、隐患排查不到位，火灾隐患未得到及时消除；灭火和疏散演练不到位，员工消防安全疏散意识及逃生能力不足。因此，各乡（镇、街道、场）、有关部门务必要深刻吸取事故教训，举一反三。要强化督促企业落实消防安全主体责任，加强消防安全检查及隐患排查，及时排查消除火灾事故隐患，防范火灾事故发生。
七、事故整改和防范措施
龙海区要牢固树立安全发展理念，严格落实“党政同责、一岗双责”和“三管三必须”要求，以漳州市“开小灶”帮扶为契机，全面排查整改辖区厂房仓库突出安全风险隐患，带动引领企业消防安全管理提升，切实扭转厂房仓库火灾高发的局面。
（一）瑞昱凯公司必须深刻吸取本起事故惨痛教训，举一反三。
1.落实安全生产主体责任。公司要认真落实企业消防安全责任制，抓好公司、班组负责人责任落实，落实好各项消防安全管理工作，以加强企业主体责任的落实。
2.强化火灾隐患排查。公司要建立健全企业火灾隐患排查治理制度，定期组织全公司火灾隐患排查，加强对车间、仓库等作业现场隐患排查，及时消除火灾隐患。
3.加强员工消防安全教育培训。公司要加强消防安全宣传，加强日常消防安全教育和培训，加强灭火和疏散演练，提高员工消防安全意识和应急处置能力。
（二）龙海区消防救援大队，要加强消防安全综合监管。加强对基层乡镇消防工作的指导，督促乡镇和行业主管部门落实消防安全责任，加强消防安全隐患排查力度。
（三）龙海区应急管理局，要督促企业落实消防安全主体责任，加强消防安全检查及隐患排查，及时排查消除火灾事故隐患；加强灭火和疏散演练，提高员工消防安全疏散意识及逃生能力；坚决防范和遏制消防火灾事故发生。
（四）各（镇、街道、场）要按照属地管理原则，加大对辖区工贸企业消防安全工作的检查、指导，认真组织学习《福建省消防条例》等法律法规知识，严格落实漳州市厂房仓库“四个一”消防安全整治措施，对全区厂房进行一次摸底、召开至少一场警示教育会议、公布一批重大事故隐患和典型问题、建立一套消防隐患整改防控措施，督促落实消防安全主体责任，坚决防范和遏制火灾事故发生。
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