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 白鹤山路23号×××室“3·4”事故调查报告 
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分享：
 2021年3月4日15:04许，我区辖内开元街道白鹤山路23号×××室装修施工现场，发生一起施工人员坠落事件。现场人员立即拨打了“120”，“120”医务人员到达现场后，立即将伤者送往中山医院救治， 2021年3月4日16:32许，伤者经抢救无效死亡。接到事故报告后，区应急局、开元街道、开元派出所等有关部门领导及工作人员迅速赶赴现场调查了解情况，并由区应急局牵头成立白鹤山路23号×××室“3·4”事故调查组依法开展事故调查工作。
 一、事故相关各方概况
 死 者：周××，男，33岁，福建永春人，门窗及防盗网从业者。
 当事方：厦门钜惠装饰设计工程有限公司，地址：厦门市湖里区岭下西路262号701室，法定代表人：廖××，营业期限：自2014年06月30日至2044年06月29日，统一社会信用代码：91350206302905569M。
 当事人：廖××，厦门钜惠装饰设计工程有限公司法人代表。
 当事人：陈×中，白鹤山路23号601室业主。
 当事人：王××，门窗及防盗网从业者。
 当事人：陈×闯，厦门钜惠装饰设计工程有限公司工程部经理。
 当事人：李××，厦门钜惠装饰设计工程有限公司项目经理。
 当事人：林××，门窗及防盗网从业者。
 二、事故发生经过和事故救援情况
 （一）事故发生经过
 2017年3月，陈×中购买了白鹤山路23号×××室，该房建造于1980年，现有装修已经老化，陈×中打算重新装修该房。2020年12月初，陈×中上网搜索装修公司信息，最终确定联系厦门钜惠装饰设计工程有限公司。厦门钜惠装饰设计工程有限公司派遣相关人员到现场查看相关情况，陈×中提出相关装修需求，厦门钜惠装饰设计工程有限公司据此作出方案与报价，2020年12月8日，双方经过沟通之后，签订了《厦门钜惠装饰设计工程施工合同》（GF-2000-0207）合同编号：2020-02121. 该合同为全包合同，合同中包括防盗网项目。
 签订合同之后，厦门钜惠装饰设计工程有限公司工程部经理陈×闯安排该公司项目经理李××负责白鹤山路23号×××室装修项目。2020年12月12日，李××组织工人进场白鹤山路23号×××室开始敲打施工。
 王××为门窗及防盗网从业者，与厦门钜惠装饰设计工程有限公司长期合作。2020年12月20日，廖××联系了王××，双方沟通了白鹤山路23号×××室铝合金门窗及防盗网安装事宜。2020年12月31日，王××（个人）与厦门钜惠装饰设计工程有限公司签订了《铝合金门窗加工承揽合同》。
 周××为门窗及防盗网从业者，因业务关系，王××与其已认识数年，业务较忙时，王××与周××之间会相互帮忙。基于白鹤山路23号×××室铝合金门窗及防盗网安装事宜，王××联系了周××，双方没有签订合同。
 林××，门窗及防盗网从业者，为周××的侄儿。2021年1月20日周××与林××赶到白鹤山路23号×××室施工现场开始铝合金门窗及不锈钢防盗网的安装，当天安装完准备好的材料后，因材料不够暂时停工。当天，陈×中要求把客厅与次卧飘窗连接起来，周××请的师傅就将客厅朝向次卧的飘窗切开一个口子。
 2021年3月4日上午，白鹤山路23号×××室施工现场泥水师傅准备开始铺设窗台瓷砖，铺设窗台瓷砖前，铝合金门窗和不锈钢防盗网必须先安装好。2021年3月4日12:00许，陈×中电话告知廖××要求尽快安装好铝合金门窗和不锈钢防盗网，廖××立即电话告知王××要求尽快进场施工。
 2021年3月4日14:00许，周××与林××赶到白鹤山路23号×××室施工现场。周××与林××赶到施工现场之后，开始焊接连接客厅阳台与次卧飘窗之间防盗网的平台。周××焊好之后，陈×中赶到现场，查看之后，告知周××该平台要铺设瓷砖，不能高低不平，需要改造。之后，周××蹲立在该平台上，左手扶住次卧飘窗防盗网，右手用切割机切开平台与次卧飘窗的焊点，此时周××没有佩戴安全带和安全帽，也无现场管理人员。周××切开平台与次卧飘窗间的部分焊点后，平台受力不稳，平台与次卧飘窗连接的一边突然倾挂下去，周××随即掉落，时间约为15:04。
 周××掉落后，林××、陈×中立即下楼，发现周××摔倒在地面，闻讯赶来的邻居已经拨打了“120”。
 （二）事故救援情况
 2021年3月4日15:10许，“120”医护人员赶到事发现场，将周××送往中山医院救治，2021年3月4日16:32许，周××经抢救无效死亡。
 三、事故造成的伤亡和直接经济损失
 这起事故导致1人死亡，经济损失15万元。
 四、事故发生的原因和事故性质
 （一）直接原因
 周××蹲立于连接客厅阳台与次卧飘窗之间防盗网的平台上，切开平台与次卧飘窗间的部分焊点后，平台受力不稳，平台与次卧飘窗连接的一边突然倾挂下去，并且由于没有配系安全带，导致周××跌落地面，是事故发生的直接原因。
 （二）间接原因
 厦门钜惠装饰设计工程有限公司安全生产教育与管理工作及隐患排查治理制度落实不到位，导致在该公司承接的建筑装修工地，发生现场安全管理人员不在位，安全防护措施不到位的违规施工现象，是事故发生的间接原因。
 （三）事故性质
 经调查组调查研究认定，该起事故为安全生产责任事故。
 五、事故责任的认定以及事故责任者的处理建议
 （一）事故责任的认定
 1．周××在没有佩戴安全保护装置及现场安全监管人员缺位的情况下用错误的方法施工作业，导致发生该起事故，对该起事故负有直接责任。
 2．厦门钜惠装饰设计工程有限公司安全生产教育与管理工作及隐患排查治理制度落实不到位，导致在该公司承接的建筑装修工地上，发生现场安全管理人员不在位，防护措施不到位的违规施工现象，从而造成了人员死亡事故，对该起事故负有相关责任
 2．厦门钜惠装饰设计工程有限公司的相关负责人，对该起事故负有相关责任。
 （二）对事故责任者的处理建议
 1．鉴于周××已经死亡，建议免于追责。
 2．建议思明区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》与《生产安全事故报告和调查处理条例》对事故发生负有责任的单位予以处罚。
 3．建议思明区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》与《生产安全事故报告和调查处理条例》对事故发生负有责任的相关责任人予以处罚。
 六、事故教训、防范及整改措施
 （一）事故教训
 我区辖内零散建筑装修施工项目较多，从业人员职业素质良莠不齐，相当数量的从业人员从事各种高危工作时（涉及动火、临时用电、高处作业等特种作业），没有养成佩戴相应安全防护装置、使用规范器械、规范使用器械等规范作业的习惯，存在极大的安全隐患。
 涉及动火、临时用电、高处作业等特种作业及零散建筑装修施工时，施工单位要时刻绷紧安全这根弦，不仅要严格遵守各项安全法律法规，还要结合纷繁复杂的实际情况制定出严格周到的安全操作规范。如果厦门钜惠装饰设计工程有限公司严守施工规范则能有效防止这次事故的发生。
 （二）防范及整改措施
 厦门钜惠装饰设计工程有限公司及其相关负责人必须严格落实安全生产教育与管理及隐患排查治理等工作，认真研究实际工作中遇到的各种安全隐患问题并及时消除发生安全生产事故的隐患，杜绝安全生产事故。
 厦门钜惠装饰设计工程有限公司必须立即组织本公司所有人员学习相关安全生产规范，详细分析此次事故原因，从中吸取教训，使所有人员认识到安全生产的重要性。
 在以后的施工中，厦门钜惠装饰设计工程有限公司要做到结合实际情况制定出合理周到的安全生产规范并严格按照相应的安全生产规范进行相关的作业以确保安全生产。
 针对装修行业施工作业事故频发，建议相关部门采取有效措施，督导建筑装修企业、业主与物业公司管理好业务范围内装修施工的安全生产工作。
 
 
白鹤山路23号601室“3·4”事故调查组
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