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2022
年7月10日19时41分许，在龙文区蓝田街道钱隆樽品小区游泳池发生一起溺水事故，一名男孩在培训游泳时溺水，经抢救无效死亡。
根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）规定，龙文区政府成立了由区应急局局长张东溪任组长，区文体旅游局副局长罗云斌、区应急局副局长叶新召任副组长，区教育、工会、公安、应急，以及蓝田街道等单位负责人为成员的龙文区“7·10”溺水事故调查组，同时邀请区监委派人参加，依法开展事故调查。现将事故调查情况报告如下：
一、事故基本情况
（一）事故发生单位概况
福建忠涵物业服务有限公司，住所：福建省漳州市芗城区元光南路******号；统一社会信用代码：91350602555073****；类型：有限责任公司；法定代表人：耿某芬；成立日期：2010年5月19日；营业期限：2010年5月19日至2030年5月18日；经营范围：一般项目：物业管理；停车场服务；房地产经纪；城市绿化管理；专业保洁、清洗、消毒服务；许可项目：高危险性体育运动（游泳）。该公司于2018年7月6日通过区文体旅游局审批，取得《高危险性体育项目经营许可证》，许可编号：3506032018****，有效期为2018年7月6日至2022年7月5日；2022年7月5日经申请更换新证，许可证载明：许可编号3506032022****；经营机构名称：福建忠涵物业服务有限公司；经营场所地址：漳州市龙文区迎宾路与龙文路交汇处钱隆樽品小区北区中庭；经营场所负责人：许某忠，许可项目：游泳；社会体育指导人员和救助人员数量：2人；有效期为2022年7月6日至2027年7月5日等事项。
（二）事故游泳池及相关人员情况
福建忠涵物业服务有限公司于2020年向漳州福晟物业服务有限公司租用该游泳池，签订了《场地使用协议（游泳池）》，租期3年，自2020年至2022年，每年6月1日起至9月30日止。该游泳池为露天场所，泳池水面面积245平方米左右，池底由高至低呈坡面状，“8”字形，池深从浅水区0.8米至深水区1.3米，深水区和浅水区有隔离带，设有两把救生观察椅等泳池设施设备。事故发生区域在游泳池的深水区，水深1.25米，池深1.3米；有6名教练员负责培训游泳，3名救生员负责观察和救护，其中3名取得相关资格证书，分别是游泳教练员黄某芳：2021年8月11日取得国家体育总局颁发的社会体育指导员技术等级证书，批准其为一级社会体育指导员，证书编号：20214****，指导项目：游泳；游泳救生员李某伟：2013年6月10日取得游泳救生员国家职业资格证书，证书编号：136400302250****；游泳救生员骆某亮：2013年6月10日取得游泳救生员国家职业资格证书，证书编号：136400302250****；其他游泳教练员邓某宏、郭某杰、王某楠、王某枫、郭某杰，以及救生员陈某智均未持证上岗。该游泳池暑期时对外开放，今年7月1日开始营业，每天营业时间14：30-21：30。
二、事故发生经过和救援情况
2022年7月10日19时30分左右，林某森由其母亲带领到钱隆樽品小区参加游泳培训。19时35分许，学员集合、做操后陆续下泳池游泳。期间，游泳池深水区救生观察台的救生员李某伟在学员做操时，到售票处吃晚饭；教练员黄某芳在学员做操后安排并嘱咐林某森在池边岸上等候，先行到一小池教授其他学员，但林某森还是下泳池游泳。19时44分左右开始，教练员黄某芳和林某森的母亲先后在池边寻找，均未发现林某森。19时49分许，林某森在游泳池西南侧的深水区被救起。 
事故发生后，在场的救生员、教练员立即展开清理口、鼻腔中的水和污物、胸外心脏按压、人工呼吸等现场急救，同时在场人员拨打了120急救电话。19时59分许，120救护车到场，医护人员也对林某森进行心肺复苏等急救，并送往漳州市第三医院抢救。21时33分左右，经医院抢救无效死亡。该游泳池经营者许某忠、漳州福晟物业服务有限公司当班人员接报后，第一时间赶到事故现场，全力组织伤者抢救，做好现场引导、疏散工作。蓝田街道派出所、蓝田街道办事处、区文体旅游局、应急局等单位相继接报后，迅速开展事故处置，指导善后工作。
福建忠涵物业服务有限公司、漳州福晟物业服务有限公司、溺水者家属三方于2022年7月16日签订人民调解协议书，林某森尸体于7月17日火化，善后工作已全部完成。
三、事故造成的人员伤亡和直接经济损失
事故造成1人死亡，直接经济损失140万元。
死者：林某森，男，2014年*月*日出生，住址：福建省漳州市龙文区朝阳街道****，身份证号：3506032014********，龙文**小学二年级学生。
四、事故发生的原因和事故性质
（一）事故直接原因
1.游泳池安全监护不到位，教练员在对林某森无法有效监护的情况下，未对监护责任进行交接；救生员（兼安全员）在巡视过程中，未对林某森进行有效监护。
2.林某森下泳池深水区域游泳，在游泳过程中不慎溺水。
（二）事故间接原因
1.福建忠涵物业服务有限公司安全生产主体责任落实不到位。一是部分教练员、救生员未按照规定持有相应国家职业资格证书上岗，对教练员、救生员等从业人员缺乏岗前安全教育培训，安全生产教育培训工作不到位；二是未建立健全全员安全生产责任制；三是未制定人员服务岗位责任制度，未对教练员、救生员的监护职责进行明确；四是未建立安全检查等规章制度，对教练员、救生员等从业人员未有效检查安全监护情况。从而致使林某森溺水事故的发生。
2.漳州市龙文区文化体育和旅游局作为行业管理部门，对钱隆樽品小区游泳池的主体责任落实督促不够，特别是在落实监护责任、交接管理等现场动态管理没有充分认识其存在的安全风险。
3.漳州市龙文区蓝田街道在履行属地管理职责过程中，对辖区经营性游泳场所安全风险认识不足，对钱隆樽品小区游泳池安全管理督促、宣传教育提醒不够。
（三）事故性质
经调查组综合分析认为，龙文区“7·10”溺水事故是一起生产安全责任事故。
五、事故责任认定及处理建议
（一）福建忠涵物业服务有限公司。一是部分教练员、救生员未按照规定持有相应国家职业资格证书上岗，对教练员、救生员等从业人员缺乏岗前安全教育培训，安全生产教育培训工作不到位；二是未建立健全全员安全生产责任制；三是未制定人员服务岗位责任制度，未对教练员、救生员的监护职责进行明确；四是未建立安全检查等规章制度，对教练员、救生员等从业人员未有效检查安全监护情况。对本起事故负有责任，建议由区应急局依照相关法律、法规给予行政处罚；区文体旅游局按照规定对教练员、救生员等从业人员持证问题作出处理。
（二）许某忠，福建忠涵物业服务有限公司总经理，游泳池经营者，是该游泳场所安全的第一责任人，全面负责游泳场所的安全管理工作。作为本单位的主要负责人未建立健全全员安全生产责任制；未组织制定人员服务岗位责任制度，未对教练员、救生员的监护职责进行明确；未组织制定安全检查等规章制度，对教练员、救生员等从业人员未有效检查安全监护情况。履行本单位的主要负责人安全生产管理职责不到位，对本起事故负有责任。建议由区应急局依照相关法律、法规给予行政处罚。
（三）黄某芳，福建忠涵物业服务有限公司游泳教练员，在岗履职不到位，对自己所带的学员，未能做好学员游泳培训期间的安全防范工作，在对林某森无法有效监护的情况下，未对其安全监护责任进行交接，导致林某森留在泳池岸上后进入游泳池游泳，对本起事故负有一定管理责任。建议由福建忠涵物业服务有限公司按照公司内部规定对黄某芳作出处理。
（四）李某伟，福建忠涵物业服务有限公司游泳救生员，在岗履职不到位，游泳培训期间，擅自离开岗位未做好交接工作，致使游泳池安全管理存在盲区，未能及时发现和予以救护，对本起事故负有一定管理责任。建议由福建忠涵物业服务有限公司按照公司内部规定对李某伟作出处理。
（五）漳州市龙文区文化体育和旅游局，对钱隆樽品小区游泳池的主体责任落实督促不到位，建议由区安办对其单位分管负责人进行约谈。
（六）漳州市龙文区蓝田街道，对钱隆樽品小区游泳池安全管理督促、宣传教育提醒不够，建议由区安办对其单位分管负责人进行约谈。
六、事故防范和整改措施
为认真吸取事故教训，举一反三，切实加强游泳场所安全管理工作，特提出以下建议措施：
（一）福建忠涵物业服务有限公司要进一步健全完善各级岗位安全生产责任制和安全保障制度，切实加强游泳培训安全管理工作。严格执行游泳培训必备标准，在开放过程中，严禁聘用无救生员证、无教练员资格证的人员从事游泳救生、教学或培训工作。对所属游泳场所全面开展自查自纠，消除安全隐患，坚决杜绝游泳场所安全事故发生。（二）区文体旅游局要切实加强辖区游泳场所的经营许可和监督管理工作，同时蓝田街道也要切实履行属地管理责任，并做好协同配合，按照《漳州市体育局关于加强游泳场所暨游泳培训安全管理的通知》（漳体〔2022〕62号）要求，进一步抓好安全专项检查、日常安全监管、游泳两员配备管理等各项工作的落实，切实提升游泳场所安全防范水平。
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