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 2025年8月7日15时22分许，丰泽区东海街道辖区的三景四苑三期小区地下室发生一起触电事故，造成一名工人死亡，直接经济损失240.59万元。
 事故发生后，根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《关于授权区应急管理局组织实施一般生产安全事故调查工作的通知》（泉丰政综〔2019〕157号）的有关规定，丰泽区政府成立了以丰泽区应急局牵头，丰泽区住建局、总工会和泉州市公安局丰泽分局等单位派员组成的事故调查组，依法对该起事故进行调查，同时邀请丰泽区纪委监委派员参与事故调查。泉州市安全生产委员会于2025年8月14日下发《一般生产安全事故查处挂牌督办通知书》（泉安委督〔2025〕25号）对该起事故进行挂牌督办。事故调查组通过现场勘察、委托专家技术分析、查阅资料、调取监控、人员问询等多方调查取证，查明了事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失，认定了事故性质，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议和事故防范与整改措施。
 经调查组调查认定，本起事故系一起因作业人员未穿戴安全防护用品，且违章带电作业导致的一般生产安全责任事故。
 一、事故基本情况
 （一）事故发生单位及相关单位情况
 1.事故发生单位：泉州新东海湾物业服务有限公司，位于泉州市丰泽区东海大街海湾？太古广场，公司类型为有限责任公司（法人独资），经营范围为物业管理、房屋租赁等。 
 2.事故相关单位：泉州新东海湾物业服务有限公司丰泽三景四苑分公司，公司类型为有限责任公司分公司（非独立核算单位），经营范围主要为物业管理等。该分公司为泉州新东海湾物业服务有限公司下属分公司。
 （二）事故发生经过
 三景四苑三期小区业主向泉州新东海湾物业服务有限公司丰泽三景四苑分公司反映，地下室的日光灯安装在通风管和消防水管上方，造成地下室照明不足。分公司计划将安装在地下室顶板的日光灯移位到消防水管和通风管的下方，并列入工作计划报公司备案。
 2025年8月7日上午，工程主管辛*平和电工陈*义两人按工作计划到地下室进行日光灯移位作业，仅完成部分移位工作。下午，辛*平到公司开会，未安排陈*义继续作业。
 14时24分许，陈*义独自一人携带电工作业工具和人字梯到地下室进行日光灯移位。14时46分许，陈*义使用人字梯爬到消防水管上面进行日光灯移位作业，作业中，陈温义未穿戴电工作业安全防护用品，且未断开线路电源，带电作业。15时22分许，陈*义作业时发生触电，电源线路发生跳闸。15时30分许，一小区业主到地下室骑电动车，刚好看到有人躺在消防水管上面，呼喊都没有动静，该业主立即将地下室看到的情况告知小区物业管理人员。工程主管辛*平（到公司开会刚返回）得知后，迅速赶到现场，爬上人字梯看到陈*义仰躺在消防水管上面，左手掌心有裸露的电源线。
 （三）事故现场情况
 事故发生地点位于三景四苑小区地下室*号车位上方的消防水管处，地下室层高3.8m，地下室顶板下方的消防水管由连续5根消防水管（直径0.22 m）并排架设，距离顶板0.8 m，距离地面2.78 m。现场一部钢质人字梯，人字梯展开高度2.4m，消防水管上方吊挂的日光灯具呈倾斜状态，事发时配电房内控制涉事照明线路的空气开关已断开。通过监控查看，陈*义通过人字梯爬到消防水管上，进行日光灯具的高度调整。
 经现场勘验和委托专家技术认定，地下室照明日光灯具的供电未采用二级剩余电流动作保护系统，配电箱内未在负荷侧安装剩余电流动作保护器。
 (四)人员伤亡和直接经济损失情况
 1.事故造成的人员伤亡情况
 本起事故共造成1人死亡（陈*义，男，汉族，1987年9月生，泉州市丰泽区人）。
 2.事故造成的直接经济损失
 事故调查组依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-86），核定本起事故造成直接经济损失为240.59万元（包括死亡赔偿金158.38万元、丧葬及抚恤金82.1万元、善后处理费0.11万元，不含事故罚款）。
 二、事故应急处置及评估情况
 事故发生后，辛*平在现场给陈*义做心肺复苏。物业服务公司人员也赶到现场，15时51分许，项目经理庄*梅拨打120急救电话及110电话报警，并组织人员施救，将陈*义从消防水管上抬到地下室地面上继续施救。16时许，120急救医护人员到达现场将陈*义送到福建医科大学附属第二医院东海院区抢救。16时30分许，陈*义经医院抢救无效死亡。
 接到事故报告后，丰泽区应急局、住建局、丰泽公安分局等单位立即派员赶赴现场，开展调查工作，并责令物业服务公司停止作业，排查安全隐患。目前，事故善后处理工作和死亡人员的理赔工作已经完成。 
 经评估，本次事故应急救援过程措施得当，现场处置及时、有效，社会舆情平稳，未发生二次事故。
 三、事故原因分析
 （一）直接原因
 死者陈*义安全意识淡薄，在无监护人员在场的情况下进行电工作业，作业中未穿戴绝缘鞋、绝缘手套等劳动防护用品，且未断开电源，带电进行电工作业，作业中不慎身体一处碰触带电导体的相线，另一处接触到灯具零线或者低电位时，造成电流通过身体形成回路，导致触电事故发生。
 （二）间接原因
 1.泉州新东海湾物业服务有限公司未认真开展安全教育培训和安全技术交底，电工作业现场安全管理缺失，生产安全事故隐患排查不到位，地下室照明线路未采用二级剩余电流动作保护系统，配电箱内未在负荷侧安装剩余电流动作保护器，存在安全隐患。
 2.丰泽区住建局物业管理中心安全生产管理状况监督检查不到位,未有效督促企业开展安全生产标准化创建并落实企业安全生产全员责任制。
 3.丰泽区东海街道社会事务服务中心对三景四苑三期小区安全生产监督检查不到位，未有效指导督促物业服务企业落实安全生产各项制度。
 四、对有关责任人员和责任单位的处理建议
 （一）在事故中死亡免予追究责任人员
 陈*义，男，泉州新东海湾物业服务有限公司电工，持有特种作业操作证。经查，陈*义安全意识淡薄，在进行电工作业时，未穿戴绝缘鞋、绝缘手套等劳动防护用品，且未断开电源，带电进行电工作业，作业中不慎身体一处碰触带电导体的相线，另一处接触到灯具零线或者低电位时，造成电流通过身体形成回路，导致触电，对本起事故的发生负有直接责任，鉴于其已在事故中死亡，不予追究责任。
 （二）对事故有关责任人员的处理建议
 1.王*明，男，泉州新东海湾物业服务有限公司常务副总经理。经查，王*明作为公司安全生产工作主要负责人，未有效组织公司安全生产标准化创建工作，组织企业落实安全生产教育和培训流于形式，督促、检查安全生产工作不到位，物业管理项目的生产安全事故隐患未能及时消除，对本起事故发生负有重要责任，建议依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项的规定，由丰泽区应急局予以行政处罚。
 2.庄*梅，女，泉州新东海湾物业服务有限公司物业管理项目经理兼安全员。经查，庄*梅未认真落实项目安全管理制度，未有效实施物业服务公司安全生产标准化创建工作，未认真开展生产安全事故隐患排查和治理，对地下室照明线路未采用二级剩余电流动作保护系统存在的安全隐患未能及时整改，对电工作业现场安全管理缺失，对本起事故发生负有一定责任，建议由丰泽区住建局依照有关规定予以处理。
 3.辛*平，男，泉州新东海湾物业服务有限公司项目工程主管。经查，辛*平履行岗位职责不到位，未认真开展安全生产教育和安全技术交底，未认真督促电工陈*义严格按照岗位安全技术操作规程上岗作业，对地下室照明线路未采用二级剩余电流动作保护系统存在的安全隐患未能及时整改，对本起事故发生负有一定责任，建议由泉州新东海湾物业服务有限公司依照有关规定予以处理。
 （三）对事故单位的责任认定和处理意见
 泉州新东海湾物业服务有限公司安全生产主体责任落实不到位，未开展安全生产标准化创建活动，对作业人员开展安全教育和培训不到位，未能督促作业人员严格执行公司的安全生产规章制度和安全操作规程；生产安全事故隐患排查和治理开展不深入，对物业管理项目的地下室照明线路未采用二级剩余电流动作保护系统存在的安全隐患，未排查并落实整改；未有效监督作业人员正确穿戴劳动防护用品，电工作业现场安全管理缺失，对电工未采取安全防护措施带电冒险作业的违章行为未及时制止和纠正，对事故发生负有重要责任，建议依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一项的规定，由丰泽区应急局予以行政处罚。
 （四）对负有监管职责有关人员的责任认定和处理建议
 1.陈*琳，男，丰泽区住建局物业管理中心工作人员。经查，陈*琳对辖区物业服务企业安全生产检查不到位，未认真督促企业开展电气安全隐患排查及治理，对本起事故发生负有一定责任，建议丰泽区住建局党组对其予以约谈。
 2.曾*毅，男，丰泽区东海街道社会事务服务中心工作人员。经查，曾*毅对三景四苑三期小区物业管理的日常监督检查不到位，未认真督促物业服务企业开展自查整改，对本起事故发生负有一定责任，建议东海街道党工委对其予以约谈。
 （五）其它处理建议
 1.丰泽区住建局物业管理中心对物业服务企业安全生产管理状况监督检查不到位，未有效指导督促物业服务企业开展安全生产标准化创建工作，未将电气安全纳入日常检查重点，物业活动监督管理不到位，指导企业落实安全责任有短板，建议由丰泽区住建局党组对丰泽区住房与物业管理服务中心集体谈话。
 2.丰泽区东海街道社会事务服务中心对三景四苑三期小区安全生产监督检查不到位，建议东海街道党工委对社会事务服务中心（物业管理服务岗）集体谈话。
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