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• 
• 
• 
2015年9月16日11时27分许，宁德市蕉城区菊池商厦B栋106馨香花店喜庆用品商行发生火灾，火灾产生的浓烟向二层蔓延，造成设在二层的幼儿园内300多名儿童及教职员工被困，共145人（20名成人，125名儿童）入院观察治疗。由于报警、出警、现场组织指挥、转移、医疗救助、群众跟进抢救及时到位，此次火灾无人员死亡。

依据《安全生产法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》等有关法律法规，按照省政府安委会《事故督办通知书》（闽安委督〔2015〕12号）要求，宁德市政府成立蕉城区菊池商厦“9·16”火灾事故调查组（以下简称事故调查组），由市政府副市长、公安局长郑雷声任组长，市公安局、监察局、教育局、安监局、消防支队、总工会及蕉城区政府有关人员参加，邀请宁德市检察院派员参加事故调查工作。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、查阅资料、调查取证、实验测试、检测鉴定和专家分析论证，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经济损失等情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议，并针对事故原因及暴露出的问题，提出了事故防范措施。现将有关情况报告如下：

一、基本情况

（一）事故相关单位情况

1.馨香花店喜庆用品商行：工商注册名称为宁德市蕉城区蕉南汤秀珍花艺店，位于宁德市蕉城区菊池商厦B栋106号，实际面积31.72平方米，层高4.8米，主要经营售卖干花、红包袋、请帖、纸灯等易燃物品。该商行私自在店铺内2.7米处局部设有木质阁楼堆放杂物，主要存放干花、灯笼等大量可燃物品,且在店内使用电磁炉、电饭煲煮饭，经常因超负荷用电造成电路跳闸。

2.东湖幼儿园：蕉城区东湖幼儿园为全日制民办幼儿园，该园法人代表及实际经营人为杨秋玲，地址为蕉城区八一五东路菊池商厦二层C201-C205，办园面积约900平方米，共有12间教室，9个班级，注册学生303人（火灾当日园中共有幼儿286人），教职员工30人。2009年1月1日，该幼儿园租赁在位于蕉城区福山路61号的楼房及地面场所；2012年4月蕉城区教育局向东湖幼儿园颁发了《民办学校办学许可证》，有效期至2015年6月；2013年9月因福山路61号拆迁，东湖幼儿园搬迁至蕉城区八一五东路（菊池商厦二楼）继续对外招生办学。

（二）主要建筑情况

菊池商厦位于宁德市蕉城区八一五东路南侧，建筑占地面积3490平方米，建筑面积27775平方米，层数地上7层，地下1层，高度23.3米。其中一层为隔间商业店面，二层为东门兜超市和东湖幼儿园，一、二层设有中庭相连，二层屋顶平台上设置有A、B、C三幢五层塔楼，使用性质为住宅，地下一层为消防水池、消防水泵房、配电室。

二、事故发生经过、应急救援及善后处置情况

（一）事故发生经过。

2015年9月16日上午20分许，馨香花店喜庆用品商行服务员宋巧英在电闸跳闸情况下，再次将电闸推上，造成该商行阁楼电器线路短路引发火灾，起火部位位于该商铺阁楼处，起火点位于阁楼中部。火灾产生的浓烟向二层蔓延，设在二层的东湖幼儿园内的300多名儿童及教职员工被困。由于报警、出警、现场组织指挥、转移、医疗救助、群众跟进抢救及时到位，火灾未导致人员死亡，但造成社会不良影响。

（二）灭火救援及应急处置情况。

事故发生后，蕉城、东侨消防大队第一时间到达现场灭火救援，交警部门、市区两级特警力量及相关警种相继赶赴现场组织救援。宁德市紧急救援中心接到“120”报警后，立即调派宁德市医院、市中医院和蕉城区医院120急救车前往现场救治伤员。市、区两级立即启动应急响应，组织公安、消防、教育、安监、医疗卫生等部门人员全力展开灭火、搜救、善后及维稳工作。经全力救援此次火灾无人员死亡、无幼儿丢失。

接到事故报告后，国家、省、市领导高度重视，国务院，省委、省政府，市委、市政府领导分别就事故作出批示。省政府安办、教育厅及省直相关部门接到事故报告后派员前往现场指导事故救援工作。宁德市委书记廖小军亲赴现场指导救援工作；市政府副市长、公安局长郑雷声，市政府副市长曾智勇接报后立即赶赴现场指挥救援工作。同时，市委、市政府主要领导立即召开专题会议部署善后工作，确保事故相关处置工作稳妥进行。

（三）医疗救治及善后处置情况。

根据市委、市政府专题会议部署要求，我市成立由市政府王世雄副市长为组长的医疗工作小组，统筹全市医疗资源，精准开展救治和康复工作。市区3家医院开通绿色通道，启动突发事件紧急医学救援应急预案，紧急调集200多名医务人员待命，并做好病床、救治设备、药品等方面应急准备，成立应急救治领导小组和救治专家组，全面指导医疗救治工作，并邀请4名国家级、省级专家参与医疗救治。针对幼儿及火灾致伤特点采取不同救治措施，每个病区安排专人负责接待、安抚幼儿家属。同时，针对幼儿可能存在心理方面问题，抽调心理医生巡诊，提前进行心理疏导、康复。开通心理疏导热线电话，组织安排20余名心理咨询师组成4组心理危机干预小组进驻3家医院4个院区，为受惊幼儿及家长开展心理健康咨询疏导工作。另外，成立“9·16宁德市菊池大厦火灾”应急处理领导和工作小组，协调中国人寿保险公司宁德分公司和中国人民财产保险公司宁德分公司，按照“一类灾情”处理机制，启动快速理赔机制，开通绿色理赔通道，加快受伤幼儿及教师保险的理赔工作。

针对该幼儿园学生安置问题，由宁德市教育局牵头，蕉城区、东侨经济技术开发区参与，统筹研究东湖幼儿园学生身体恢复以后分流复读问题，争取就地就近分配、入园教育，制定、落实好东湖幼儿园幼儿分流方案，提供7家合格民办幼儿园供家长自愿选择。市、区相关部门全力提供帮助，跟踪落实家长意愿，确保圆满完成学生分流任务。

三、事故原因和性质

（一）直接原因。

1. 2015年9月16日上午11时许，馨香花店喜庆用品商行（位于菊池商厦一层B106商铺）服务员宋巧英在电闸跳闸情况下，再次将电闸推上，造成该商行阁楼电器线路短路引发火灾。宋巧英将电闸合上造成该商行阁楼电器线路短路的行为，是引发火灾的直接原因。

2.馨香花店喜庆用品商行汤秀珍、汤秀玉私自在店铺内搭建木质阁楼堆放杂物，且在店内使用电磁炉、电饭煲煮饭，经常因超负荷用电造成电路跳闸，与事故的发生有直接因果关系，也是导致事故发生的直接原因。

（二）间接原因。

1. 东湖幼儿园违规运营，在明知菊池商厦未通过消防验收的情况下，该幼儿园仍然将办学点设立在菊池商厦内；同时，经消防、教育等部门检查，发现该幼儿园存在“无独立楼梯”、“消防栓无水”、“未通过消防验收”等多个消防安全隐患。在消防部门发出整改通知书后，该幼儿园仍继续在菊池商厦内办学。

2.蕉城区教育部门行业监管不到位。2009年1月1日起，杨秋玲租赁了位于蕉城区福山路61号的楼房及地面场所，用于筹办蕉城区东湖实验幼儿园（后更名为“蕉城区东湖幼儿园”）并开始对外招生办学。2009年2月起，杨秋玲陆续向蕉城区教育局提交民办幼儿园的办学申请材料，因卫生许可、人员资质和资产审计等手续不完备，蕉城区教育局直至2012年3月3日才予以了正式受理。2012年3月22日，蕉城区教育局组织语社股、幼教股和安全股赴东湖幼儿园进行实地评议考查，并于3月29日根据评议考查情况，召开局务会议研究同意设立东湖幼儿园。2012年4月蕉城区教育局向东湖幼儿园颁发了《民办学校办学许可证》，有效期至2015年6月。2013年9月因福山路61号拆迁，杨秋玲将东湖幼儿园搬迁至蕉城区八一五东路（菊池商厦二楼）继续对外招生办学。2014年11月，杨秋玲向蕉城区教育局审批科申请变更办学地址，审批科受理后未经评议考查和局务会议研究，于2014年11月25日同意了该园变更办学地址，并颁发了新的《民办学校办学许可证》，有效期至2016年6月。2015年6月至7月，蕉城区政府组织教育、消防和食药监等部门组成联合检查组，对蕉城辖区内的民办幼儿园进行了消防和食品安全检查，发现30家民办幼儿园存在消防安全隐患，其中东湖幼儿园存在“未经消防审核、验收或备案”、“位于菊池商厦二层，周边环境复杂，该楼为烂尾楼”，“一部疏散楼梯与商场共用”和“消火栓无水”等四项消防安全问题及火灾隐患。2015年7月,蕉城区公安消防大队通过宁德市公安局蕉城区分局上报蕉城区人民政府，建议对7家消防安全问题突出的民办幼儿园予以取缔或督促整改完毕后再开园（包括东湖幼儿园在内）。2015年8月,考虑到东湖幼儿园在办学许可有效期（2016年6月30日）前无法将消防整改到位，如果找不到符合消防安全条件的新的办学地点，该园的办学许可证将会被蕉城区教育局吊销，杨秋玲找到蕉城区教育局语社股兰长春（兼审批科负责人），要求其帮助延长办学许可证期限，事后兰长春在明知东湖幼儿园不符合相关条件的情况下，私自制作了有效期为2014年11月25日至2018年6月30日的《民办学校办学许可证》（即有效期被延长2年），并加盖了由其保管的“宁德市蕉城区教育局行政许可专用章”。2015年8月18日，蕉城区政府副区长石水凤、副区长兼公安分局局长阮细章共同主持召开专题会议，听取教育、安监、消防等单位关于民办幼儿园消防安全问题情况汇报，研究解决民办幼儿园消防安全隐患问题。经研究讨论决定，8月20日前关停包括东湖幼儿园在内的7家民办幼儿园，按消防部门提出的要求整改合格后再开园。2015年8月20号，由蕉城区教育局牵头，组织教育、消防、食药监、安监及蕉南、蕉北等部门，对上述7家民办幼儿园消防问题的整改情况进行了复查。2015年8月21日下午，蕉城区教育局召集上述各单位召开了“民办幼儿园暑期消防、安全专项整治复查情况反馈会”（以下简称“反馈会”），会议由蕉城区教育局副局长林跃生主持，会议听取了消防部门对上述7家民办幼儿园消防安全整改情况的通报，并研究议定是否给予取缔或同意秋季招生。会上，消防大队参谋杨正奎认为东湖幼儿园“疏散通道已整改完毕，消防栓没有水有整改余地，建议整改到位后对外招生”。经讨论研究，参会单位形成一致观点：“该园存在安全隐患，建议继续整改完毕后招生、办学”。2015年8月23日，兰长春拟稿《关于辖区内幼儿园消防安全突出问题检查情况汇报》，其中关于东湖幼儿园的内容篡改为“消防安全隐患已整改完毕，同意其秋季招生办学”。材料形成后，分管副局长林跃生进行了审核，但未提交局务会议研究，也未将情况汇报局长周挺辉，审核后擅自同意兰长春以蕉城区教育局名义上报给蕉城区人民政府。2015年8月25日上午，兰长春以电子邮件的形式，将上述汇报材料（未正式行文）呈报蕉城区政府分管副区长石水凤跟班工作人员。2015年9月初，蕉城区教育局根据“反馈会”议定，本应通知该园整改完毕后招生办学，但在未采纳“反馈会”其他参会单位意见，也未得到区政府及分管副区长的批示或答复的情况下，擅自同意东湖幼儿园2015年9月对外招生办学。2015年9月，东湖幼儿园在未按照要求将消防问题整改到位的情况下对外招生办学。

3. 蕉城区公安消防大队在东湖幼儿园不具备消防安全条件长期对外招生办学等事项上存在监管不到位问题。

4.蕉城区公安分局蕉南派出所在日常消防监督检查工作中存在履职不到位问题。

5.蕉城区政府对解决蕉城区民办幼儿园消防安全隐患问题存在督促落实不够到位的问题。

（三）事故性质。

经调查认定，蕉城区菊池商厦“9.16”火灾事故是一起生产安全责任事故。

四、对事故有关责任人员及责任单位的处理建议

（一）建议移送司法机关的人员

1.汤秀珍、汤秀玉：馨香花店喜庆用品商行负责人，对事故发生负直接责任，建议移送司法机关处理。

2.宋巧英：馨香花店喜庆用品商行服务员，对事故发生负直接责任，建议移送司法机关处理。

3.杨秋玲：东湖幼儿园法人代表、园长，对事故后果扩大负有责任，建议移送司法机关处理。

4.兰长春：中共党员，蕉城区教育局语社股股长，期间于2014年3月起兼任该局设立在行政服务中心的审批科负责人。兰长春监管职责不到位的问题及滥用职权的行为，对造成事故后果扩大负有直接责任，建议纪检监察部门予以立案查处，对其滥用职权行为建议移送司法机关处理。

5.林跃生: 中共党员，蕉城区教育局副局长。对蕉城区教育局未依法有效查处东湖幼儿园的违法办学行为、违规审批东湖幼儿园办学许可和变更办学地址以及2015年9月东湖幼儿园在未将消防问题整改到位的情况下对外招生办学等问题负有主要领导责任，建议纪检监察部门予以立案查处；对其滥用职权行为建议移送司法机关处理。

（二）建议给予纪律处分的人员。

1.周挺辉：中共党员，蕉城区教育局长。对蕉城区教育局违规审批东湖幼儿园变更办学地址及2015年9月东湖幼儿园在未将消防问题整改到位的情况下对外招生办学的问题负有重要领导责任。建议纪检监察部门予以立案查处。

2.陈寿清：中共党员，2008年至2014年1月担任蕉城区教育局长，现任宁德市政府教育督导室副主任。在担任蕉城区教育局局长期间，不履行和不正确履行职责，对蕉城区教育局未依法有效查处东湖幼儿园的违法办学行为及违规审批东湖幼儿园办学许可的问题负有重要领导责任。建议纪检监察部门予以立案查处。

3.杨正奎：中共党员，蕉城区公安消防大队11级助理工程师。对蕉城区消防大队疏于监管的失职问题负有直接责任，建议按照干部管理权限，由宁德市消防支队按照规定予以处理。

4.钟才源：中共党员，2012年9月至2015年5月担任蕉城区公安消防大队11级助理工程师，现任宁德市消防支队培训基地主任（正营职）。对蕉城区消防大队以罚代管和疏于监管的失职问题负有直接责任，建议按照干部管理权限，由宁德市消防支队按照规定予以处理。

5.郭锦斌：中共党员，蕉城区公安消防大队大队长（副团职）。对蕉城区消防大队以罚代管和疏于监管的失职问题负有主要领导责任，建议按照干部管理权限，由宁德市消防支队按照规定予以处理。

（二）建议给予诫勉谈话、通报批评的人员。

1.陈仕强：中共党员，宁德市公安局蕉城分局蕉南派出所所长。在担任蕉南派出所所长期间，虽已履行职责，按照消防监督检查规定，要求东湖幼儿园对未通过消防验收或未进行竣工验收备案等消防安全问题进行整改，并向区公安分局分管领导报告，但对蕉南派出所未按照消防监督检查规定要求，将东湖幼儿园存在未通过消防验收或未进行竣工验收备案等消防安全问题书面移交消防机关处理的问题负有领导责任，建议对其予以诫勉谈话并通报批评。

2.石水凤：农工党员，蕉城区政府副区长，分管教育、安全和旅游工作。对解决蕉城区民办幼儿园消防安全隐患问题虽有积极开会部署各项工作，但督促落实不够到位，负有重要领导责任。建议由蕉城区政府责令其作出深刻检讨并予以通报批评

（二）建议给予通报批评的单位

1.蕉城区公安消防大队在东湖幼儿园不具备消防安全条件长期对外招生办学等事项上存在监管不到位问题，建议给予通报批评。

2.宁德市公安局蕉南派出所在日常消防监督检查工作中存在履职不到位的问题，建议由宁德市公安局蕉城分局予以通报批评。

五、事故整改建议

（一）落实企业主体责任和政府部门安全监管责任。蕉城区政府和教育、公安、消防、安监等部门要深刻吸取事故教训，牢固树立安全发展理念，始终坚守“发展决不能以牺牲人的生命为代价”这条红线，建立健全“党政同责、一岗双责、齐抓共管”的安全生产责任体系，落实属地监管，实现责任体系“五级五覆盖”。要规范行业管理部门的安全监管职责，特别是涉及多个部门监管的行业领域，按照“管行业必须管安全”的要求，明确、细化安全监管职责分工，消除责任死角和盲区。要督促企业落实安全生产主体责任，做到安全责任到位、安全投入到位、安全培训到位、安全管理到位、应急救援到位。

（二）加强消防安全日常监督检查。各级公安消防部门要依法履行对消防重点单位日常监督检查职责，切实加强日常监督检查工作，尤其对商场、超市、幼儿园、学校等人员密集场所的消防安全隐患排查，要严格做到全覆盖、零容忍。严肃查处消防设计审核、消防验收和消防安全检查不合格的单位，提请政府坚决拆除违规易燃建筑，推动消防安全主体责任严格落实。县级公安机关要加强对消防大队和公安派出所的组织领导和统筹协调，确保消防安全工作无缝衔接。加强对派出所等一线民警消防法规和业务知识的培训，切实提高发现隐患、消除隐患的能力和水平。

（三）进一步加大对违法违规经营和失职渎职行为的查处力度。各地各部门要认真贯彻落实《国务院办公厅关于加强安全生产监管执法的通知》（国办发〔2015〕20号）的相关要求，建立安全生产监管执法机构与公安机关和检察机关安全生产案情通报机制，建立事故整改措施落实情况评估制度，认真组织评估工作，依法从严查处违法违规经营和失职渎职行为，落实“事故原因未查清不放过，事故责任人未受到处理不放过，事故责任人和相关人员没有受到教育不放过，未采取防范措施不放过”，切实吸取事故教训，筑牢安全防线。

相关链接
•     
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