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荔湾海龙“6·9”一般高处坠落事故调查报告

2026年 6月 9日下午 15时 47分许，荔湾区海龙街裕海路 234

号发生一起高处坠落事故，事故造成 1人死亡。

事故发生后，依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事

故报告和调查处理条例》等有关法律法规的规定，受区政府委托，区

应急管理局牵头会同区政府办、区住房建设园林局、区公安分局、区

总工会和海龙街道办事处等单位迅速成立了由区应急管理局主要负

责同志任组长的荔湾海龙“6·9”事故调查组（以下简称“事故调查

组”），全面负责事故调查工作。

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”

和“四不放过”原则，通过现场勘查、有关人员的问询取证、有关原始

资料的调查分析，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接经

济损失情况，认定了事故的性质和责任，提出了对有关责任单位和人

员的处理建议，针对事故原因及暴露出的问题，提出了事故防范和整

改措施建议。

经调查认定，荔湾海龙“6·9”一般高处坠落事故是一起生产安全

责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故相关单位及人员基本情况
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1.广州市某文具有限公司
[1]
（以下简称某文具公司），法定代表

人、实际主要负责人为魏某
[2]
，经营地址为荔湾区海龙街裕海路 234

号（场地租期为 2025年 5月 1日至 2035年 4月 30日）。

2.杨某国
[3]
（死者），生前长期在荔湾区海龙街海北村承接小型

装修业务，曾于 2025年 11月承接并完成某文具公司一楼办公室屋顶

补漏工程、于 2026年 4月承接并完成某文具公司仓库和仓库门口雨

棚屋顶补漏工程。两次工程均以包工包料方式、通过口头约定开展，

未签订书面施工合同，工程款均由魏某通过微信转账及现金支付方式

全额结清。

（二）涉事作业内容简要情况

2026年 5月 26日左右，魏某通过微信向杨某国反映一楼办公室

屋顶两侧存在渗漏；6月 2日左右，杨某国到场进行了补漏修复。结

合询问笔录及现场情况综合研判，事故发生当日（6月 9日），杨某

国再次前往厂区，手持手写板夹及卷尺攀爬屋顶，欲查看前期补漏部

位情况，该行为既为前期补漏作业的延续，亦为后续补漏作业的必要

准备。

根据《国家安全监管总局印发关于生产安全事故调查处理中有

关问题规定的通知》（安监总政法〔2013〕115号）中“生产经营活

[1] 成立于 2013年，位于广东省广州市，统一社会信用代码：9144010307214****M。
[2] 男，50岁，广东揭阳人。
[3] 男，62岁，湖南永州人。
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动包括与工作有关的预备性或者收尾性活动”的规定
[1]
，事发时杨某

国的行为属于生产经营活动。

（三）作业情况及事故发生具体经过

2026年 6月 9日 15时 33分许，杨某国独自一人驾驶电动自行

车来到某文具公司，停放车辆后外出，于 15时 43分许再次回到某

文具公司公司内部区域。

15时 45分许，杨某国自行到仓库搬出一把金属自立式人字梯，

打开并摆放在一楼的办公室门前。

15时 47分许，杨某国手拿手写板夹及卷尺爬上梯子，爬到梯

子顶部后，试图抓住办公室屋檐攀上屋顶，期间梯子失稳倾倒，杨

某国身子后仰坠落到地面。

（四）事故现场勘察情况

1.某文具公司进入大门右侧为一层平房办公室，左侧为三层办公

楼，正对面经雨棚后为仓库。事发地点为一层平房办公室前面。

[1] 《国家安全监管总局印发关于生产安全事故调查处理中有关问题规定的通知》（安监总政法〔2013〕115号）第二条“《条

例》第二条所称生产经营活动，是指在工作时间和工作场所，为实现某种生产、建设或者经营目的而进行的活动，包括与工

作有关的预备性或者收尾性活动。”
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图 1 事发建筑俯视图

图 2 事发现场正门
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2.事发时，杨某国将梯子打开摆放在一楼的办公室前面，手拿手

写板夹及卷尺，通过梯子准备爬上办公室屋顶。在整个查看过程中，

杨某国未佩戴安全帽，也未有其他防坠落措施。

图 3 杨某国手上所拿的手写板夹及卷尺

3.事发时杨某国使用的梯子是金属自立式人字梯，梯子完全张开

至工作状态、撑杆锁定后高约 2.3米，办公室屋顶高约 2.82米，不满

足梯子应延伸到进入平面上方 1米的规定
[1]
。

[1] 《便携式金属梯安全要求》GB 12142—2007 8.2.10“当使用梯子进入高处平面（屋顶或平台）时，梯子应延伸到进入平面

上方 1m。”
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图 4 事发现场环境图

图 5 事发雨棚与梯子位置图
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图 6 事发时杨某国使用的人字梯

二、事故应急处置、评估及损失情况

（一）事故信息接报、响应及现场应急处置情况

6月 9日 16时整，120救护车到场展开医疗处置。

16时 15分，海龙街派出所民警到场，设置警戒，经确认杨某国

已无生命体征。

16时 23分，海龙街道党政主要领导和执法队抵达事故现场。

16时 59分，接区委区政府总值班室通报后，区应急管理局、区

住房建设园林局派员赶赴现场，协同处置。

（二）事故应急处置评估

接报事故信息后，政府相关职能部门应急值守到位，应急响应
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迅速，信息报送及时，无衍生事故，应急处置评估为良好。

（三）人员伤亡和直接经济损失情况

事故造成杨某国 1人死亡。6月 11日，魏某与死者家属签订了

赔偿协议，事故善后工作妥善处理完毕。依据《企业职工伤亡事故经

济损失统计标准》（GB/T6721-1986）及《国家安全监管总局印发关

于生产安全事故调查处理中有关问题规定的通知》（安监总政法

〔2013〕115号）等规定，事故调查组核定，本起事故造成的直接经

济损失为 60万元。

三、事故的直接原因和相关单位存在的主要问题

（一）事故的直接原因

经调查认定，事故的直接原因为：

1.杨某国试图从不满足高于屋顶 1米的梯子向屋顶移动，未确保

梯子与屋顶可靠固定，且在移动过程中也未能避免动作过猛引起梯子

侧向倾倒
[1]
；

2.杨某国在攀爬过程中未佩戴安全帽
[2]
，无任何防坠落防护措施，

导致在坠落撞击地面时头部遭受致命创伤。

（二）相关单位存在的主要问题

广州市某文具公司有限公司对厂区人员进出管控不严，未能及

[1] 《便携式金属梯安全要求》GB 12142—2007 8.2.10“当使用梯子进入高处平面（屋顶或平台）时，梯子应延伸到进入平面

上方 1m。在上方平面进入或离开梯子前，应确保梯子与上方平面可靠固定。使用者在上方平面进入或离开梯子时要避免动

作过猛引起梯子侧向倾倒或梯脚滑移”。”
[2]《中华人民共和国安全生产法》第五十七条“从业人员在作业过程中，应当严格落实岗位安全责任，遵守本单位的安全生

产规章制度和操作规程，服从管理，正确佩戴和使用劳动防护用品。”
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时发现并盘问外来人员；对公司内部作业工具（人字梯）管控不到位。

四、街道履职情况

涉事项目为居民服务业。

2026年以来，海龙街道办事处相关履职情况如下：落实小额工

程备案制度，今年以来小额工程备案 64宗，开展安全巡查，督促施

工人员安全施工，于 2026年 4月 22日及 5月 6日对裕海路 234号

开展安全巡查 2次，对检查发现安全隐患，均已完成整改，巡查过

程中未发现雨棚施工或补漏作业。全面排查隐患，狠抓整改落实，

今年以来，已累计巡查检查企业 1159家次，发现并整改隐患 1578

条，对 82条限期整改项目持续跟踪，对 7家高危企业及仓储实施了

清场处理。

五、对有关责任人员的处理建议

（一）对有关责任人员的处理建议

杨某国，自我保护意识淡薄，在无任何防坠落措施的情况下违

规冒险作业，对事故发生负有直接责任，鉴于其在事故中死亡，建议

免予追究。

（二）其他处理建议

1.建议由海龙街道办事处对广州市某文具公司有限公司进行约

谈，督促其严格落实安全生产主体责任，完善外来人员及作业工具管

理制度，杜绝类似问题再次发生。
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2.建议由区应急委办（区安委办）依据《荔湾区安全生产诫勉约

谈制度》第四条第（三）项的规定对海龙街道办事处进行约谈，避免

再次发生类似事故。

六、事故主要教训

本起事故暴露出以下问题：作业人员安全意识淡薄，对作业环

境潜在的危险认识不足，未严格落实安全生产操作规程，未按规定使

用劳动防护用品；作业场地管理方现场安全管理不到位，对外来人员

及作业工具缺乏有效管控，未能及时发现并制止危险行为，最终导致

了事故的发生。

七、事故防范和整改措施建议

（一）广州市某文具公司有限公司要严格落实企业安全生产主体

责任。一是深刻吸取事故教训，牢固树立安全理念，完善企业安全生

产责任制度和现场作业安全管理制度，特别是针对临时维修、零星作

业等非固定作业，须明确作业审批、人员登记、工具使用及现场监护

等要求；二是严格落实企业的安全生产隐患排查治理机制，所有作业

活动（含外来人员作业）均应纳入管理视线，安排专人现场巡视，发

现安全隐患或违法违规行为的，立即采取有效措施予以制止；三是加

强对员工及外来作业人员的安全告知和警示，确保作业人员知晓并遵

守安全操作规程。

（二）海龙街道办事处要举一反三，筑牢安全防线。一是要切实
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履行属地监管职责，督促辖内企业落实安全生产主体责任，及时纠治

违法违规施工行为，倒逼相关单位及从业人员安全规范作业；二是要

组织辖内相关单位开展一次事故警示教育，结合本次事故案例以案释

法、以案促改，同步开展针对性安全生产宣传引导，全面普及安全管

理规范、标准操作流程、个人防护要点及隐患辨识知识，坚决杜绝同

类事故重复发生。


