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海珠琶洲小米大厦“2·15”一般高处坠落
事故调查报告

2023 年 2 月 15 日 17 时许，在广州市海珠区琶洲街道辖内

小米大厦
[1]
，一男子（肖*忠，男）在负一层夹层作业过程中坠

落至负四层，造成 1 人死亡、直接经济损失 157.97 万元。

事故发生后，按照《生产安全事故报告和调查处理条例》（国

务院令第 493 号）等规定，经海珠区人民政府批复同意，成立海

珠区人民政府“2·15”一般高处坠落事故调查组，组长由区委

常委、区政府常务副区长担任，副组长由区应急管理局局长担任，

成员由区应急管理局、区住建局、区公安分局、区纪委监委、区

人社局、区总工会以及琶洲街道办事处各派 2 人组成，并邀请区

检察院、广州市越秀区人民政府派人参加。

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实

效”和“四不放过”原则，通过现场勘查、调阅资料、人员问询、

调查取证和专家论证，查明了事故发生经过、发生原因、人员伤

亡和直接经济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关

责任单位和责任人员的处理建议，分析了事故暴露的突出问题和

教训，提出了加强和改进工作的措施建议。

经调查认定，海珠琶洲小米大厦“2·15”一般高处坠落事

故是一起因工人违章作业导致的一般生产安全责任事故。

一、事故基本情况

[1]《广州市人民政府关于小米大厦命名的批复》（穗府地名〔2020〕247 号），经广州市人民政府批复，小米大

厦为广东小米互联网产业园标准地名，批复时间：2020 年 7 月 24日。
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（一）项目概况

广东小米互联网产业园项目工程（即小米大厦，以下简称：

产业园工程）位于琶洲街道 AH040238、AH040239 地块，项目由

1 栋 106m、1 栋 172.5m 及四层地下室及商业裙房组成，主塔地

上 34 层，副塔地上 20 层，地下 4 层，总建筑面积约 14.53 万平

方米。该工程于 2021 年 12 月 7 日通过竣工联合验收
[2]
。事故发

生时，产业园工程处于质量缺陷保修阶段
[3]
。

广东小米互联网产业园零星工程（以下简称：零星工程）位

于广州市海珠区琶洲街，东临华南快速、南至双塔路、西邻宝钢

大厦、北至阅江路，承包范围：小米广州互联网产业园新增红线

外园林工程、车道结构改造、人防出口打开以及其他零星工程等，

合同总工期：213 日历天。事故发生时，零星工程已完成施工作

业，未书面竣工验收
[4]
。事发区域为小米大厦地下室负一层卸货

平台夹层
[5]
，夹层通道与垂直风井相连，从夹层入口至垂直风井

通道长约 10 米。

（二）参建单位情况

1.业主单位

[2] 《广州市房屋建筑和市政基础涉事工程竣工联合验收意见书》（编号：穗联验（海）字〔2021〕024 号），

产业园工程已通过竣工联合验收并予以备案。

[3] 依据《建设工程质量管理条例》第四十条第一款第一项（在正常使用条件下，建设工程的最低保修期限为：

（一）基础设施工程、房屋建筑的地基基础工程和主体结构工程，为设计文件规定的该工程的合理使用年限……）

及华润建筑公司提交的《工程质量缺陷保修书》（发包人：广东小米科技有限责任公司，承包人：华润建筑有限

公司，保修范围：广东小米互联网产业工程总承包合同约定范围内所有工程，保修期：地基基础工程、主体结构

工程为设计文件规定的合理使用年限等）显示，截至 2023 年 2 月 15 日，产业园工程处于质量缺陷保修阶段。

[4] 经广东小米科技有限责任公司经理廖*洲确认，截至 2023 年 2 月 15 日，零星工程处于项目结算阶段，未进行

书面竣工验收。

[5] 经小米大厦物业管理单位北京仲量联行物业管理服务有限公司广州分公司物业工程经理施*智确认，2022 年

11 月小米大厦负一层出现漏水现象，经与小米大厦建筑主体施工单位华润建筑有限公司、零星工程施工单位广州

市设计院工程建设总承包有限公司协调，遂组织上述两家单位对疑似漏水位置的负一层夹层进行检修。
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广东小米科技有限责任公司
[6]
（以下简称：广东小米科技公

司）为小米大厦业主单位、产业园工程及零星工程建设单位。

2.物业管理单位

北京仲量联行物业管理服务有限公司广州分公司（以下简

称：北京仲量广州公司）
[7]
为小米大厦物业管理单位，2020 年

12 月与广东小米科技公司签订物业服务委托合同
[8]
，负责小米大

厦物业管理工作。

3.零星工程施工单位

广州市设计院工程建设总承包有限公司
[9]
（以下简称：广州

总承包公司）为零星工程施工单位，具有建筑工程施工总承包三

级等资质
[10]

，2022 年 5 月与广东小米科技公司签订有施工合同

[11]
，负责小米广州互联网产业园新增红线外园林工程、车道结构

改造等工程。

4.零星工程劳务分包单位

广州穗泰建设劳务有限公司（以下简称：广州穗泰公司）
[12]

[6] 广东小米科技有限责任公司成立于 2015 年 9 月 21 日，法定代表人为张*慧，统一社会信用代码为

91440101MA59A5P606，住所为广州市海珠区聚新街 31 号 1101 室，经营范围：房地产开发经营、自有房地产经营

活动、物业管理、软件开发等。

[7] 北京仲量联行物业管理服务有限公司广州分公司成立于 1999 年 9 月 8 日，负责人为李*兴，统一社会信用代

码为 914401017181366603，住所为广州市越秀区中山三路 33号六层 A、B塔楼中间位置。经营范围：房地产业。

[8] 《广东小米大厦物业服务委托合同》，签订日期：2020 年 12月，甲方为广东小米科技公司，乙方为北京仲

量广州公司，项目服务内容：全大厦的物业管理服务等，合同服务期限：2020 年 12 月 1 日至 2024 年 3 月 31 日。

其中第三章物业服务范围及内容第 1项乙方提供的物业服务包括以下主要内容：1.2.1.2 二次装修过程的监管及

管理、二次装修现场安全巡视及管理……

[9] 广州市设计院工程建设总承包有限公司成立于 1990 年 10 月 20 日，法定代表人为曹*东，统一社会信用代码

为 91440101190423038U，住所为广州市天河区体育东路体育东横街 3--5 号。经营范围：房屋建筑和市政基础设

施项目工程总承包等。

[10] 可承担高度 50 米以下的工业、民用建筑等工程的施工。

[11] 《广东小米互联网产业园零星工程施工合同》（合同编码:MH27020220500003），签订日期：2022 年 5 月，

发包人：广东小米科技公司，承包人：广州总承包公司，合同总工期：213 日历天，承包范围：小米广州互联网

产业园新增红线外园林工程、车道结构改造等工程。

[12] 广州穗泰建设劳务有限公司成立于 2017 年 7 月 4日，法定代表人为谢*和，统一社会信用代码为

91440101MA59Q3901H，住所为广州市白云区大源街大源大南坑龙茶路 47 号 101 室。经营范围：建筑工程机械与设

备租赁、劳务服务等。
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为零星工程劳务分包单位，具有施工劳务不分等级资质，2022

年 5 月与广州总承包公司签订劳务分包合同
[13]

，负责按广州总承

包公司提供的施工图纸完成该工程的劳务分包工作等。

5.建筑主体施工单位

华润建筑有限公司
[14]
（以下简称：华润建筑公司）为产业园

工程施工单位，具有建筑工程施工总承包一级等资质
[15]

，持有安

全生产许可证
[16]

，2017 年与广东小米科技公司签订有工程代建

合同
[17]

及工程总承包合同
[18]

，由华润建筑公司对产业园工程实行

施工总承包，并对合同约定范围内工程进行质量缺陷保修。

（三）事故发生经过

2022 年 11 月 24 日，小米大厦地下室负一层卸货平台正上

方楼板位置出现漏水。

11 月 25 日，北京仲量广州公司物业工程经理施*智
[19]

通知

广州穗泰公司现场负责人龙*伟
[20]

以及华润建筑公司维保专员黄

*广
[21]

派人到场检查漏水点情况。同日，龙*伟及华润建筑公司工

[13] 《建筑工程施工劳务分包合同》，签订日期：2022 年 5 月，甲方为广州总承包公司，乙方为广州穗泰公司，

承包内容：乙方按甲方提供的施工图纸完成该工程的劳务分包工作等，合同工期：2022 年 5 月 1日至 2022 年 11

月 30 日。

[14] 华润建筑有限公司成立于2001年1月20日，法定代表人为许*德，统一社会信用代码为911101017109278399，

住所为北京市东城区建国门北大街 8号华润大厦 4层 407 室。经营范围：各类建筑工程及线路、管道和设备安装

的咨询、承包、监理等。

[15] 可承接各类专业工程的施工总承包、工程总承包和项目管理等业务。

[16] 安全生产许可证编号：（京）JZ 安许证字[2020]12625，许可范围：建筑施工，有效期：2022 年 7 月 1 日至

2023 年 6 月 30日。

[17] 《广东小米互联网产业园项目工程代建合同》（合同编号：MI127020170700008），签订日期：2017 年 6 月，

发包人：发包人：广东小米科技公司，承包人：华润建筑公司，约定由华润建筑公司负责产业园工程建设及全过

程管理。

[18] 《广东小米互联网产业园项目工程总承包合同》（合同编号：GF-2017-0216 号），签订日期：2017 年 12 月

20 日，发包人：广东小米科技公司，承包人：华润建筑公司，约定工程竣工日期：2019 年 12 月 30日。工程承包

范围：施工图范围内的基础、主体结构、二次结构等。

[19] 施*智，男，北京仲量广州公司物业工程经理。

[20] 龙*伟，男，广州穗泰公司现场负责人。经龙*伟确认，其于 2023 年 2 月 15 日在公司其他工地项目工作，未

到小米大厦现场开展检查。

[21] 黄*广，男，华润建筑公司维保专员。
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作人员查看现场后，黄*广在微信工作群
[22]

提出可在负一层对应

漏水处夹层楼板上方墙壁开检修洞，以便检查漏水原因。

2023 年 2 月 9 日，施*智联系广州穗泰公司肖*忠
[23]

协调开

检修洞事宜，肖*忠反馈需经广州总承包公司同意后方可协助开

凿检修洞。

2 月 10 日，施*智联系龙*伟与华润建筑公司对接开检修洞

具体位置，龙*伟反馈漏水非零星工程施工造成
[24]

，施*智随后联

系肖*忠开检修洞事宜
[25]

。北京仲量广州公司谭*毛
[26]

微信联系黄

*广确定负一层对应漏水处夹层楼板上方墙壁开检修洞具体位置

[27]
。

2 月 10 日至 2 月 15 日期间，龙*伟安排肖*忠到小米大厦做

年后前期开工准备
[28]

。

2 月 15 日 11 时 25 分，谭*毛联系肖*忠，肖*忠反馈已安排

工人下午到黄*广指定位置开检修洞。

12 时 49 分至 14 时 04 分期间，广州穗泰公司杨*亮
[29]

到小

米大厦地下室负一层卸货平台位置搭建脚手架并开凿检修洞。

[22] 经施*智、龙*伟及黄*广确认，广东小米互联网产业园零星工程设有“小米零星工程群”，群内成员有广东

小米科技公司驻小米大厦物业管理负责人廖*洲、北京仲量广州公司物业工程经理施*智、华润建筑公司维保专员

黄*广、广州总承包公司项目经理卢*川及广州穗泰公司项目负责人何*萍等相关负责人。

[23] 肖*忠，男，与广州穗泰公司签订有《广州市劳动合同》，任普工，于 2022 年 6 月 15 日、17 日、20 日完成

新工人入场的公司级、项目部级以及班组级的三级安全教育。经广州穗泰公司确认，由肖*忠负责位于小米大厦的

广州小米大厦与铭丰广场（复兴）空中连廊工程。

[24] 经施*智、龙*伟确认，2023 年 2 月 10 日，施*智就小米大厦地下室负一层卸货平台开检修洞事宜联系龙*伟。

[25] 2023 年 10 月 10日对施*智《调查询问笔录》。

[26] 谭*毛，男，北京仲量广州公司工程主管。经施*智、谭*毛确认，2月 15 日因施*智休假，安排谭*毛对接小

米大厦地下室负一层卸货平台漏水检修事宜。

[27] 经谭*毛、黄*广确认，黄*广因事无法到场，微信告知谭*毛开洞具体位置

[28] 经龙*伟确认，2月 9日肖*忠回到公司后，其安排肖*忠 2月 10 日至 2月 15日期间到小米大厦做春节后复

工准备工作。

[29] 杨*亮，男，广州穗泰公司普工。经杨*亮确认，肖*忠于 2月 15 日上午安排其在小米大厦地下室负一层卸货

平台搭设脚手架并在指定位置开凿检修洞。
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16 时 38 分，肖*忠到达负一层卸货平台并爬上脚手架（详

见图 1、图 2）。

16 时 46 分，肖*忠联系谭*毛，告知其已开好检修洞并在现

场。谭*毛遂通知黄*广到场。

16 时 53 分，黄*广到达负一层卸货平台并爬上脚手架（详

见图 3、图 4）。

16 时 54 分，谭*毛到达负一层卸货平台。

16 时 56 分，黄*广与肖*忠一同爬进检修洞口（详见图 5、

图 6、图 7）。

16 时 58 分，黄*广爬出检修洞口，并告知谭*毛肖*忠失去

踪迹。

17 时 03 分，谭*毛拨打 110、120 电话。杨*亮乘坐电梯至

负四层发现肖*忠躺在风井底部（详见图 8）。

17 时 25 分，医护人员到场对肖*忠进行处置并将其送往中

国人民解放军陆军第七十四集团军医院进行救治。22 时许，肖*

忠因抢救无效死亡。
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图1 负一层卸货平台监控截屏 图2 负一层卸货平台监控截屏

图3 负一层卸货平台监控截屏 图4 负一层卸货平台监控截屏

图 5 负一层卸货平台监控截屏 图 6 肖*忠与黄*广站在脚手架上
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（四）事故现场情况

事故调查组组织专家对现场进行勘查并分析现场照片，情况

如下：

1.作业区域情况

根据现场测量，事发现场夹层通道入口处成年人无法正常站

立、内部随斜形顶板逐渐抬高后可直立通行，入口至垂直风井通

道长约 10 米，通风井垂直高度约 17 米，通风井临边无防护栏杆，

井内空气处于静止状态，属有限空间
[30]

。

事发区域检修洞口夹层内未设置照明灯具及通风设备（详见

图 9、图 10）。事发时肖*忠及黄*广均未佩戴安全帽及安全带进

入有限空间内作业。

[30] 《广州市建设工程有限空间作业安全生产管理办法》第三条：本办法所称有限空间是指封闭或部分封闭，与

外界相对隔离，出入口较为狭窄，作业人员不能长时间在内工作，自然通风不良，易造成有毒有害物质积聚或氧

含量不足（低于 19.5%）的空间。如：隧道、涵洞、地下管沟(道)、地坑、地窖、水池、水井、人工挖孔桩、地

下室等。本办法所称有限空间作业，是指作业人员进入有限空间实施的作业活动。

图 7 检修洞现场图 图 8 事故现场示意图
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图 9 涉事检修洞内部情况 图 10 涉事检修洞内部情况

2.专家组事故过程推断

专家组根据勘查分析，推断事故经过如下：事发时，工人肖

*忠在进入有限空间作业时未佩戴和使用安全帽、安全带等防坠

设备，在不熟悉环境检查漏水点过程中疏于观察，从人防通风井

道中坠落。

（五）事故人员伤亡及直接经济损失情况

1.伤亡人员情况。肖*忠，广州穗泰公司工人，在事故中死

亡。

2.事故直接经济损失情况。根据《企业职工伤亡事故经济损

失统计标准》（GB6721-86）的规定，经事故发生企业统计、住

建部门核定，事故直接经济损失 157.97 万元
[31]

。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故报告及处置情况

[31] 1.2023 年 3 月 1日，琶洲街道办事处出具《人民调解协议书》【（2023）穗海琶调字第 02 号】，由北京仲

量广州公司、华润建筑公司、广州总承包公司、广州穗泰公司共同向肖*忠亲属（妻子谭*琴、母亲王*娥）支付丧

葬费、丧葬补助金等费用共计人民币 150 万元；2.肖*忠抢救费用为 5.09 万元；3.接待、安抚亡者家属费用合计

2.88 万元；4.事故直接经济损失合计 157.97 万元。
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17 时许，谭*毛拨打电话 110、120，并开展现场救援、应急

处置工作。

（二）政府应急处置情况

区住建局、区公安分局、区应急管理局等部门和琶洲街道办

事处接报后迅速派员抵达事发现场，依职责开展应急处置工作。

（三）政府应急处置评估结论

事故发生后，各职能部门应急响应及时，现场处置得当，救

援工作中无衍生事故，政府应急处置评估为良好。

三、事故直接原因分析

2023 年 3 月 3 日，事故调查组委托专家组对海珠琶洲小米

大厦“2·15”一般高处坠落事故进行技术分析，并于 2024 年 1

月 12 日收到《广东小米大厦 2·15 一般事故勘查技术分析报告》。

事故调查组结合调查询问、现场勘查及专家技术分析报告，认定

事故直接原因为工人违章作业。

工人违章作业。工人肖*忠违反了《建设工程安全生产管理

条例》第三十三条
[32]

和《密闭空间作业职业危害防护规范》（GBZ/T

205-2007）第 4.3.3 条
[33]

的规定，进入有限空间作业时未佩戴安

全帽、安全带等防坠设备，在不熟悉环境检查漏水点时疏于观察，

坠落至风井内。

四、事故有关企业调查情况和存在问题

（一）北京仲量联行物业管理服务有限公司广州分公司

[32] 《建设工程安全生产管理条例》第三十三条：作业人员应当遵守安全施工的强制性标准、规章制度和操作规

程，正确使用安全防护用具、机械设备等。

[33] 《密闭空间作业职业危害防护规范》第 4.3.3 条：遵守密闭空间作业安全操作规程；正确使用密闭空间作业

安全设施与个体防护用用品。
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成立了安全管理机构，建立了全员安全生产责任制
[34]

，制定

了安全生产规章制度
[35]

，实施了安全风险分级管控和隐患排查治

理双重预防工作机制
[36]

，对施工人员进行了安全生产教育和培训

并建立管理台账
[37]

。

存在问题：一是未做好物业管理范围内安全防范工作。违反

了《中华人民共和国物业管理条例》第四十六条第一款
[38]

的规定，

物业管理单位安保人员发现外单位施工人员杨*亮开凿检修洞作

业时，未及时向本单位管理人员报告现场施工情况，对小米大厦

安全管理工作存在过失；二是未确认作业区域危险因素。违反了

《中华人民共和国物业管理条例》第二十八条
[39]

和《中华人民共

和国安全生产法》第二十五条第一款第三项
[40]

的规定，作为提供

物业服务企业和实际组织有限空间作业单位，在进入属于物业公

共公用部位的负一层夹层内部作业前，未曾及时掌握和了解该负

一层夹层内部存在事故隐患情况，未曾对该负一层夹层空间进行

有限空间危险源的辨识和评估。三是有限空间作业现场安全管理

措施缺失。违反了《广东省安全生产条例》（2017 年修订）第

三十条
[41]

和《密闭空间作业职业危害防护规范》第 5.4 条
[42]

的规

[34] 北京仲量广州公司提交的《小米大厦安全架构及职责》显示，该公司已成立驻小米大厦安全管理机构， 设

小米大厦安全管理负责人卢*衡，安防经理王*，工程经理施*智等，并制定有各相关岗位安全生产责任。

[35] 提交了包含安全生产岗位职责、安全培训及安全生产检查等制度的《仲量联行安全管理手册》。

[36] 提交了《小米大厦项目风险评估表》材料。

[37] 提交的《小米大厦车场改造施工前交底会会议记录表》《零星工程施工申请表》等材料显示，2022 年 5 月 6

日北京仲量公司已对施工人员进行培训交底。

[38] 《中华人民共和国物业管理条例》第四十六条第一款：物业服务企业应当协助做好物业管理区域内的安全防

范工作……

[39] 《中华人民共和国物业管理条例》第二十八条：物业服务企业承接物业时，应当对物业共用部位、共用设施

设备进行查验。

[40] 《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第三项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产

管理人员履行下列职责：……（三）组织开展危险源辨识和评估，督促落实本单位重大危险源的安全管理措施……

[41] 《广东省安全生产条例》第三十条：生产经营单位进行爆破、吊装、动火、临时用电、悬吊、挖掘、建设工

程拆除作业，临近高压输电线路、输油（气）管线、通信光（电）缆作业，有限空间作业和国家规定的其他危险
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定，在组织进行有限空间作业前未督促落实重大危险源安全管理

措施，未确认现场作业条件和审核作业人员上岗资质，未检查有

限空间作业人员配备和正确使用安全帽、安全带等个人防护用品

情况，未及时发现作业人员进入未经通风及安全检测有限空间的

事故隐患。

（二）广东小米科技有限责任公司

安排专人负责小米大厦物业管理工作
[43]

，委托北京仲量广州

公司对小米大厦物业实施管理。

存在问题：一是未落实物业保修责任。违反了《中华人民共

和国物业管理条例》第三十一条
[44]

的规定，在清楚小米大厦负一

层存在漏水的情况下，未聘请有专业资质单位检修漏水点，放任

物业管理公司私自组织漏水点检查；二是未对物业单位进行定期

检查。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款

[45]
、第四十九条第二款

[46]
和《广东省安全生产条例》（2017 年

修订）第三十条的规定，作为小米大厦业主单位，将大厦物业管

作业，应当执行相关作业管理规定以及本单位作业管理制度，落实下列现场安全管理措施：（一）确认现场作业

条件符合安全作业要求；（二）确认作业人员的上岗资质、身体状况及配备的劳动防护用品符合安全作业要求；

（三）向作业人员说明危险因素、作业安全要求和应急措施；（四）发现直接危及人身安全的紧急情况时，采取

应急措施，停止作业并撤出作业人员。生产经营单位委托其他有专业资质的单位进行危险作业的，应当在作业前

与受委托方签订安全生产管理协议，明确各自的安全生产管理职责。

[42] 《密闭空间作业职业危害防护规范》第 5.4 条：提供符合要求的监测、通风、通讯、个人防护用品、照明、

安全进出设施以及应急救援和其他必须设备，并保证所有设施的正常运行和劳动者能够正确使用。

[43] 广东小米科技公司提交的职责分工材料显示，广东小米科技公司驻小米大厦物业管理负责人廖*洲，设物业

经理彭*贤等。

[44] 《中华人民共和国物业管理条例》第三十一条：建设单位应当按照国家规定的保修期限和保修范围，承担物

业的保修责任。

[45] 《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排

查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患……

[46] 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款：……生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，

生产经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自

的安全生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，

发现安全问题的，应当及时督促整改……
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理工作委托给北京仲量广州公司后，未定期对北京仲量广州公司

安全生产工作开展安全检查
[47]

，未对北京仲量公司广州分公司组

织的有限空间作业现场进行安全管理，未采取技术、管理措施及

时发现并消除北京仲量广州公司未做好物业管理范围内安全防

范工作、未确认作业区域危险因素、有限空间作业现场安全管理

措施缺失等安全隐患问题，未对北京仲量广州公司安全生产工作

统一协调、管理。

（三）广州穗泰建设劳务有限公司

设置了安全生产管理机构
[48]

，制定了操作规程
[49]

，实施了安

全生产教育和培训
[50]

。

存在问题：专职安全生产管理人员未对现场安全生产工作进

行监督检查。违反了《建设工程安全生产管理条例》第二十三条

第二款
[51]

的规定，2023 年 2 月 10 日至 15 日期间，广州穗泰公

司安排工人肖*忠到小米大厦连廊工程
[52]

作业，专职安全生产管

理人员未对连廊工程现场进行监管
[53]

，致使肖*忠擅自带人参与

[47] 截至 2024 年 3 月 20 日，广东小米科技公司提交材料中无对北京仲量广州公司安全生产工作开展检查的资料

台帐。

[48] 广州穗泰公司提交的《小米零星项目劳务管理人员职责分工》显示，事故发生时，该公司已成立生产领导小

组，广州穗泰公司驻广东小米互联网产业园零星工程项目负责人何*萍，总施工龙*伟，施工员王*，安全员陈*阳

等。

[49] 提交了《各工种安全操作规程汇编》《机械设备安全操作规程汇编》材料，包含《高处作业安全技术交底》

《普通工（杂工）安全操作规程》等材料。

[50] 提交的《新工人安全教育汇总表》《分部（分项）工程安全技术交底》显示，2022 年 6 月 15 日、17 日、20

日分别完成对肖*忠、胡*军、胡*辉等 10 名工人的三级教育培训。

[51] 《建设工程安全生产管理条例》第二十三条第二款：……专职安全生产管理人员负责对安全生产进行现场监

督检查。发现安全事故隐患，应当及时向项目负责人和安全生产管理机构报告；对违章指挥、违章操作的，应当

立即制止……

[52] 《广东小米大厦与铭丰广场（复星）空中连廊工程施工合同》（合同编码：MI127020220700004，发包人：

广东小米科技公司、广州市星健星穗房地产有限公司，承包人：广州总承包公司，约定由广州总承包公司负责广

东小米大厦与铭丰广场（复星）空中连廊钢结构、地面、防雷等工程），《建筑工程施工劳务合同》（甲方：广

州总承包公司，乙方：广州穗泰公司，约定由广州穗泰公司按广州总承包公司提供的施工图纸完成广东小米大厦

与铭丰广场（复星）空中连廊工程的劳务分包工作）。

[53] 经广州穗泰公司安全员陈*阳确认，其负责零星工程、连廊工程现场管理工作，截至 2023 年 2 月 15 日，因

零星工程、连廊工程基本完成，广州穗泰公司安排其到其他项目工作，2月 12 日至 15日其未到零星工程、连廊
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小米大厦地下室负一层有限空间作业的安全隐患。

（四）华润建筑有限公司

已完成产业园工程施工验收移交
[54]

，移交了施工区域图纸

[55]
，配备了安全管理人员

[56]
。

存在问题：一是未履行安全提醒义务。作为小米大厦建筑主

体施工单位、负一层开漏水检修洞具体位置方案提出方，在进入

有限空间作业前未告知参与检查单位检修洞内部存在的安全风

险并提醒参与检查单位做好安全措施；二是作业人员安全意识淡

薄。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十五条
[57]

和《密

闭空间作业职业危害防护规范》（GBZ/T 205-2007）第 5.4 条的

规定，未督促黄*广进入小米大厦地下室负一层有限空间作业时

正确佩戴安全帽、安全带等个人防护用品，未有效实施作业的安

全监管。

（五）广州市设计院工程建设总承包有限公司

设置了安全生产管理机构
[58]

，建立了全员安全生产责任制

[59]
，制定了安全生产规章制度和操作规程

[60]
，实施了安全生产教

工程现场检查。

[54] 华润建筑公司提交的小米大厦接管验收记录表显示，小米大厦主塔公共区域、裙楼 3 夹层等区域经北京仲量

广州公司、广东小米科技公司验收后移交。

[55] 经广东小米科技公司经理廖*洲确认，华润建筑公司竣工后将施工图纸材料移交其公司。

[56] 提交的驻小米大厦安全管理组织框架材料显示，事故发生时，华润建筑公司驻小米大厦维保专员黄*广（持

助理工程师证以及安全员证）。

[57] 《中华人民共和国安全生产法》第四十五条：生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准

的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。

[58] 广州总承包公司提交的广东小米互联网产业园零星工程架构图和职责分工材料显示，广州总承包公司驻项目

项目经理卢*川（持一级建造师证），设技术负责人黄*、安全负责人朱*彬（持安全员证）等。

[59] 提交了《广州市设计院工程建设总承包有限公司安全生产责任制》《广州市设计院工程建设总承包有限公司

安全生产管理办法》等材料，包含经营部、设计部等部门职责，项目经理、技术负责人、安全员等岗位安全生产

职责。

[60] 提交了《广州市设计院工程建设总承包有限公司安全生产责任制》《各工种安全操作规程汇编》《机械设备

安全操作规程汇编》材料，包含《安全生产技术交底制度》《安全教育培训制度》等制度文件，《高处作业安全

技术交底》《普通工（杂工）安全操作规程》等材料。
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育和培训
[61]

。

存在问题：未对劳务分包单位安全生产工作进行现场监管。

违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款、《建

设工程安全生产管理条例》第二十三条第二款和《广东省安全生

产条例》（2017 年修订）第十五条第二款
[62]

的规定，广州总承

包公司作为零星工程、连廊工程施工单位，未履行对劳务分包单

位安全生产工作统一协调、管理，2023 年 2 月 10 日至 15 日期

间，未发现并消除广州穗泰公司专职安全生产管理人员监管缺

失、肖*忠等工人擅自进入小米大厦地下室负一层有限空间作业

的安全隐患。

五、监管部门和属地街道履职情况

（一）区住建局

一是连续开展临小工程业务培训，切实提高监管能力。根据

《海珠区安全生产委员会关于进一步完善临时性建筑工程和限

额以下小型工程建设监管机制的通知》（海安[2020]8 号）要求，

分别于 2023 年 1 月 9 日、3 月 3 日聘请行业专家对辖内 18 个街

道共 106 人开展临小工程业务培训会。二是扎实开展临小工程专

项安全生产抽查整治，确保安全生产有序。根据《海珠区住房和

建设局关于委托第三方机构协助开展建设工程安全专项检查技

术咨询的工程方案》要求，开展 2023 年第一季度临小工程专项

[61] 提交的《新工人安全教育汇总表》《分部（分项）工程安全技术交底》显示，2022 年 6 月 15 日、17 日、20

日分别完成对肖*忠、胡*军、胡*辉等 10 名工人的三级教育培训。

[62] 《广东省安全生产条例》（2017 年修订）第十五条第二款：安全生产管理人员应当履行以下职责：……每

周至少组织一次班组安全生产检查，督促生产技术部门加强对生产设备、安全设施等进行定期检查维护，并督促

部门负责人和职工进行生产岗位安全检查……
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安全生产抽查整治，成立临小工程专项安全生产抽查小组，并聘

请 2 名建筑行业安全专家参加，增强检查针对性和实效性。截至

3 月底，检查临小工程 31 个、出动检查人员 116 人次；发现安

全隐患 174 项，下发整改通知书 28 份、作出安全提醒 26 项。

（二）琶洲街道办事处

一是增强安全工作责任担当。截至 2023 年 3 月，街道组织

上会学习重要论述、会议纪要、方案等文件 5 次，累计学习重要

文件 14 份，召开月度安全形势分析会 3 次，季度安全生产工作

会议 1 次。二是聚焦建筑施工、消防安全等重点领域和薄弱环节。

截至 2023 年 3 月，街道领导班子成员带队深入一线开展安全生

产检查 18 次，督促企业抓好安全防范。受理业务咨询 236 家，

对 23 家符合条件的小额工程进行开工申请录入，对申请办理小

额工程备案的个人或单位开展安全提醒谈话 309 人次，落实安责

险 23 份。三是全面深入推进宣传教育。截至 2023 年 3 月，累计

通过公众号推送文章 1 篇，发送微信宣传群信息 6000 余条，各

类线下宣传教育 293 余场（次），悬挂横幅 18 条次，发放各类

宣传资料 2000 余份。四是严格安全生产执法。截至 2023 年 3

月，街道累计对小米大厦开展安全生产、消防安全检查 17 次，

出动检查人员 88 人次，现场开班教育 2 次，发现并完成隐患整

改 4 项，安全生产行政处罚立案 4 宗，处罚金额 4 万元。

六、对事故有关单位和人员的处理建议

（一）因在事故中死亡免予或不予追究责任人员

肖*忠，对事故的发生负有直接责任。鉴于肖*忠在事故中死



17

亡，建议不再追究相关责任。

（二）建议给予追究责任的单位

北京仲量广州公司，对事故发生负有责任，建议由区应急管

理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款

第一项
[63]

的规定依法查处。

广东小米科技公司，事故发生负有责任，建议由区应急管理

局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第

一项的规定依法查处。

（三）其他处理建议

广州穗泰公司，建议由区住建局依据《建设工程安全生产管

理条例》《广东省安全生产条例》等规定对调查发现的违法违规

行为依法作出处理。

华润建筑公司，建议由区住建局依据《中华人民共和国安全

生产法》等规定对调查发现的违法违规行为依法作出处理。

广州总承包公司，建议由区住建局依据《中华人民共和国安

全生产法》《建设工程安全生产管理条例》和《广东省安全生产

条例》等规定对调查发现的违法违规行为依法作出处理。

七、事故防范措施建议

为认真吸取该次事故的教训，举一反三，及时采取措施，堵

塞漏洞，防止类似事故发生，各有关部门应严格按照“管行业必

须管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的原则，

[63] 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营

单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处

三十万元以上一百万元以下的罚款；……
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切实加强本行业领域的安全监管，进一步落实安全生产“一线三

排”工作机制和企业安全生产主体责任。结合本次事故的实际情

况，特提出以下意见：

（一）落实企业安全生产主体责任

北京仲量广州公司，一要加强公司安全生产管理，建立、健

全安全生产责任制、事故隐患排查治理制度等工作机制，加强关

键岗位、关键部位从业人员的岗前教育和日常培训，提升有限空

间风险辨识及确认能力；二要加大作业现场管理力度，强化作业

人员的安全防护，采取有效措施消除安全隐患；三要认真吸取事

故教训，组织全体员工进行安全生产警示宣传教育，通报事故情

况，提高从业人员安全意识，坚决防范同类事故发生。

广东小米科技公司，一要严格落实企业主体责任，切实加强

对物业承揽单位的日常监管，督促其强化对管理范围内有限空间

作业等危险作业的风险辨识及现场监管，坚决防范同类事故发

生；二要深刻反思事故原因，加大对全体员工的安全培训力度，

开展事故案例警示教育活动，教育和督促从业人员严格执行相关

安全生产法律法规，全面提升员工的安全意识。

广州穗泰公司，一要督促专职安全生产管理人员落实对施工

作业现场的监管，强化施工作业人员管理，加大施工作业现场安

全巡查频率，采取有效措施消除安全隐患；二要深入剖析事故原

因，组织全体人员召开事故警示教育会，通报事故情况，坚决防

范同类事故发生。

华润建筑公司要强化作业人员的安全生产教育和培训，增强
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从业人员安全意识，明确安全技术措施内容和作业程序要求，督

促作业人员严格执行各项安全措施，按照操作规程要求作业。

广州总承包公司，一要组织全体人员召开事故警示教育会，

通报事故情况，坚决防范同类事故发生；二要强化对承包单位的

日常监管，督促承包单位加强对施工作业现场安全监管。

（二）深刻吸取事故教训，防范化解安全风险

各负有安全监管职责的部门和属地街道，一要认真分析事故

原因，总结经验教训，并对事故相关单位开展一次事故约谈提醒，

详细分析本次事故原因以及本次事故中暴露出的问题，督促各相

关单位深刻吸取本次事故教训，举一反三，认真对照安全生产监

管环节存在的漏洞和缺陷，查摆存在的问题和不足；二要结合调

查发现的问题和安全生产管理工作要求，组织辖内业主及物管单

位开展警示教育，吸取本次事故教训，防范事故发生；三要严格

落实“管行业必须管安全、管业务必须管安全，管生产经营必须

管安全”的要求，举一反三，认真履行安全监管职责，加大巡查

力度，强化日常监督，依法查处检查过程中发现的违法违规行为，

坚决遏制类似事故发生。
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