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宣州区安徽华峰重工机械有限公司“11·19”
一般灼烫事故调查报告
2025 年 11 月 19 日 2 点 18 分左右，安徽华峰重工机械有限
公司工人在作业过程中发生一起钢水喷溅灼烫事故，造成 1 人死
亡，3 人受伤。直接经济损失155 万元。
事故发生后，根据市政府工作要求组织提级调查，尽快查明
原因。
依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和
调查处理条例》等法律法规，宣城市人民政府成立了由市应急管
理局牵头，市纪委监委、市公安局、市总工会和宣州区人民政府
派员并邀请检察机关参加的事故调查组，同时邀请安全生产专家
参与事故调查。
事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实
效”的原则，通过现场勘查、调查取证、测试鉴定、查阅资料、
询问谈话、专家论证、综合分析，查明了事故发生的经过、原因、
人员伤亡情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员
及责任单位的处理建议，分析了存在的问题，提出了事故防范措
施和建议。
经调查认定，安徽华峰重工机械有限公司“11·19”钢水喷
溅灼烫事故是一起因作业人员违规操作，造成人员伤亡的一般生
产安全责任事故。
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一、事故基本情况
（一）事故发生单位及相关单位概况
1.事故单位情况
安徽华峰重工机械有限公司（以下简称华峰重工），统一社
会信用代码：913418006910864715，法定代表人：管某峰，企业
类型：有限责任公司(自然人投资或控股)，成立日期：2009 年 7
月，注册资本：3200 万元，住所：安徽省宣城市宣州区洪林镇
老 318 国道 14 公里碑处，经营范围：黑色金属铸造;机械零件、
零部件加工:有色金属铸造;金属结构制造:金属制品销售:金属
结构销售:机械零件、零部件销售;矿山机械制造;矿山机械销售;
冶金专用设备制造:冶金专用设备销售:机械设备销售:通用零部
件制造;增材制造等。
2.事故相关单位情况
联铸新材料科技（江苏）有限公司（以下简称联铸公司），
统一社会信用代码：91320281MAC5A4QB49，法定代表人：陈某华，
类型：有限责任公司(自然人投资或控股)，成立日期：2022 年
12 月，注册资本：1000 万元，登记机关：江阴市行政审批局，
住所：江阴市周庄镇世纪大道南段968 号，经营范围：新材料技
术推广服务:耐火材料生产;耐火材料销售:铸造用造型材料销售:
非金属矿及制品销售:信息技术咨询服务:工程管理服务等。
（二）事故相关单位安全管理情况
1.安徽华峰重工机械有限公司
华峰重工是一家生产、销售黑色金属铸件及相关机械部件的
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企业，主要生产工艺流程为：中频炉熔炼、LF 炉（VOD 炉）精炼、
模铸、树脂砂型铸造、热处理、精整等工艺。企业主要有 20t 中
频炉 2 台、25tLF 精炼炉1 台、25tVOD 精炼炉 1 台、3t 中频炉 2
台、热处理退火炉 6 台，相关造型装备 4 套。
华峰重工成立了安全生产委员会，安委会主任为总经理管某
峰，委员为各部门负责人。其安全管理机构为安全部，部长聂某
慎（暂代），安全管理人员2 人。公司制定了安全生产责任制、
安全生产管理制度、操作规程和应急预案，定期开展安全生产教
育培训、应急演练、安全检查、隐患排查治理等工作。
安徽华峰重工机械有限公司组织架构
图1 华峰重工组织架构图
2.联铸新材料科技（江苏）有限公司
该公司作为华峰重工中频炉炉衬承包单位，法定代表人为陈
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某华，负责对华峰重工事故中频炉炉衬进行施工改造，由公司员
工段某涛（班组长）、肖某升（筑炉工）具体负责施工，段某涛
对筑炉工肖某升进行日常安全教育、隐患巡查、安全交底等工作。
（三）事故发生经过
事发前联铸公司外派筑炉工肖某升使用该公司中性炉衬耐
火材料对华峰重工 2 号中频炉炉衬完成了砌筑工作。
2025 年 11 月 18 日 14 时 59 分，联铸公司筑炉工肖某升对
华峰重工 2 号中频炉新炉衬开始烘炉，烘炉方式采用钢水洗炉方
式进行，烘烤前在中频炉坩埚内加入了 3 吨压块刨花钢屑
（42CrMo 材质），升温速度控制在 100℃/小时，并烘炉至当日
20 时17 分关闭电源。
11 月 18 日 21 时，华峰重工童某玉（炉长）、汪某成（行
车工）、贺某柱、干某银、何某祥（烧炉工）、童某宝（钢包工）、
袁某友（加料工）、肖某升（筑炉工）8 名工人在 5 号车间中频
炉区域进行熔炼作业工作准备，当日主要工作是将 1 号中频炉钢
水烧好后倒入 2 号中频炉进行洗炉，童某玉等 8 名工作人员于
22 点开始烧1 号中频炉，19 日 0 点 30 分 1 号中频炉作业完成后
（童某玉抽检钢水温度已烧到 1680 度）准备开展 2 号中频炉洗
炉作业，童某玉、汪某成、贺某柱、干某银、何某祥、袁某友前
往炉台下方将1 号中频炉电缆拆换到 2 号中频炉（中频炉电柜为
一拖二形式），换完电缆后童某玉负责 2 号中频炉开机作业，随
后童某玉、汪某成、贺某柱、干某银、何某祥、袁某友回到2 号
中频炉台准备开始作业。
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19 日 1 时 10 分，其余人员在炉台上等候任务分配，1 时 28
分许童某玉第一次将 1 号中频炉 12 吨钢水通过钢水包倒入 2 号
中频炉开始升温洗炉和熔炼作业，1 时 35 分许第二次将 1 号中
频炉剩余钢水倒入 2 号中频炉继续洗炉和熔炼作业，此时炉内钢
水有不断地翻腾现象，炉口出现凝盖压住上翻的气体时，当班工
人使用吹氧管试图烧开凝盖。2 时 10 分炉长童某玉前往 2 号中
频炉进行取样，2 时12 分炉台下钢包工童某宝擅自前往炉台，2
时 15 分童某玉将 2 号中频炉倾斜烧掉坩锅，2 时 18 分发生钢水
喷溅，导致 4 名工人不同程度灼伤，其中钢包工童某宝于 11 月
20 日 14 时 56 分，抢救无效死亡。根据弋矶山医院死亡记录，
何某祥因感染性休克加基础性疾病于12月2日19时12分死亡。
（四）事故现场情况
经现场勘查，本次事故发生在 5 号车间中频炉熔炼区域，
现场 1 跨北侧从东到西依次摆放 2 台 20T 中频炉、1 台 25T 真空
脱气炉、烤包区、造型区和模具库，南侧布置铁水转运线和浇铸
区，事故发生钢水喷溅为 2 号 20T 中频炉。
图2 事故现场照片
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（五）人员伤亡和直接经济损失情况
事故造成1 人死亡，3 人受伤，按照《企业职工伤亡事故经
济损失统计标准》（GB6721-1986）计算（事故罚款不计），此
次事故共造成直接经济损失155 万元。
（六）天气情况
根据宣城市气象局提供资料，2025 年 11 月 19 日 1 时许，
宣城市宣州区风向西偏北，降水无，温度1-9℃，3 级风。
二、事故应急处置及评估情况
（一）事故信息接报及响应情况
11 月 19 日 2 时 20 分，华峰重工 2 号车间炉长张某玉向安
全部负责人聂某慎打电话报告发生了事故。
2 时 22 分，聂某慎拨打了 120 急救电话，2 时 26 分，聂某
慎再次拨打了 120 急救电话，2 时 40 分，聂某慎向主要负责人
管某峰拨打了电话报告事情情况，后管某峰赶往宣城市人民医院
做好伤员救治前期工作。
5 时，洪林镇党委副书记崔某婷及洪林镇综合治理工作人员
何某民抵达事故现场了解情况后赶往芜湖市弋矶山医院；5 时 50
分，洪林镇副镇长李某荣及应急站站长戴某到达企业调取监控并
查看现场。
11 月 20 日17 时 59 分，洪林镇政府书面向宣州区应急管理
局报告。
18 时 51 分，宣州区应急管理局通过国家生产安全事故统计
信息直报系统上报。
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19 时 12 分，宣州区应急管理局通过国家应急指挥综合业务
系统上报。
（二）事故现场应急处置情况
11 月 19 日 2 时 20 分，聂某慎接张某玉报告后，赶赴现场
同时 2 次拨打 120 急救电话，2 时 26 分左右，企业相关人员陆
续赶到现场参与灭火；2 时 50 分，救护车陆续到达现场开始转
运伤员，3 时 10 分 120 急救人员及华峰重工聂某慎等人将童某
宝、童某玉、何某祥、干某银 4 人送往宣城市人民医院进行治疗，
宣城市人民医院简单处理后建议转院，3 时 50 分开始转运，4 时
30 分，4 名受伤人员从宣城转出，5 时 30 分左右，4 名伤员全部
送至芜湖弋矶山医院进行救治，11 月 20 日 14 时 56 分，工人童
某宝经医院全力救治无效死亡。根据弋矶山医院死亡记录，12
月 2 日 19 时 12 分何某祥因感染性休克加基础性疾病死亡。
（三）善后情况
事故发生后，宣州区政府及有关部门开展了善后维稳工作，
于 20 日 17 时 19 分上报了童某宝死亡事故信息。截至 11 月 22
日，宣州区政府、华峰重工已将事故善后相关工作处置完毕。
（四）事故应急处置评估
事故发生后，宣州区政府及相关部门能够有效开展应急救援
工作，善后处置稳妥有序，能够及时发布事故信息，积极回应社
会关切，未发生群体性事件和负面舆情。
三、事故原因分析
（一）工艺分析
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本次事发2 号中频炉初次使用中性耐火材料（氧化铝和镁铝
尖晶石），砌筑时未将炉底原有酸性耐火材料（二氧化硅）彻底
拆除，导致炉底新砌筑耐材厚度不足，且在高温下不能与原有酸
性耐材有效固结，使用钢水洗炉时炉内钢水在中频炉磁场搅拌下
带动钢水将新砌筑的炉底耐火材料冲刷上浮。
图 3 2 号炉炉内和炉底情况 图4 联铸新材料提供的烘炉取线图
联铸公司提供的中性耐火材料烘炉操作规程规定：采用炉衬
钢水洗炉烘烤工艺时需烘炉、保温共 16 小时，烘烤后炉衬温度
达到 1000℃时方可注入钢水。实际操作过程中烘烤时间只有 5
小时 18 分，升温速度控制在 100℃/小时，烘烤温度约 600℃，
未达到规定的烘炉工艺要求，且未形成烧结安全层，随后又停炉
约 5 小时后才加入钢水洗炉烘烤，进一步降低炉衬的温度。
联铸公司提供的中性耐火材料烘炉操作规程规定：采用炉衬
钢水洗炉烘烤工艺时炉内需装满炉料，使炉衬从上到下得到充分
的烧结，且在炉底加入一部分实心小块料（6 吨左右）。实际操
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作过程中加入3 吨左右的废刨花钢屑，导致加入钢水后刨花钢屑
上浮形成凝盖。
（二）中频炉感应圈分析
炉衬打结完成后准备通电烘炉，筑炉工肖某升发现感应圈与
水冷电缆连接处有渗水现象，但炉长童某玉未采纳筑炉工肖某升
意见及时处理，随即通电烘炉，导致渗漏的水进入炉底耐火材料，
使炉底耐火材料受潮，烘烤 5 小时 18 分后停炉约 5 小时，此时
感应圈持续渗水，继续使炉底烘干的耐火料受潮。事发后对 2 号
炉感应圈通水打压测试，发现感应圈底部有渗水点。
图5 打压测试时感应圈底部渗水点
感应圈根部漏水点
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（三）炉内钢水翻腾和结凝盖分析
2 号炉加入钢水后发现炉内有钢水翻腾和结凝盖现象，按照
中频炉操作要求此情况下应降低功率甚至关闭电源，等待翻腾现
象消失后方可通电冶炼，同时应及时将凝盖烧通确保气体顺利逸
出。此时炉长童某玉指挥使用吹氧管烧掉凝盖，但未降低中频炉
功率或停炉，导致炉内压力越来越高。事发前 3 分钟通过倾动炉
体方式试图烧开上部凝盖，凝盖局部烧穿后气体裹挟着钢水从炉
口大量喷出。
图 6 大喷后喷出的凝盖 图 7 拆炉后炉底残余钢块
（四）直接原因
经调查，本起事故的直接原因是企业员工违规操作，在感应
圈渗水情况下未及时处理，导致炉底耐火材料在钢水洗炉过程中
上浮，炉底受潮的耐火材料遇到高温钢水产生大量气体被炉口凝
盖阻挡，发现有钢水翻腾现象后未及时降低功率或停炉处置，造
成气体聚集炉内压力升高，炉体倾动后气体穿破凝盖造成钢水大
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量喷出，造成炉台上方工人不同程度烫伤。
（五）其他可能因素排除
经调查，排除刑事案件可能。
（六）间接原因
1.华峰重工。企业未建立完善的操作规程与管理制度，未按
技术标准设置穿炉检测报警装置，配备的水温、水压、进出水流
量检测报警装置数据失真等问题长期未被察觉，对感应圈长期渗
水问题置之不理，隐患始终未消除，设施设备长期带“病”运行；
未按规定配备专职安全管理人员与注册安全工程师，安全生产管
理人员任免事项未向监管部门报备，安全生产管理能力严重不足；
安全管理缺位，在采用新工艺、新材料时未对从业人员开展专项
安全培训，未对作业人员中频炉操作技能及应急处置能力开展相
应培训；对员工日常习惯性违章行为失察失管，违章行为管控完
全失控。
2.联铸公司。对派出的筑炉工培训和管理不到位，筑炉工文
化水平低，缺乏对新材料、新工艺的安全风险意识认知，用经验
代替操作规程指导企业；派出的筑炉工未按技术规程规定筑炉、
烘炉，导致炉衬未有效形成烧结安全层。
四、有关责任单位存在的主要问题
（一）企业存在的问题
1.华峰重工。一是企业设备日常维护保养不到位，未按照要
求在中频炉感应圈筑炉前开展试压、检查等工作；感应圈使用时
限超过4 年，未按照每两年进行更换要求进行更换，对感应圈长
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期渗水等问题隐患未及时消除，设施设备带“病”运行。二是安
全管理不到位，未建立完善的操作规程与管理制度，对员工日常
习惯性违章行为失察失管，习惯性违章指挥、违规作业，在发现
有钢水翻腾现象后未及时降低功率或停炉处置；在采用新工艺、
新材料时未对从业人员开展专项安全培训，未对作业人员中频炉
操作技能及应急处置能力开展相应培训。三是安全管理力量配置
不到位，未按照规定配备专职安全管理人员与注册安全工程师，
安全生产管理人员任免事项未向监管部门报备，一线员工安全技
能水平和应急处突能力不足。
2.联铸公司。联铸公司对筑炉工技术规程培训不到位，筑炉
工在筑炉、烘炉过程中多次违反公司技术规程规定，导致砌筑、
烘烤的炉衬未有效形成烧结安全层，违规加入废钢刨花铁并使其
上浮形成凝盖，造成喷爆事故，存在培训和安全管理不到位行为。
（二）有关部门存在问题
1.宣州区洪林镇党委政府。属地安全监管责任落实不到位，
贯彻执行国家安全生产法律法规、政策规定以及上级的部署要求
不彻底，对安全生产工作和专项治理及隐患排查整治领导组织不
力，安全生产大排查、大整改不深入、不细致，存在盲区、死角，
未及时上报事故信息。在对华峰重工日常检查的过程中，对存在
的问题未能形成闭环管理，未能及时掌握该企业夜间生产动态，
应急站人员调动频繁，监管人员存在安全监管业务能力不足，辖
区企业安全生产长期依赖安全管家指导，对市区两级下发的文件
仅通过微信工作群转发，未进一步跟踪企业落实情况，督促企业
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落实安全生产主体责任不到位。
2.宣州区应急管理局。履行行业安全监管不到位，推动行业
领域安全生产治本攻坚三年行动不力，未按《2025 年度工贸行
业重点领域安全生产专项治理工作方案》（宣应急函〔2025〕10
号）要求落实重点企业隐患排查工作，事故发生后信息上报迟缓。
五、对有关责任人员和责任单位的处理建议
（一）因在事故中死亡免于追究责任人员（1 人）
1.童某宝，男，群众，华峰重工钢包工，安全意识淡薄，对
安全风险的认知不足，违反规章制度，未经允许擅自离开自己工
作岗位前往事故区域。鉴于其在事故中死亡，建议免于追究责任。
（二）建议给予行政处罚人员（6 人）
1.管某峰，华峰重工法定代表人。作为公司安全生产第一责
任人，履行安全生产工作职责不到位，未结合企业实际组织制定
本单位操作规程，未有效实施本单位安全生产教育和培训计划，
未及时督促、检查本单位的安全生产工作，未能及时消除生产安
全事故隐患，对事故的发生负有领导责任。依据《中华人民共和
国安全生产法》等有关规定，建议由宣州区应急管理局予以行政
处罚。
2.聂某慎，华峰重工车间主任、安全部负责人。作为安全部
负责人，履行安全管理职责不到位，组织实施安全培训、应急演
练流于形式，开展隐患排查不彻底不深入，隐患长期存在导致事
故发生。作为车间主任，未严格履行“管生产必须管安全”职责，
开展安全检查不深入、安全风险辨识不到位，对事故的发生负有
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责任。依据《中华人民共和国安全生产法》等有关规定，建议由
宣州区应急管理局予以行政处罚。
3.李某，华峰重工安全管理人员。履行安全管理人员职责不
到位，未按照有关规定开展安全教育培训，未对承包的相关工艺
进行安全管理，未能及时整改安全隐患，对事故的发生负有责任。
依据《中华人民共和国安全生产法》等有关规定，建议由宣州区
应急管理局予以行政处罚。
4.童某良，华峰重工安全管理人员。履行安全管理人员职责
不到位，未按照有关规定开展安全教育培训，未对承包的相关工
艺进行安全管理，未能及时整改安全隐患，对事故的发生负有责
任。依据《中华人民共和国安全生产法》等有关规定，建议由宣
州区应急管理局予以行政处罚。
5.童某玉，华峰重工炉长。未履行相关安全管理职责。在感
应圈渗水未处理情况下，仍违章指挥作业，且在发现有钢水翻腾
现象后未及时降低功率或停炉处置，指挥使用吹氧管烧掉凝盖，
导致炉底耐火材料在钢水洗炉过程中上浮，气体聚集造成炉内压
力升高，炉体倾动后气体穿破凝盖造成钢水大量喷出，造成炉台
上方工人不同程度烫伤，对事故的发生负有责任。依据《中华人
民共和国安全生产法》等有关规定，建议由宣州区应急管理局予
以行政处罚。
6.陈某华，联铸公司法定代表人。履行安全生产工作职责不
到位，对筑炉工培训和管理不到位，筑炉工文化水平低，缺乏对
新材料、新工艺的安全风险意识认知，用经验代替操作规程指导
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作业。对事故的发生负有责任。依据《中华人民共和国安全生产
法》等有关规定，建议由宣州区应急管理局予以行政处罚。
（三）建议给予行政处罚单位（2 家）
1.华峰重工。作为事故单位，企业安全生产主体责任和安全
生产责任制落实不到位，组织开展安全教育培训“走过场”，安
全风险管控和隐患排查治理双重预防机制悬空，开展隐患排查不
深入不彻底，大量隐患长期存在导致事故发生，依据《中华人民
共和国安全生产法》等有关规定，建议由宣州区应急管理局予以
行政处罚。
2.联铸公司。企业安全生产培训管理严重缺失，从业人员未
严格执行本单位安全生产规章制度和安全操作规程导致事故发
生，依据《中华人民共和国安全生产法》等有关规定，建议由宣
州区应急管理局予以行政处罚。
（四）有关公职人员处理建议（2 人）
1.李某荣，洪林镇副镇长。分管安全生产工作，对辖区企业
开展安全检查不深入，督促有关部门开展安全生产工作不力，对
事故发生负有领导责任，建议由宣州区纪委监委予以追责问责。
2.戴某，洪林镇应急站站长。履行工作职责不到位，督促应
急站对辖区企业的安全监管力度不够，对事故发生负有监管责任。
建议由宣州区纪委监委予以追责问责。
（五）建议给予问责处理单位（2 家）
1.洪林镇党委政府，作为属地政府，落实属地安全管理职责
不到位，未有效督促指导华峰重工排查并消除安全隐患，在事故
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发生后未及时书面报告事故信息，建议责成其向宣州区人民政府
作出深刻书面检查。
2.宣州区应急管理局，作为行业安全监管部门，履行监管职
责不到位，未有效督促指导华峰重工排查并消除安全隐患，在事
故发生后信息上报迟缓。建议责成其向宣州区人民政府作出深刻
书面检查。
六、主要教训
这起事故造成了1 人死亡、3 人受伤和经济损失，教训十分
深刻，暴露出企业安全管理存在薄弱环节和漏洞、人员教育培训
不到位、设备存在安全隐患等问题；政府有关部门安全监管工作
存在盲区和漏洞，落实行业安全监管责任不力等。主要教训有：
（一）企业落实安全生产主体责任不到位
华峰重工主体责任没有层层传导至车间、班组、一线岗位，
企业管理层对高温熔融金属作业的高风险认知严重不足，既没建
立针对性风险防控机制，也没将责任分解到具体人、具体环节，
导致安全管理出现“真空地带”，风险从“苗头”演变成“事故”，
企业未辨识钢水熔融中存在爆炸、喷溅等风险，对物料质量管控、
新材料（新工艺）更新后风险修订等关键环节视而不见，风险辨
识停留在表面、流于形式，既没找准风险点，也没有制定针对性
管控措施，最终酿成事故的发生。
（二）地方政府安全监管不到位
宣州区洪林镇党委政府落实属地监管责任不到位，开展安
全生产工作和专项治理及隐患排查整治领导组织不力，2025 年3
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月、11 月均到华峰重工开展了安全检查，发现企业现场存在安
全隐患，但督促企业整改落实不到位，截至事故发生时，仍有部
分隐患未实现闭环管理。
七、事故防范措施和建议
为深刻吸取事故教训，防范化解重大安全风险，坚决遏制同
类事故再次发生，提出如下防范措施和整改意见：
（一）进一步牢固树立安全发展理念。宣州区人民政府要坚
决贯彻落实习近平总书记关于安全生产重要论述、重要指示精神，
进一步提高政治站位，坚持人民至上、生命至上，树牢安全发展
理念，更好统筹发展和安全。要以时时放心不下的责任感抓实安
全生产工作，要深刻汲取事故教训，举一反三、警钟长鸣，认真
查找安全生产方面存在的短板弱项，采取针对性整治措施，坚决
防范遏制各类生产安全事故发生，全力维护人民群众生命财产安
全和社会大局稳定。
（二）进一步严格落实企业主体责任。华峰重工要严格遵守
有关安全生产法律、行政法规、规章和国家标准和行业标准，认
真学习贯彻落实《冶金企业和有色金属企业安全生产规定》，深
刻汲取事故教训，举一反三，强化“红线”意识。要完善安全生
产责任体系，健全安全管理机构，配足安全管理人员；修订相关
安全管理制度和安全操作规程并严格执行，杜绝习惯性违章和冒
险作业行为；完善安全风险管控和事故隐患排查治理双重预防机
制；建立行之有效的事故应急救援预案，加强事故应急救援预案
的演练，正确处置突发的异常情况；加强日常检查并按时保养，
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确保资金投入到位，积极采取本质安全技术措施，选用先进的设
施设备，对重点设备的重点环节采用自动化、智能化的安全监测、
监控手段，确保重要设备运行状态可控。
（三）进一步压实属地政府监管责任。洪林镇党委政府要进
一步加大安全生产监管力度，强化安全生产红线意识和责任意识，
建立健全“党政同责、一岗双责、齐抓共管”的安全生产责任体
系，进一步落实属地责任。要加大隐患排查治理力度，加强对企
业安全生产制度建设的监督检查，压实企业主体责任。要督促冶
金企业不断加大教育和培训力度，提高从业人员安全防范意识，
真正使各项安全管理制度和措施落到实处。要加强基层应急消防
站建设，配备专职工作人员，加大对基层应急队伍的教育和培训
力度，增强业务素质，提高执法水平。
