地铁10号线西安中车长客轨道车辆有限公司“4·18”一般列车追尾事故调查报告
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一、事故档案信息
	事故地点
	西安地铁10号线泾渭半岛站至水流站区间

	发生时间
	2024-04-18 00:00:00

	涉事单位
	西安中车长客轨道车辆有限公司

	事故类型
	交通事故

	事故等级
	一般事故

	事故性质
	生产安全责任事故

	所属行业
	铁路运输

	死亡人数
	1

	受伤人数
	2

	直接经济损失(万元)
	438

	行政区域
	中国,陕西省,西安市

	详细时间
	23:50:00



二、事故概况
2024年4月18日23时50分，西安中车长客轨道车辆有限公司在西安地铁10号线泾渭半岛站至水流站区间进行车辆坡道救援型式试验时，两辆试验列车发生追尾事故，造成1人死亡，2人受伤，直接经济损失约438万元。
三、调查报告正文
（一）地铁10号线相关单位情况
1.地铁10号线建设单位：西安市轨道交通集团有限公司（以下简称西安轨道集团公司）通过招投标确定了地铁10号线车辆供货商为中车长春轨道客车股份有限公司，并于2023年1月18日签订了合同，内容包括10号线共156辆车辆装配、调试（例行试验、试验加载）、售后服务等工作。
2.列车供货单位：中车长春轨道客车股份有限公司（以下简称中车长客公司）于2023年12月29日与西安中车长客轨道车辆有限公司签订了合同，由西安中车长客轨道车辆有限公司承担13列4编组（52辆）车辆装配、调试（例行试验、试验加载）、售后服务等工作。
3.型式试验组织单位：西安中车长客轨道车辆有限公司（以下简称西安长客公司）于2024年4月组建了项目团队，任命刘涛为项目经理，负责管理地铁10号线采购项目的质量、技术、成本控制、安全生产等工作。
4.轨行区管理单位：郑州中原铁道工程有限责任公司，2024年2月6日更名为通号（郑州）电气化局集团有限公司（以下简称郑州电气化局公司）。2023年10月，西安轨道集团公司与郑州电气化局公司签订了合同，约定郑州电气化局公司为轨行区管理单位，落实轨行区管理单位职责。
（二）线路情况
10号线一期工程于2020年7月1日正式开工建设，全线从井上村站至昭慧广场站共设17座车站(地下站7座、高架站10座），设1场1段（高陵车辆段和环园中路停车场）。截至事故发生时，土建主体施工、安装装修及系统设备安装已基本完成，正线、车辆段、停车场均已满足动车调试条件。事发区段在泾渭半岛站至水流站（行驶方向）之间位置。
（三）型式试验情况
地铁10号线一期地铁车辆需进行的型式试验项目共有40项，其中在10号线正线进行的型式试验项目共9项（含此次坡道救援试验）。2023年7月,中车长客公司编制了《救援型式试验大纲》，2024年2月16日经西安轨道集团公司审核同意。2024年3月13日,中车长客公司制定了《车辆型式试验方案》，3月15日西安长客公司将该方案报西安轨道集团公司运营分公司新线管理中心。3月17日，西安长客公司开始组织10号线正线型式试验，中车长客公司派员采集试验数据。之后，中车长客公司与西安长客公司对接，结合《坡道救援试验指导书》进行试验准备。截至4月18日，已完成6项试验，坡道救援等3项试验未完成。
（四）车辆情况
1.前车情况。事故发生时，前车编号为1022，型式试验时，亦为轧道车[1]，由西安长客公司制造，事发时，该车实载5人。
2.后车情况。
事故发生时，后车编号为1020，由西安长客公司制造，事发时，该车实载9人，加载约80吨沙袋。
2024年3月8日至4月15日，该车完成制动系统试验，制动性能正常。
（五）驾驶人员情况
1.前车（1022车）驾驶人。崔杨吉，西安长客公司员工，事故发生时为前车驾驶员。2022年6月8日至6月21日，在中车长客公司客车制造中心进行了电动司机驾驶员上岗培训，培训结果为合格。
2.后车（1020车）驾驶人。常某，西安长客公司员工。事故发生时为后车驾驶员。2022年6月8日至6月21日，在中车长客公司客车制造中心进行了电动司机驾驶员上岗培训，培训结果为合格。
此次坡道救援试验关闭自动驾驶模式，采用人工驾驶模式进行，不需要信号防护。作业时间为2024年4月18日22时30分至4月19日8时30分，试验车辆为1022车、1020车，试验地点为未央湖站至杏渭路站区间，试验目的为验证车辆的坡道救援能力是否满足技术要求。两辆列车向坡道救援试验地点行进过程中，发生此次追尾事故。
（六）当天天气情况
2024年4月18日22时至23时，事故发生地无降水，温度为24.8℃至23.6℃，极大风速4.6m/s至5.8m/s。
（一）事故发生经过
4月17日，西安长客公司取得了郑州电气化局公司批准的4月18日车辆进行型式试验轨行区作业票，作业票中明确提出“车辆型式试验动车时司机加强瞭望，有异常情况时要及时停车”等安全防护要求。
4月18日8时50分至22时00分，地铁10号线全线进行了全自动场景测试、SCT测试、信号调试、综合联调，线路一切正常，并于22时17分进行了销点。
22时许，参加此次坡道救援试验的人员和车辆在高陵车辆段集合完毕，西安长客公司试验负责人常某对两辆试验车辆状态进行检查并确认正常，对部分试验人员口头进行了简单的安全技术交底，并明确前车（1022车）驾驶员为崔杨吉、瞭望员为王伟，未明确后车（1020车）驾驶员及瞭望员。
23时20分，两辆试验车辆及人员先后到达鹿苑大道站，23时24分，常某通知前车（1022车）向试验地点出发。
23时27分，前车（1022车）在行进过程中发现右侧股道右前方有2名工人，随即停车，待2人离开轨道范围后，23时30分继续出发。
23时34分，常某驾驶后车（1020车）从鹿苑大道站向试验地点出发。
23时48分，前车（1022车）行进至水流站进站前约300米处，驾驶员崔杨吉发现前方轨道上有异物（后经确认为纸板），23时48分45秒停车检查，潘某独自留在车上，其余4人下车检查并清除异物。
23时50分31秒，常某驾驶后车（1020车）出弯道后，发现前车（1022车），立即采取常用制动措施，23时50分34秒采取紧急制动措施，23时50分37秒后车（1020车）追尾前车（1022车）。
（二）事故救援情况
事故发生后，现场人员立即组织救援，先后拨打120急救电话、110报警电话，19日0时许，西安轨道集团公司及分公司有关领导到达现场组织救援。0时20分许，120救护车到达现场，0时22分许，西安长客公司领导到达现场组织救援。0时55分许，常某经急救人员现场确认死亡，其余2名伤者被送至红会医院北郊院区进行救治。
事故造成1人死亡，2人受伤。
（1）常某，男，系后车（1020车）驾驶员、坡道救援型式试验现场负责人，在事故中死亡。
（2）吴某竹，男，系后车（1020车）参加试验人员，在事故中受伤。
（3）潘某，男，系前车（1022车）参加试验人员，在事故中受伤。
经测算，此次事故造成直接经济损失约438万元（不含事故罚款）。
（一）事故直接原因
后车（1020车）驾驶员兼型式试验负责人常某违反《坡道救援试验指导书》规定，在未接到前车（1022车）到达指定位置的报告情况下，擅自提前出发，驾车经过弯道时观察不周，发现前车（1022车）较晚，制动距离不足，导致追尾事故发生。
（二）事故间接原因
1.西安长客公司未认真依法履行安全生产主体责任。作为试验组织单位，对试验项目缺乏有效监督，该公司在《安全风险辨识清单》中将“动调线”作业列入较大风险，但未编制相应的管控措施[2]；现场作业人员的安全教育培训学时不足，且未经考核合格就上岗作业[3]；试验人员分工不明确[4]，职责不清；现场管理存在漏洞，未按《车辆型式试验方案》规定对试验现场负责人常某进行安全技术交底[5]；前车（1022车）未到达指定位置，后车（1020车）就提前发车。
2.中车长客公司未依法履行安全生产统一协调管理职责[6]。将项目发包给西安长客公司后，任命的项目经理刘嘉明实际未参与项目现场管理，未进行安全检查，仅指派1名技术人员对型式试验进行指导；编制的《车辆型式试验方案》《救援型式试验大纲》内容过于简单，操作性不强。
3.郑州电气化局公司轨行区管理职责履行不到位。未按规定与西安长客公司签订安全管理协议[7]，西安长客公司在未按规定报备施工方案、进行教育培训技术交底的情况下进入轨行区作业[8]；型式试验期间轨行区管控存在漏洞，未发现并制止2名非试验人员进入轨行区作业。
（三）事故性质
地铁10号线西安中车长客轨道车辆有限公司“4·18”一般列车追尾事故是一起生产安全责任事故。
（一）建议免予追责人员（1人）
常某，男，生前系西安长客公司地铁10号线项目高陵车辆段负责人（站点主任）。作为此次坡道救援型式试验负责人，在未审阅、熟悉试验方案的情况下组织试验，对试验人员分工不明确，职责不清；试验前，未对现场其他单位参与试验人员进行安全技术交底，对本单位人员的安全交底没有针对性；违反本单位签发的《坡道救援试验指导书》规定，在未接到前车（1022车）到达指定位置的报告情况下，擅自提前出发，驾车经过弯道时观察不周，发现前车（1022车）较晚，制动距离不足导致事故发生。对事故的发生负有直接责任，鉴于其在事故中死亡，建议免予追责。
（二）对有关人员的处理建议（3人）
1.何成，男，中共党员，中车长客公司城铁事业部项目部副部长，作为项目经理刘嘉明的上级领导，对其履职不到位、未参与项目现场管理并进行安全检查的问题失察失管。何成对上述问题负有领导责任，建议给予其警告处分。
2.陈苗，女，西安轨道集团公司运营分公司新线管理中心车辆设备部车辆室车辆技术主管，作为型式试验对接人员，对中车长客公司报送的《型式试验方案》《救援型式试验大纲》内容过于简单、操作性不强、分工不明、职责不清等问题把关不严。对西安长客公司未严格落实参加试验人员安全教育培训、技术交底的问题监督指导不力。陈苗对上述问题负有直接责任，建议给予其待岗三个月处理，待岗期间按西安市当年最低工资标准支付薪酬，不予发放绩效工资。
3.田战国，男，中共党员，西安轨道集团公司运营分公司新线管理中心车辆设备部车辆室主任，作为陈苗的领导，对陈苗履职情况监督指导不力。田战国对上述问题负有领导责任，建议给予其警告处分。
（三）对有关责任人员的行政处罚建议（4人）
1.刘涛，男，西安长客公司西安地铁10号线一期工程车辆项目的项目经理。作为项目团队负责人，现场作业人员安全教育培训学时不足，且未经考核合格就上岗作业；疏于项目现场管理，未将《型式试验方案》传达至常某，未按照要求对常某等相关参与试验人员开展安全技术交底，对常某安全技术交底不到位、人员分工不明确、擅自提前发车等行为失察失管。刘涛对事故发生负有管理责任。
刘涛的行为违反了《安全生产法》第二十五条第二项、第六项[9]之规定，建议由市应急管理局依据《安全生产法》第九十六条[10]之规定，给予其相应的行政处罚。
2.孙志怀，男，中共党员，西安长客公司生产制造部部长，负责公司安全生产工作。安全教育培训不到位，导致现场作业人员的安全教育培训学时不足，且未经考核合格就上岗作业；安全检查和隐患排查检查不力，未按规定将排查出的“动调线”作业较大风险制定管控措施。孙志怀对事故发生负有管理责任。
孙志怀的行为违反了《安全生产法》第二十五条第二项、第五项之规定，建议由市应急管理局依据《安全生产法》第九十六条之规定，给予其相应的行政处罚。
3.毛军，男，中共党员，西安长客公司总经理、实际负责人。作为生产经营单位的主要负责人，未能认真落实安全生产第一责任人职责，对地铁10号线项目管理团队和站点职责分工不明，导致项目团队对试验组织缺乏统一协调；未有效落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，未及时督促、检查本单位的安全生产工作，未能及时发现项目安全生产管理不到位的问题。毛军对事故发生负有重要责任。
毛军的行为违反了《安全生产法》第二十一条第五项[11]之规定。建议由市应急管理局依据《安全生产法》第九十五条第一项[12]之规定，给予其相应的行政处罚。
4.刘嘉明，男，中共党员，中车长客公司城铁事业部项目经理，履行职责不到位，未参与项目现场管理并进行安全检查，仅在型式试验期间指派1名技术人员进行指导。刘嘉明对此次事故发生负有管理责任。
刘嘉明的行为违反了《安全生产法》第四十九条之规定。建议市应急管理局依据《安全生产法》第一百零三条[13]之规定，给予其相应的行政处罚。
（四）对有关责任单位的行政处罚建议（3家）
1.西安长客公司未依法履行安全生产主体责任，违反了《安全生产法》第二十八条、第四十一条、第四十四条[14]之规定，对事故发生负有主要责任。建议由市应急管理局依据《安全生产法》第一百一十四条第一项[15]之规定，给予该公司相应的行政处罚。
2.中车长客公司未依法履行安全生产统一协调管理职责，违反了《安全生产法》第四十九条之规定，对有关问题负有责任。建议由市应急管理局依据《安全生产法》第一百零三条之规定，给予该公司相应的行政处罚。
3.郑州电气化局公司轨行区管理职责履行不到位，违反了《动车调试期间轨行区管理实施细则》第十条、第十一条之规定，对有关问题负有责任。建议由市应急管理局依据《安全生产违法行为行政处罚办法》第四十五条[16]第一项之规定，给予该公司相应的行政处罚。
（一）西安长客公司要严格按照国家法律法规要求，进一步完善各项制度建设，切实履行企业安全生产主体责任。要结合事故情况，扎实开展企业自查和全员警示教育，汲取事故教训，举一反三，查找漏洞不足。强化从业人员的安全教育培训，提高现场管理人员和作业人员安全意识和自我防范能力；扎实开展安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作，对发现的问题隐患，要制定整改措施清单，切实做好整改落实。加大对项目施工现场的管理，明确职责分工；加强对作业现场安全生产工作的监督检查，准确掌握作业现场安全生产动态，对涉及动车作业调试、型式试验等环节，严格遵守相关作业规程，切实做好人员技术交底，克服侥幸心理，严禁违章作业、冒险作业行为，确保将各项安全防范措施落实到位。
（二）中车长客公司要严格落实企业安全生产主体责任，健全各项安全管理规章制度和安全技术操作规程，细化型式试验方案及大纲等操作规程，明确参与单位的职责分工，完善各类应急处置措施。加大对项目的管理力度，切实履行安全管理职责，落实管理人员监管责任，认真开展风险辨识和隐患排查，严禁人员缺岗缺位。做好试验环节的现场管理和技术交底，督促试验单位严格遵守操作规程，及时制止不安全行为，确保安全生产。
（三）郑州电气化局公司要切实加强轨行区管理职责，进一步细化完善《动车调试期间轨行区管理实施细则》并抓好落实，切实做好施工单位作业前的施工方案、培训教育、技术交底备案工作，严格按照作业计划，认真落实作业票审批制度，明确施工单位、人员作业范围和安全要求，严禁交叉作业。要加强巡查检查，加大隐患排查治理力度，及时排除不安全因素。
（四）西安轨道集团公司要切实履行建设单位首要职责，强化风险意识和底线思维，将安全理念贯穿轨道交通建设、调试和运营全过程和各环节，对事故进行复盘，深刻剖析此次事故教训；要加强人员配置，切实做好轨道交通建设期间的统筹协调工作，加大对项目施工单位的安全管理，进一步修订完善动车调试、型式试验、轨行区管理和异常处置等重点环节管理制度，明确各环节安全防范措施、应急处置措施和相关单位安全职责，层层压实责任，杜绝管理盲区漏洞；落实风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，聘请专家对新线运营前重点环节安全风险进行全面辨识评估，对所有风险隐患实行清单化管理，明确管控措施和责任人，始终确保风险处于可控状态。
