杨家杖子锌冶炼有限公司“11·23”一般高处坠落事故调查报告
来源：中国安全生产大数据平台（safetybd.cn）
原文链接：https://www.safetybd.cn/csd-view/reportDetail?reportId=8847
抓取时间：2026-10-17
一、事故档案信息
	事故地点
	葫芦岛锌冶炼有限公司

	发生时间
	2024-11-23 00:00:00

	涉事单位
	葫芦岛锌冶炼有限公司

	事故类型
	高处坠落

	事故等级
	一般事故

	事故性质
	生产安全责任事故

	所属行业
	有色

	死亡人数
	1

	直接经济损失(万元)
	109

	行政区域
	中国,辽宁省,葫芦岛市



二、事故概况
2024年11月23日16时38分，维修工杨某苹在葫芦岛锌冶炼有限公司电解车间屋顶维修阳光彩板时，不慎从屋顶掉落，随即现场其他人员拨打120急救电话。120接诊后立即将杨某苹送往葫芦岛市中心医院。20点45分左右，经葫芦岛市中心医院抢救无效死亡。直接经济损失约109万元。
三、调查报告正文
1.葫芦岛锌冶炼有限公司（以下简称锌冶炼公司）是一家从事锌冶炼,副产品销售,金属材料销售等业务的公司，成立于2000年9月1日，地址为：葫芦岛杨家杖子经济开发区，信用代码：9121140072374541X3，法人是龚某，注册资本为17300万元人民币，企业的经营范围为:锌冶炼及副产品销售；非贵重金属矿产品（专项规定除外）、金属材料、电器机械及器材销售。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动。）
2.发生事故的作业内容：2024年10月8日，锌冶炼公司与郭某口头约定，由郭某承担公司厂房彩板维修工作，彩板及材料损耗由锌冶炼公司负责，维修及工具等由郭某自行负责；同日，双方签订了《施工安全协议书》。由于郭某一人无法完成维修工作，杨某苹与杨某富为郭某联系的临时用工人员，其工资由郭某进行结算。死者杨某苹进行维修作业时发生坠落，其作业内容属于高处作业，经查询应急管理部特种作业操作证及安全生产知识和管理能力考核合格信息查询平台，郭某、杨某富、杨某苹三人均不具备高处作业资格。
（一）事故发生经过
2024年11月23日上午，锌冶炼公司安环部部长李某通过微信与郭某联系，称：“下周一有雨，能不能抽点时间，先把电解车间屋盖的几片瓦钉上。”郭某随即联系了杨某苹（死者）和杨某富，交代维修事宜。2024年11月23日16时10分左右，郭某带杨某苹、杨某富一同到锌冶炼公司电解车间，准备对电解车间屋顶老旧的阳光彩板进行维修。杨某苹与杨某富先后顺着电解车间东边梯子上到平台，郭某在下面递维修使用的彩板，后杨某苹从熔铸厂房北侧扶梯沿电解与熔铸厂房交接处爬到电解车间厂房屋顶，在没有佩戴安全带和安全帽的情况下踩顶梁走到维修处（与顶梁垂直距离大约2米）。16时33分，杨某苹给郭某打电话说：“需要个绳，不用绳够不着。”郭某随即去找绳，16时38分（视频监控显示时间）杨某苹不慎从电解车间房顶（破损瓦片处）掉落至电解车间地面。郭某在找绳期间，听见杨某富在电解车间屋顶喊：“杨某苹掉下去了。”郭某立即赶到电解车间内，此时杨某苹躺在电解车间地面已经失去意识，郭某随即拨打120。
（二）事故救援情况
1.事故现场应急处置情况
郭某到达事故现场后，见杨某苹躺在地上，呼叫无反应，立即拨打120急救电话，17时25分许，开发区六院120急救车到达现场，对杨某苹进行初步救治，后120急救人员将杨某苹抬上救护车，于18时20分许到达市中心医院，市中心医院急诊科医生立即对杨某苹进行抢救，20时45分许宣布其抢救无效死亡。
2.事故信息报告情况
事故发生后，电解车间主任赵某闻声赶来，发现杨某苹从高处坠落后失去意识，16时39分给安环部长李某打电话汇报事故情况，李某当时已经下班，正乘坐通勤车，接到事故报告后随即下车，打车返回公司，17时30分许到达事故现场。赵某向李某汇报事故情况后，又立即给公司董事长龚某打电话汇报了事故情况。李某跟随120急救车一同到达市中心医院，并分别在17时50分、18时24分向龚某汇报受伤人员当前状况，18时26分向杨家杖子开发区应急局报告了事故情况以及受伤人员当前状况，20时45分许，医院宣布杨某苹抢救无效死亡后，李某立即向龚某及杨家杖子开发区应急局汇报了事故情况。
此次事故中1人死亡，无受伤人员。死亡人员姓名：杨某苹，性别：男，身份证号:***，家庭住址：****，为彩板维修临时用工人员。
此次事故直接经济损失约109万元。
（一）事故直接原因
本次事故发生的直接原因为杨某苹在进行彩板维修之前，公司安全管理人员李某未按规定履行特种作业审查程序，现场监护人员未履行监护职责，杨某苹未佩戴安全防护用品进行高处作业，导致其坠落后抢救无效死亡。
（二）事故间接原因
1.锌冶炼公司安全管理不到位，未有效落实公司对外包项目的安全管理制度，未对承包方作业资格及作业能力进行严格审查，将公司经营场所的彩板维修项目发包给不具备高处作业资格的郭某，郭某不具备安全管理人员资格，雇佣的作业人员未经特种作业培训，且均不具备高处作业资格，属于无证上岗作业。
2.锌冶炼公司安全管理人员对承包方作业现场安全监管不到位，未对作业条件及作业人员防护用品佩戴情况进行检查，对承包方作业的安全管理疏忽大意，未严格按照《施工安全协议书》中协议内容履行作业程序。
3.根据锌冶炼公司与郭某签订的《施工安全协议书》内容，有锌冶炼公司负责对作业人员进行安全教育培训，经调查，企业对其作业人员仅进行口头安全教育培训，安全教育流于形式，作业人员存在侥幸心理。
4.锌冶炼公司电解车间厂房屋顶阳光板维修项目承包人同时也是现场监护人的郭某对作业现场安全监管不到位，作业前未进行风险隐患辨识，没有确认好现场作业条件等危险因素，是造成此次事故的间接原因。
（三）事故性质
杨家杖子锌冶炼有限公司“11·23”一般高处坠落事故是一起因企业安全管理人员未落实公司有关安全管理制度，现场监护人员未履行监护职责，作业人员违章作业导致的生产安全责任事故。
（一）免于追究责任人员
杨某苹，男，郭某临时雇佣人员，事故发生时正在进行彩板维修作业。其安全意识淡薄，未按照《建筑施工高处作业安全技术规范》（JGJ80-2016）第3.0.5项规定佩戴并使用安全绳、安全带、安全帽等登高防护设施的情况下，违章冒险作业，站立在电解车间人字形屋顶顶梁上准备进行阳光彩板维修时踩到了阳光板破损处，从高约12米处的破损彩板位置坠落到车间地面上，经抢救无效死亡。对本次事故的发生负有直接责任，鉴于其在事故中死亡，免于追究其相关责任。
（二）有关责任人员处理建议
1.李某，男，锌冶炼公司安环部部长，负责公司安全生产管理相关工作，也是事故发生时作业现场的安全管理人员。其代表公司与郭某签订彩板维修项目的《施工安全协议书》，未对郭某安全生产有关资质进行审查，未认真审查作业人员的相关资质，未严格落实公司《特殊作业管理制度》“（六）《高处作业许可证》的管理第4.3.1、4.3.2、4.5”要求；在作业人员进行高处作业时未按照《施工安全协议书》中规定履行作业审批程序；未及时排查企业生产安全事故隐患，对于本次事故的发生负有主要责任。其行为违反了《安全生产法》第二十五条第一款第五项规定，依据《安全生产法》第九十六条、第一百零三条第一款规定，建议行业主管部门吊销其与安全生产有关的资格；建议由市应急局对李某处以15000元（壹万伍仟元）罚款的行政处罚；对李某涉嫌犯罪的行为，建议移交公安机关依照刑法有关规定追究其刑事责任。
2.郭某，男，锌冶炼公司彩板维修项目承包方，也是本次事故发生时作业的监护人员。其本人不具备高处作业资格，且雇佣未取得特种作业资格证的杨某苹、杨某富进行高处作业；未为雇佣的杨某苹、杨某富提供劳动防护用品；在作业人员进行高处作业时，作为现场监护人员，未对作业人员佩戴防护用品进行检查，并制止其违章作业行为，对本次事故的发生负有直接责任。其行为违反了《安全生产法》第二十五条第一款第五项、第六项、第三十条、第四十五条，依据《安全生产法》第九十六条规定，对郭某涉嫌构成犯罪的行为，建议公安机关依照刑法有关规定追究刑事责任。
3.赵某，男，锌冶炼公司经营部副部长。其代表公司与郭某口头签订彩板维修项目合同，在签订合同之前未落实本公司《外包管理制度》规定对郭某作业资格进行严格审查，对本次事
故的发生负有管理责任，该行为违反了《安全生产法》第四十九条第一款规定，依据《安全生产法》第一百零三条第一款规定，建议对赵某予以人民币15000（壹万伍仟元）罚款的行政处罚。
（三）有关责任单位处理建议
在本次事故中，锌冶炼公司与郭某签订彩板维修项目施工合同，并签订了《施工安全管理协议》，承包方郭某不具备安全生产相关资质（资格），锌冶炼公司将厂房彩板维修项目发包给不具备安全生产相应资质的个人；在彩板维修期间，未对施工方的安全生产工作进行严格检查。违反了《安全生产法》第四十九条第一款、第二款规定，依据《安全生产法》第一百零三条第一款规定，建议对锌冶炼公司予以人民币150000（拾伍万元）罚款的行政处罚。
（四）有关行业监管部门及人员的处理建议
1.智某，男，中国共产党党员，杨家杖子经济开发区应急局制造业科负责人，负责辖区内制造业企业管理。在对锌冶炼公司进行日常监督检查中不够细致全面，未及时发现企业未严格履行特殊作业管理制度的行为，在本次事故中负有一定的管理责任。建议移交纪委监委机关依法依纪处理。
2.杨家杖子经济开发区应急局，对辖区内高危企业的日常监督检查不细致，对企业外包项目安全生产检查存在漏洞。今年以来，锌冶炼公司连续发生2起生产安全事故，也进一步说明了对该企业监管不够全面、细致，存在管理上的盲区。建议杨家杖子开发区应急局向开发区管委会做出书面检查。
（一）锌冶炼公司要建立对外包项目施工方资质审查制度。对于企业外包项目，要充分了解施工项目的作业内容，对于施工方要严格审查其相应的作业资质以及技术能力；规范对承包商《施工安全管理协议》的签订，包括承包商资质认定，权利和责任义务认定，特种作业人员资质认定等，加强对承包商日常安全生产检查及统一协调管理；企业要建立外包施工项目报备制度，企业外包施工项目在开工前，要向属地应急部门进行报备。
（二）锌冶炼公司要切实加强安全管理工作。公司要切实落实好安全生产主体责任，安全管理要全面化、细致化、规范化，不仅对于本公司生产经营过程做好安全管理，对于外包的施工项目也要纳入本公司安全管理，对承包单位及个人的安全生产工作统一协调、管理，定期检查，监督施工企业或个人严格按照作业审批程序及作业规范开展施工；规范安全教育培训工作，对企业内部员工及外包施工项目的作业人员均开展安全教育培训，建立安全教育培训制度，制定年度安全教育培训计划，对于外包施工项目作业人员有针对性的制定安全教育培训内容，切实做到有效培训，避免形式化，提高作业人员安全意识和安全知识，全面防范生产安全事故。
（三）杨家杖子经济开发区应急局对辖区企业要强化日常监管，进一步加大监督、检查力度，严格按照相关文件要求，注重检查的细致性与全面性，对于检查中发现的安全隐患及时检查整改落实情况，做好闭环管理；另外，结合监管企业的特殊性，建立企业外包施工项目报备制度，将监管企业的外包施工项目及时纳入监管范畴。
