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一、事故档案信息
	事故地点
	济南高新区舜华路街道金达路与中林路路口西南角

	发生时间
	2025-03-19 00:00:00

	涉事单位
	济南建然燃气工程有限公司

	事故类型
	其他伤害

	事故等级
	一般事故

	事故性质
	生产安全责任事故

	所属行业
	建筑施工

	死亡人数
	1

	受伤人数
	2

	直接经济损失(万元)
	270

	行政区域
	中国,山东省,济南市



二、事故概况
2025年3月19日13时45分许，济南高新区舜华路街道金达路与中林路路口西南角发生一起燃气泄漏着火事故，造成1人死亡、2人受伤，直接经济损失约270万元。
三、调查报告正文
（一）事故相关单位基本情况
1.山东港华燃气集团有限公司（以下简称港华公司），该公司成立于2003年10月22日，法定代表人曹某某，注册地址：山东省济南市市中区十六里河街道二环南路5760号。经营范围：一般项目：燃气器具生产；非电力家用器具销售；厨具卫具及日用杂品零售；……（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）。许可项目：燃气经营；燃气汽车加气经营；建设工程设计；燃气燃烧器具安装、维修；……（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）。
2.济南市华通燃气工程有限公司（以下简称华通公司），该公司成立于2002年11月19日，法定代表人马某某，注册地址：山东省济南市市中区二环南路5760号办公楼B座3整层。经营范围：燃气设备安装、销售、维修；防腐、保温、燃气管道及建筑装饰装修工程的施工；水、电、暖维修；市政工程；园林绿化工程；房屋租赁；压力管道检测检验（凭许可证经营）；公用管道GB（GB1）、GB1（PE专项）、工业管道GC（GC2）安装（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。该公司持有省住房城乡建设厅颁发的《建筑业企业资质证书》，市政公用工程施工总承包二级，有效期至2029年1月25日；持有省住房城乡建设厅颁发的《安全生产许可证》，建筑施工，有效期至2027年2月28日。
3.济南建然燃气工程有限公司（以下简称建然公司），该公司成立于2009年11月26日，法定代表人狄某某，实际控制人杨某彦，注册地址：山东省济南市历城区仲宫镇付下村二区52号。经营范围：许可项目：建设工程施工；建筑劳务分包；劳务派遣服务；燃气燃烧器具安装、维修（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批准文件或许可证件为准）。该公司持有市行政审批服务局颁发的《建筑业企业资质证书》，建筑业施工劳务不分等级，有效期至2025年8月28日；持有省住房城乡建设厅颁发的《安全生产许可证》，建筑施工，有效期至2026年10月26日。
（二）合同签订情况
2024年3月，港华公司与华通公司签订《燃气管道及附属设施地下管、立管日常抢修维修工程协议》及《燃气工程安全文明施工协议》，将港华公司经营区域内的中、低压燃气管道及相应附属设施改造、抢修及维保，供气恢复等内容交由华通公司实施，具体工程内容以实际派工单列明工作内容为准。2025年2月，华通公司与建然公司签订《工程施工劳务分包合同》及《安全文明施工协议》。
（三）事故相关单位安全管理情况
建然公司共有员工21人，采用按工作量计算工资的方式为施工人员计算薪酬。公司安排杨某山作为施工队长，负责与甲方商务对接及内勤管理、教育培训工作，安排杨某燕作为施工副队长，负责施工人员作业安排及现场施工管理工作。
（一）事故发生经过
3月19日上午，港华公司济钢抢险综合站副站长尹某震在对金达路管道井进行维护保养过程中发现放散阀过低，需进行提升，向站长张某祥汇报后，便与杨某燕联系让其进行现场勘查，做好材料准备。杨某燕将作业位置及计划作业内容发送至各施工班组长所在的微信群后，电话安排班组长王某周进行现场查看。建然公司班组长高某民看到微信群内的信息后，为争抢工作量，在未得到作业指令的情况下驾车带领施工人员李某胜、圣某贵于10时59分许到达金达路与中林路路口西南角；13时19分许，施工人员在事发阀门井周围设置围挡；13时25分许，高某民安排李某胜下到阀门井内开始进行放散阀盲板拆卸；13时43分许，因放散阀盲板螺丝卸下后盲板无法拆除，高某民便让李某胜尝试松动放散阀阀门开关。李某胜在松动阀门开关后，管道内燃气顶开放散阀盲板从放散阀处喷出。
（二）事故救援情况
1.现场应急处置及事故信息报告情况
3月19日13时45分许，李某胜见到燃气喷出后，立即从阀门井内跳出，高某民下到阀门井内用脚踩住放散阀，并招呼圣某贵下井尝试进行关闭；13时47分许，圣某贵因缺氧导致意识不清，被李某胜拖拽上井，高某民依旧在井内用脚踩住放散阀；13时50分许，高某民招呼李某胜将其拖拽上井；13时53分许，李某胜试图用钢管挑着布料堵住泄露处时，阀门井内起火。现场周边群众拨打110电话报警。港华公司管网运行部济钢抢险综合站抢修人员在接到事故信息后立即赶往事发现场，采取了逐渐关闭泄漏管线上下游阀门、减低管道内燃气压力的有效措施。14时46分许，在消防救援人员配合下扑灭明火。济南高新区管委会接报后立即调集相关部门（单位）对事故现场实施管理，并按程序向省、市相关部门（单位）报告事故信息。
2.医疗救治及善后工作情况
3月19日14时7分许，120救护车到达现场将高某民、李某胜、圣某贵3人送往济南市中心医院进行救治。3月20日2时许，高某民经救治无效死亡，死亡原因：严重腹部创伤，创伤性休克。李某胜、圣某贵经检查治疗后出院。目前，死者善后工作已结束。
3.事故应急处置评估
综合评估认为，济南高新区管委会与港华公司救援队伍，在面临中压燃气管线泄漏着火存在较高爆炸风险的状况下，及时采取逐步降压等方式扑灭了火势，未发生次生灾害，救援行动科学高效，采取措施有力有效。同时，也暴露出建然公司现场作业人员在事故处置中存在采取措施不当的问题。
事故造成1人死亡、2人受伤。
直接经济损失约270万元。
（一）事故直接原因
现场人员擅自施工，现场组织者违章指挥，作业人员违章作业，导致管道内燃气泄漏。燃气泄漏后，应急处置不当导致人员受伤。
（二）事故间接原因
1.建然公司
公司内部管理不严，所属施工班组长在未得到作业指令的情况下擅自带领人员进行作业。教育培训不到位，未能使所属人员掌握安全操作规程。现场作业人员安全技能不足，处置突发事件采取的措施错误。
2.华通公司
作为总包单位对所属分包队伍管理不严格，未能及时发现并制止擅自作业、违章作业行为。
3.港华公司
未及时发现并制止现场作业人员在其运行管线上的擅自作业、违章作业行为。
4.济南高新区管委会规划建设部
落实属地行业监管责任不到位，对辖区内燃气管线上的擅自施工作业行为失察。
5.市公用事业发展中心
落实行业监管责任不到位，未能及时发现燃气项目中相关企业管理上存在的问题。
（三）事故性质
经调查认定，济南高新区济南建然燃气工程有限公司“3·19”一般其他伤害事故是一起因现场人员违章指挥，应急处置不当造成的一般生产安全责任事故。
（一）因在事故中死亡免予追究责任人员
高某民，男，劳务分包施工班组长，安全意识薄弱，擅自带领人员进行施工作业，违章指挥，且事故发生后采取措施不当，盲目进行处置，对事故发生负有直接责任，鉴于其在事故中已死亡，免予追究刑事责任。
（二）对事故有关责任企业及其人员的行政处罚建议
1.杨某彦，男，建然公司实际控制人，主持公司全面工作。对公司所属人员擅自施工、违规施工作业制止不力，未严格落实教育培训要求，对事故发生负有管理责任。违反《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第一款第（三）（五）项之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项之规定，建议由济南高新区管委会应急安全部对其处上一年年收入40%的罚款。
2.杨某山，男，建然公司施工队长，负责安全教育等工作。未有效落实安全教育有关要求，对事故的发生负有管理责任，违反《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（二）项之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条之规定，建议由济南高新区管委会应急安全部对其处上一年年收入20%～30%的罚款。
3.杨某燕，男，建然公司施工队副队长，负责作业现场管理工作。对施工人员擅自施工、施工现场违章作业行为失察，对事故发生负重要管理责任。违反《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（六）项之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条之规定，建议由济南高新区管委会应急安全部对其处上一年年收入20%～30%的罚款。
4.张某东，男，华通公司工程师，负责公司维修项目及技术管理工作。对分包单位施工队伍管理不严，未及时发现擅自施工行为，对事故的发生负有责任。违反《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（六）项之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条之规定，建议由济南高新区管委会应急安全部对其处上一年年收入20%～30%的罚款。
5.建然公司，未及时发现并制止所属人员擅自施工行为，对违规施工作业制止不力，未严格落实教育培训要求，现场作业人员安全技能不足，事故发生后盲目进行处置，对事故发生负主要责任。违反《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款、第二十八条第一款，《建设工程安全生产管理条例》（国务院令第393号）第二十四条第四款之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项之规定，建议由济南高新区管委会应急安全部对其处50万～70万元的罚款。
（三）建议企业层面给予党纪政务处分及组织处理人员
1.李某，男，中共党员，港华公司管网运营部经理。对管网运营部工作人员违反规定行为失察，建议由港华公司依据内部管理规定进行处理。港华公司拟给予其调离工作岗位处理。
2.叶某，男，中共党员，港华公司管网运营部副经理。履行安全监督职责不力，对济钢抢险综合站违反规定行为未有效监督纠正，对事故发生负有责任，建议由港华公司依据内部管理规定进行处理。港华公司拟给予其警告处分。
3.张某祥，男，中共党员，港华公司济钢抢险综合站站长，负责济钢抢险综合站全面工作。未严格落实作业派工审批制度，未及时发现管线上擅自施工行为，对事故的发生负有责任。建议由港华公司依据内部管理规定进行处理。港华公司拟给予撤职处理。
4.尹某震，男，群众，港华公司济钢抢险综合站副站长，负责阀门井维护保养及管线上施工监督工作。未严格落实作业派工审批制度，未及时发现管线上擅自施工行为，对事故发生负有责任。建议由港华公司依据内部管理规定进行处理。港华公司拟给予其撤职处理。
（四）对有关监管部门公职人员的处理建议
1.房某国，男，中共党员，济南高新区管委会规划建设部市政办公室主任，主持市政办公室全面工作。在统筹推进燃气安全管理工作中，对辖区燃气管线施工情况缺乏有效监管，对燃气经营企业监督检查和安全教育督促不到位，拟对其谈话提醒。
2.杨某峰，男，中共党员，济南高新区管委会规划建设部市政办公室主办，负责燃气方面事务性工作。日常监督检查不够细致，未及时发现辖区内燃气管线上的擅自施工、违章作业行为，指导、督促燃气经营企业开展安全宣传教育不足，拟对其批评教育。
3.翟某青，男，中共党员，市公用事业发展中心安全监察处四级主任科员，负责燃气方面事务性工作。在统筹协调全市燃气安全工作中，对重点燃气经营企业的安全指导不够，未及时发现和纠正港华公司内部管理上存在的问题，燃气安全宣传教育不到位，拟对其谈话提醒。
（一）涉事企业主体责任不落实。分包单位内部管理不严格，管理人员安排工作不明确，所属班组长为争抢工作量违规擅自组织施工作业。对危险作业相关规定贯彻执行不到位，所属人员擅自打开放散阀开关导致燃气泄漏。企业日常管理存在缺失，施工工器具管理不规范，施工人员欠缺管理，导致事发现场人员能够驾驶载有施工工器具的车辆擅自离开厂区进行施工作业。
（二）从业人员专业常识不足。现场作业人员安全风险意识淡薄，教育培训未能真正入心入脑，对燃气管线阀门作业风险认识不到位，安全作业技能缺失，事故应急处置能力严重不足，作业人员擅自打开放散阀开关导致燃气泄漏后采取应急措施不当。
（三）安全监管措施落实不力。相关监管部门（单位）对燃气管线作业情况掌握不全面，未能及时发现燃气管道上的作业行为。日常检查不细致，对燃气作业相关单位在管理上存在的问题失察。
（一）牢固树立安全发展理念和红线意识。各相关部门（单位）要深入贯彻落实习近平总书记关于安全生产重要论述，坚持人民至上、生命至上，树牢安全发展理念，以时时放心不下的责任感抓实安全生产工作。要深入推进安全生产治本攻坚三年行动，扎实开展安全生产“审计式”监督检查服务工作，加大事故隐患排查治理，推进安全生产工作重心前移，及时发现并消除潜在的事故隐患，把安全生产工作抓严、抓细、抓实，坚决防范遏制生产安全事故发生。要切实压紧压实党政领导责任、属地管理责任和行业监管责任，加强燃气行业安全监管，厘清安全监管职责，理顺各监管层级之间的关系，配齐配强安全监管力量，提升监督检查质效。
（二）严格落实企业管理制度及安全操作规程。相关企业要强化对作业人员的安全管理和教育培训工作，提升作业人员的安全意识，督促作业人员自觉遵守作业安全管理规定；严格落实特殊作业安全管理制度和审批流程，严格遵守规章制度和操作规程；加强对所属人员的日常管理，科学合理设计企业考核制度，建立健全企业内部考核奖惩机制，督促从业人员严格履行安全生产岗位责任，坚决杜绝因“抢单”等行为造成擅自作业。
（三）强化企业安全风险辨识管控及应急演练。事故相关单位要充分辨识出作业中存在的风险，完善管控措施，逐个岗位进行针对性的教育培训，确保风险辨识全面、管控措施有效。要重视危险作业的风险管控，要从人员培训教育、作业风险辨识、安全技术交底、作业流程审批、作业现场监护等环节加强安全管控，确保作业安全。要加强突发事件应急处置演练，确保作业人员熟悉突发事件处置流程，在确保安全的前提下科学处置。
