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一、事故档案信息
	事故地点
	中国北京市海淀区学院路街道王庄路18号西郊宾馆

	发生时间
	2023-08-18 00:00:00

	涉事单位
	北京中建英杰机电安装有限公司

	事故类型
	机械伤害

	事故等级
	一般事故

	事故性质
	生产安全责任事故

	所属行业
	建筑施工

	死亡人数
	1

	直接经济损失(万元)
	140

	行政区域
	中国,北京,北京市,海淀区

	详细时间
	18:57:00



二、事故概况
2023年8月18日18时57分左右，在海淀区学院路街道王庄路18号西郊宾馆四号楼电梯安装施工现场发生一起机械伤害事故。
三、调查报告正文
（一）合同签订情况
2023年1月11日，通过招标比选程序，确定中建英杰公司为北京西郊宾馆电梯设备更新工程的承包单位。
2023年2月6日，中建英杰公司与冯**个人签订了劳务用工协议，雇佣冯**为西郊宾馆电梯安装项目的劳务施工班组长，工资按500元/天结算。
2023年3月13日，北京西郊宾馆有限责任公司（以下简称：西郊宾馆公司）与中建英杰公司签订了西郊宾馆公司四、九号楼电梯采购及安装项目合同，合同金额为100万元,合同范围包括四号楼、九号楼共四部（1-4号）有机房客用电梯的供货及安装。电梯生产厂家为东芝电梯（中国）有限公司（以下简称：东芝电梯公司）。
2023年5月26日，中建英杰公司取得了东芝电梯公司针对上述四部电梯安装业务的单项工程授权。
2023年6月2日，冯**带领经朋友徐**介绍的4名工人共同进场施工，6月26日四号楼1号电梯和九号楼3号电梯安装完毕并经北京市特种设备检验检测研究院检验合格。
2023年8月5日，中建英杰公司与周*、郭**、吴**、朱**4人签订了劳务用工协议，约定由周*、郭**、吴**、朱**4人进行西郊宾馆四号楼2号电梯和九号楼4号电梯的安装作业，工资按350元/天结算。8月12日，冯**带领周*等4人到达西郊宾馆，开始四号楼2号电梯和九号楼4号电梯的安装工作。
（二）事故相关单位情况
1.建设单位：西郊宾馆公司为其他有限责任公司，法定代表人仲**，成立于1986年7月11日，住所在北京市海淀区王庄路*号，注册资本20091.93万元，经营范围包含许可项目：住宿服务、餐饮服务等。
2.工程承包单位：中建英杰公司为有限责任公司(自然人投资或控股)，成立于2012年11月28日，法定代表人郝*，住所在北京市朝阳区高碑店乡*村*街*号*，注册资本1000万元,经营范围是：安装、维修电梯等。2021年11月1日取得中华人民共和国特种设备生产许可证，许可进行额定速度≤6.0m/s曳引驱动乘客电梯（含消防员电梯）的安装工作，有效期至2025年10月31日。
（三）现场勘验情况
事故地点位于海淀区学院路街道王庄路18号西郊宾馆四号楼1层北侧2号电梯安装施工现场。四号楼共有4层，第5层为电梯机房。1层电梯厅西墙并排设置有2部电梯，南侧为1号电梯梯门（电梯门关闭状态），紧邻的北侧为2号电梯梯门（电梯门开放状态），电梯门外北侧地面有相关作业工具，电梯厅地面可见施救时留下的血迹。2号电梯轿厢未拼装，只设置了轿厢底板作为工作平台，由一根钢管支撑于基坑中部，基坑底部距一层地面约1.67m，一层地面距轿厢底部约0.67m。电梯井道基坑底部西南角，装有12块对重（重约600kg）的对重架底部已从导轨脱离，向东侧位移。
五层操作机房内放置有2部电梯的控制柜、曳引机等设备。机房西北侧为2号电梯控制柜、曳引机等设备，曳引轮有7道轮槽，曳引轮第3、第4轮槽内的曳引钢丝绳已脱槽，其余5根曳引钢丝绳通过曳引轮槽向井道延伸，第1道轮槽内的曳引钢丝绳通过1个U形卡用于固定与其连接的电梯对重。勘验时，原固定悬吊于空中的对重架已落于井道基坑地面。紧固U形卡的2个螺母中有1个呈松动状态，曳引钢丝绳对应位置的承机梁表面有钢丝绳松脱产生的摩擦痕迹。
（四）企安安使用情况
建设单位西郊宾馆公司于2023年5月19日注册“企安安”系统，至今已对有限空间、消防、限额以下工程等方面累计进行自查自纠17次，未发现安全隐患。工程承包单位中建英杰公司注册地址为北京市朝阳区，不在海淀区企业台账内，事故发生后学院路街道已督促中建英杰公司注册“企安安”系统，中建英杰公司于8月19日开展隐患自查，针对施工现场有杂物堆放、在施工现场内吸烟等问题立即整改完毕。
（五）政府部门监管及后续工作开展情况
1.区市场监管局：机构职责中明确区市场监管局负责本行政区域内锅炉、压力容器（含气瓶）、压力管道、电梯、起重机械、客运索道、大型游乐设施、场（厂）内专用机动车辆的安全监察工作（法律、法规另有规定的除外）；监督监察特种设备检验检测机构、检验检测人员和作业人员。
按照《北京市电梯安全监督管理办法》（北京市人民政府令第205号）第十条第一款的规定，电梯安装施工单位中建英杰公司已于2023年6月28日向北京市市场监管局提交了电梯安装改造修理告知书。开工告知并非行政许可，目的是为电梯安装完毕后的监督检验工作提供基础信息。根据《特种设备安全监察条例》第十八条第一款的规定，电梯安装施工过程中的监管责任不包含在区市场监管局职责范围内。
下一步区市场监管局将通过执法检查、电梯微信群等手段，多措并举，向全区电梯使用单位通报本次事故情况，督促各单位针对此次事故进行自查自纠，举一反三，结合自身设备状态，加强安全管理，落实安全管理责任，消除安全隐患；向全区所有电梯使用单位发送《电梯作业安全警示通报》，要求相关单位安全负责人在学习完毕后，对全体安全管理人员进行安全培训教育，督促电梯使用单位与安装单位做好衔接，共同落实好施工现场安全防护措施，保证施工安全。同时对辖区内电梯使用单位进行专项检查，重点检查相关单位安全管理制度的建立与落实、应急预案的建立与完善、应急演练、安全教育开展情况，对于未按照法律法规要求落实安全管理的单位进行立案处罚，发挥警示震慑作用，进一步督促电梯使用单位加强内部安全教育，严格落实安全生产主体责任。
2.区文化和旅游局：机构职责中明确区文化和旅游局负责对文化和旅游市场进行行业监管；拟订文化和旅游市场安全生产规范和标准并监督实施；文化和旅游安全生产宣传、教育、培训及各类安全演练工作。
西郊宾馆公司涉事电梯安装施工行为并非是游客在宾馆中的旅游行为或与旅游相关的行为，不在区文化和旅游局监管范围内。同时，西郊宾馆公司及中建英杰公司针对涉事电梯安装工程项目向区市场监管局、学院路街道依法分别履行了报备手续，该项目不涉及法定需要提请区文化和旅游局审批、备案或执法的事项。
2023年以来，为深刻吸取事故教训，做到举一反三，加强企业对相关方作业的安全管理工作，区文化和旅游局先后召开3次局党组安全生产形势分析会、5次局长办公会，重点强调：一是严格落实企业安全生产主体责任，企业负责人要严格履行安全生产、消防第一责任人责任，对本单位安全生产和消防工作负总责，以安全生产和火灾隐患大排查大整治为抓手，持续开展隐患排查工作，着力消除问题隐患，防止小隐患酿成大事故；二是加强相关方安全管理工作，严格进行承包商单位、人员有效资质审查，强化对相关方有限空间、高处作业、动火作业等危险作业的现场监管，同时对企业驻场人员、第三方人员开展典型事故案例等安全培训；三是要加强企业事故应急演练工作，结合企业实际开展应急预案演练，提高企业自身快速反应能力、应急救援能力，同时要对预案演练情况进行评估和总结，针对发现的问题，对预案进行修订和完善，加强应急预案的科学性、可行性和针对性。
2023年4月10日区文化和旅游局执法大队唐**、蒋**对西郊宾馆开展现场检查，检查未发现问题；7月28日，专职安全员米**、徐*对西郊宾馆开展现场检查，发现宾馆大厅一层西侧消防疏散通道外堆积杂物，未按要求确保畅通；消防栓内堆积杂物；检查人员待现场立即整改后离开。
3.学院路街道：机构职责中明确学院路街道负责维护辖区安全稳定，统筹地区平安建设工作；统筹、协调、监督本地区安全生产工作；协调组织有关部门开展安全生产检查，及时发现、报告重大安全隐患，协调监督政府相关职能部门消除隐患，处理事故，并承担相应责任；配合区有关部门检查指导建筑施工安全生产工作。
2023年5月23日，学院路街道针对中建英杰公司提交的西郊宾馆电梯安装项目限额以下工程备案手续进行审核，并准予开工。5月24日，学院路街道安全生产检查队（以下简称：检查队）对该工程进行消防和安全生产检查，发现四号楼B1层施工区域未配备灭火器、施工人员安全帽不符合国家标准，并开具检查记录单，责令限期3日内整改完毕。5月29日，复查过程中发现上述问题已整改完毕。6月25日，检查队检查中发现施工现场有工人未戴安全帽、吸烟、未进行“企安安”自查自纠工作等3项隐患，责令立即整改，同时开具约谈通知单，于6月26日对中建英杰公司就“企安安”注册问题开展约谈，要求尽快完成系统注册。7月4日，检查队检查发现西郊宾馆四号楼、九号楼电梯安装工程未开工，经询问得知，该工程已于6月30日停工，具体复工时间不详。7月20日检查发现，该工程仍处于停工状态。8月14日，该工程已复工，检查队检查发现存在施工现场有可燃品（纸箱）堆放、三级配电箱倾倒放置等2项隐患，责令当场整改完毕，同时开具约谈通知单，于8月15日再次就“企安安”注册问题对中建英杰公司进行约谈，因中建英杰公司负责人未在京，未如期到场参加约谈。
（一）事故发生经过
2023年8月18日14时左右，冯**到达西郊宾馆四号楼2号电梯施工现场5层机房指导现场施工人员郭**、朱**操作电梯电机慢车启动，为后续固定电梯对重工作做准备。17时20分左右，郭**使用U形卡将曳引轮中的第一根曳引钢丝绳卡住，将电梯对重固定悬吊于空中。18时左右，郭**、朱**、吴**三人饭后回到四号楼2号电梯施工现场，郭**在五层机房自上而下向井道内延伸曳引钢丝绳，朱**在一层2号电梯井道基坑内东侧靠近电梯梯门位置整理七根安装到曳引轮上的钢丝绳，吴**在一层电梯梯门外整理从井道内顺延到地面的曳引钢丝绳（见图11）。18时57分左右，固定对重架的曳引钢丝绳U形卡受整理扰动松脱，导致对重架突然坠落，连接对重架的曳引钢丝绳随即下降，电梯梯门外地面的钢丝绳在向电梯井道内回抽时，将佩戴安全帽的吴**拽倒（见图12），同时将井道基坑内靠近梯门位置的朱**拽至基坑西墙边，随后对重架坠落至地面，将朱**挤压在对重架与电梯西墙之间的缝隙内，现场人员立即拨打了120急救电话，120急救人员到场后确认朱**已死亡。
图11图12
经查，西郊宾馆电梯安装项目，中建英杰公司项目负责人为马**，但公司安排其同时负责多个项目，针对西郊宾馆电梯安装项目，马**只负责与西郊宾馆公司对接项目资料；到北京市市场监管局办理开工告知、报验手续；到学院路街道办理限额以下工程备案等手续工作。现场施工人员电梯作业安装工作，由班组长冯**组织实施。中建英杰公司针对西郊宾馆电梯安装项目编制了电梯施工方案，但未依法将方案中的相关要求通过安全技术交底等方式告知现场施工人员。
另查，电梯生产厂商东芝电梯公司制定的无脚手架施工工艺中明确要求，电梯顶层应装设空中脚手架构建的工作平台，对重框架是由最顶层安装完成后通过葫芦搬运到井道内并固定。
（二）事故救援情况
事故发生后，西郊宾馆公司和中建英杰公司立即启动应急预案，拨打120急救电话，组织相关人员施救，维持现场秩序，然后向区政府相关单位报告事故情况，区政府相关部门在应急救援过程中，应急值守到位，应急响应迅速，信息报送渠道通畅，信息流转及时有效，现场救援处置措施得当，救援力量配备充分，善后工作及时有效，对事故信息和舆情进行了有效的管理。
事故造成一人死亡。
事故造成直接经济损失约140万元。
（一）事故直接原因
西郊宾馆四号楼2号电梯安装作业现场施工人员违反电梯生产厂商东芝电梯公司制定的无脚手架施工工艺，在未搭设脚手架的情况下违规使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定对重，导致U形卡松脱，对重坠落，造成事故。
（二）事故间接原因
1.冯**作为西郊宾馆四号楼2号电梯安装工程现场施工班组长，未依法履行其安全生产职责，未及时发现并制止现场施工人员在未搭设脚手架的情况下，违反电梯生产厂商东芝电梯公司制定的无脚手架施工工艺，使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的违规行为，引发事故。
2.中建英杰公司总经理郝*，作为电梯安装单位中建英杰公司主要负责人，未严格履行其安全生产法定职责，疏于对本单位安全生产工作的督促和检查，致使作业现场违规使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的隐患未能及时发现并消除，导致事故发生。
3.中建英杰公司作为西郊宾馆2号电梯安装工程的承包单位，疏于对从业人员的教育和督促，未针对本单位编制的电梯施工方案，通过安全技术交底等方式依法告知现场施工人员；疏于对本单位电梯安装作业现场的检查，未及时发现并制止现场施工人员使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的违规行为，最终酿成事故。
（三）事故性质
这是一起因作业人员违规作业、现场安全管理缺失而造成的一般生产安全责任事故。
根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》《北京市生产安全事故报告和调查处理办法》等有关法律、法规的规定，调查组依据事故调查核实的情况和事故原因分析，认定下列个人和单位应当承担相应的责任，并提出如下处理建议：
1.冯**，作为现场施工班组长，未依法履行其安全生产职责，未及时发现并制止现场施工人员在未搭设脚手架的情况下，违反电梯生产厂商东芝电梯公司制定的无脚手架施工工艺，使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的违规行为，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第（六）项的规定。事故调查组据此认定冯**对事故发生负有直接管理责任，并建议公安机关依法对冯**立案侦查。
2.中建英杰公司总经理郝*，作为该单位的主要负责人，未严格履行其安全生产法定职责，疏于对本单位安全生产工作的督促和检查，致使作业现场违规使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的隐患未能及时发现并消除，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（五）项的规定。事故调查组据此认定郝*对事故发生负有管理责任，并建议区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项的规定，对郝*处以上一年年收入百分之四十罚款的行政处罚。
3.中建英杰公司，作为西郊宾馆2号电梯安装工程的承包单位，疏于对从业人员的教育和督促，未针对本单位编制的电梯施工方案，通过安全技术交底等方式依法告知现场施工人员，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第一款的规定；疏于对本单位电梯安装作业现场的检查，未及时发现并制止现场施工人员使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的违规行为，其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十六条第一款的规定。事故调查组据此认定中建英杰公司对事故发生负有管理责任，并建议区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第（一）项和北京市应急管理局《中华人民共和国安全生产法》相关规定裁量基准第（三十六）条的规定，对中建英杰公司处以三十万元以上七十万元以下罚款的行政处罚。
事故调查组建议区应急管理局责成中建英杰公司深刻吸取事故教训，依法加强对本单位承揽电梯安装项目的安全监管，及时将电梯施工方案、安全操作规程等，通过书面安全技术交底等方式告知现场施工人员；进一步强化隐患排查和巡查检查，及时发现并消除电梯安装现场，违规使用一根曳引钢丝绳和一个U形卡固定电梯对重的安全隐患，避免类似事故再次发生。
