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一、事故档案信息
	事故地点
	北京市通州区梨园镇九棵树中路998号

	发生时间
	2023-10-09 00:00:00

	涉事单位
	北京市燃气集团有限责任公司第三分公司

	事故类型
	燃气爆炸

	事故等级
	一般事故

	事故性质
	生产安全责任事故

	所属行业
	商贸

	死亡人数
	1

	受伤人数
	16

	直接经济损失(万元)
	367.07

	行政区域
	中国,北京,北京市,通州区

	详细时间
	14:53:00



二、事故概况
2023年10月9日14时53分许，通州区梨园镇九棵树中路998号发生燃气爆炸事故，造成1人死亡、16人受伤，直接经济损失367.07万元。
三、调查报告正文
（一）事故有关单位及人员情况
1.北京市燃气集团有限责任公司第三分公司（隶属于北京市燃气集团有限责任公司，以下简称市燃气集团三分公司），负责人赵悦春，公司统一社会信用代码为911101056908003977，注册地址为北京市通州区榆景东路2号院9号楼1层、4-8层,企业类型为分公司。经营范围为燃气经营；销售燃气设备用具、燃气专用设备和施工材料；检测、检修、安装燃气设备等。
2.杨杰（男，28岁，北京通州人），2017年8月1日入职市燃气集团三分公司，现工作岗位为市燃气集团三分公司梨园服务中心户内运行工，工作职责为对非居民用户开展安全巡检及安全管理、抄收管理、计量管理、客户关系维护等，负责区域为云景南大街以南、万盛南街以北、通马路以东、九棵树中路以西，共涉及300户非居民用户，457块燃气表。事发建筑内4家非居民用户均由杨杰负责管理。
3.张明超（男，40岁，河北张家口人），无固定工作单位。2022年北京中蓬市政建设有限公司中标市燃气集团第一分公司家用燃气表技改项目后，曾临时雇佣张明超作为技改施工人员，接受市燃气集团培训并取得技改安全巡检专项工作上岗证书，证书编号为JG20220012。该证件仅可用于从事技改换表、自闭阀和金属包覆管安装、安全巡检相关工作，不能从事燃气管道安装及拆除盲板等工作。
（二）事发建筑情况
事发地点位于通州区九棵树中路998号，该建筑为钢混结构，地上3层（局部4层）、地下2层，总建筑面积为29241.94平方米。该建筑建成时间为2007年，房屋性质为商品房，规划用途为商业。事发建筑一层底商从南向北依次为北京那一年烟火餐饮有限公司、北京嘉和一品餐饮管理有限公司（以下简称嘉和一品公司）、北京京容合餐饮服务有限公司（以下简称京容合公司）、秋果酒店、北京先宝妇产医院。
（三）事发建筑燃气安装、使用、巡检情况
2017年事发建筑内天然气管道建成并通气，现场共设置四个用气点，每个用气点分装一块燃气表并配发一张燃气卡，其中，现京容合公司用气点自安装完成后一直处于停用状态（用气点编号：99776620124）。2022年3月15日，市燃气集团三分公司户内运行工杨杰对该用气点日常巡检中发现此用气点未安装燃气报警器，当日开具《北京燃气非居民用户安全巡检告知单》（用户签字栏注明“无人签收”）并在球阀与紧急切断阀连接法兰上安装盲板进行停气处理，同时在用户信息系统中上传照片、报备信息。2022年4月8日、8月3日，2023年1月9日、7月10日，市燃气集团三分公司按照《北京市燃气管理条例》有关要求对该用气点进行4次巡检，检查结果为处于停用状态、现场表后无用气设备。
（四）京容合公司燃气改造施工情况
2023年6月12日，甘宇鹏租赁通州区九棵树中路998号-商21一层（面积约142平方米）。8月15日，甘宇鹏在该地址注册成立京容合公司。8月17日，京容合公司开始店面装修。由于需要将燃气主管道分接至店内灶具，甘宇鹏经其朋友介绍联系杨杰，杨杰未按照市燃气集团《非居民用户拆改迁装业务统筹管理的通知》要求派发工单、流转至北京燃气用户服务有限公司进行施工，而是安排张明超（个人）进行燃气改造施工。9月13日，张明超冒用北京天蔚燃气工程有限公司名义（法定代表人沈煜东，与张明超为朋友关系）与京容合公司签订天然气工程改造合同，总价款4万元（经市燃气集团结合京容合公司现场工程量测算，纯工程及材料费用约2.97万元），于9月17日正式完工。施工改造期间，张明超向甘宇鹏出示了技改安全巡检专项工作上岗证书。
经查，2023年9月13日，甘宇鹏将4万元工程款以现金方式交予张明超，随后张明超将4万元现金转交杨杰，杨杰将其中1.1万元交予张明超，自留2.9万元。
（五）“企安安”系统检查情况
截至事发时，京容合公司仍处于装修阶段，尚未正式营业，未注册“企安安”系统；该公司装修工程未按要求登录高风险限额以下小型工程信息管理系统办理安全生产信息登记。
（六）市燃气集团燃气设施拆改迁管理情况
非居民用户燃气设施拆改迁业务均应由市燃气集团负责，具体工作由北京天彩燃气工程有限责任公司（以下简称天彩公司）
负责实施。经查，近三年流转至天彩公司的通州区非居民用户燃气设施拆改迁业务工单共972个，其中333个工单由天彩公司按正规燃气设施拆改迁流程实施完成，其余639个工单因涉及用户需求改变、价格未达成一致等原因天彩公司未进行施工。
市燃气集团户内运行工利用安全巡检、安全管理、抄收管理等岗位职责，与用户建立日常联系并取得用户信任，有机会了解辖区内非居民用户燃气设施拆改迁需求，私自承揽用户燃气设施拆改迁工程，并利用负责用户验收通气的职责，违规对擅自拆改迁的燃气设施进行验收通气。经对户内运行工杨杰管辖区域非居民用户排查发现，除京容合公司外，杨杰还私自联系施工人员实施北京那一年烟火餐饮有限公司等3家非居民用户燃气设施拆改迁。近5年来，市燃气集团仅查处员工私自承揽燃气设施拆改迁工程行为7起，其中涉及非居民用户1起。
（一）事故发生经过
2023年10月8日上午，甘宇鹏前往市燃气集团三分公司梨园燃气服务中心首次购气，经售气工作人员查询后提示该用户供气合同已到期（该用气点供气合同于2023年1月8日到期），杨杰与售气工作人员沟通后，在供气合同未续签的情况下，违规出售2000元燃气（760立方米），随后甘宇鹏安排其员工到事发店内插卡充值。当晚，甘宇鹏与燃气灶具厂家两名工人一同到事发店内调试灶具，工人打开燃气总阀门，燃气灶具打火未成功。19时01分，甘宇鹏电话告知杨杰店内仍未通气。此后，工人关闭阀门和灶具，与甘宇鹏一同离开。
2023年10月9日，杨杰安排张明超电话联系甘宇鹏上门通气。13时52分，张明超进入事发店内，拆除球阀末端与紧急切断阀之间的钢制盲板，后紧固法兰螺栓，尝试灶具打火仍未成功。随后，张明超从天然气管道末端排空口直接向室内排放管道内空气，排放时间约半小时。14时31分、32分，秋果酒店燃气报警器连接的01号、02号传感器低报（浓度达到爆炸下限的25%）相继启动；14时45分，嘉和一品公司燃气报警器低报、高报（浓度达到爆炸下限的50%）接连报警，自动切断阀切断燃气供应，嘉和一品公司员工联系杨杰到现场查看。14时51分左右，杨杰到达京容合公司，看到张明超正拧开燃气管道法兰螺栓准备更换法兰垫片，杨杰闻到天然气气味并要求张明超停止施工，但张明超不认为是天然气气味。随后杨杰到嘉和一品公司厨房查看燃气报警器报警情况。14时53分，秋果酒店燃气报警器连接的01号传感器高报启动。14时53分40秒，事发建筑发生爆炸。
（二）事故救援情况
2023年10月9日14时55分，市消防救援总队119指挥中心接警，先后调派总队、支队两级全勤指挥部7个消防站、18部消防车、110名指战员参加救援。15时01分，消防人员到场，立即对现场实施管控。经消防救援力量5轮次现场搜索，共转运送医17人。市应急局、市城市管理委、市公安局、市卫生健康委等部门到场协调处置，通州区有关部门到场参与应急处置。
事故造成1人死亡。具体情况为：陈某某，男，58岁，河南信阳人；经通州区公安司法鉴定中心鉴定，符合在爆炸中受冲击后枕部着地致颅脑损伤死亡（司法鉴定书编号：TZ2023BL0315）。
事故另造成16人受伤。其中，杨杰、张明超及周边商户员工、路人、顾客等11人住院治疗，5人就医后自行离院。
直接经济损失367.07万元。
（一）事故直接原因
事故调查组结合现场勘验、检测鉴定、视频资料、询问笔录和专家意见等综合分析，本次事故的直接原因是：张明超在京容合公司厨房内拆除天然气管道盲板后，违规放散天然气管道内气体，造成天然气持续泄漏，扩散至京容合公司厨房及相邻门店厨房等区域，与空气混合达到爆炸极限浓度，在京容合公司厨房内遇电气火花发生爆炸，导致事故发生。
（二）事故间接原因
事故相关企业及个人：
1.市燃气集团未牢固树立安全发展理念，落实全国城镇燃气安全专项整治、本市安全生产和火灾隐患大排查大整治工作不到位，未督促三分公司深刻吸取朝阳区“7·30”较大中毒和窒息事故教训；未有效督促三分公司要求员工严格执行企业内部规定，对企业员工长期私自承揽燃气设施拆改迁工程的现象失察失管，对非居民用户的燃气设施拆改迁管理存在严重问题；对内部培训上岗证书管理不严格，导致张明超冒充有燃气施工资格人员开展施工作业。
2.市燃气集团三分公司未严格落实用户停气程序，未向非居民用户出具《暂停供气（限制购气）告知单》，未经隐患告知单整改期满直接对存在安全隐患用户采取停气措施,未向城市管理综合执法部门报告；未按规定对长期不使用燃气、合同过期用户落实限供及限购处理，在用户购气时仅提示合同过期，但用户仍可正常购气；未落实市燃气集团关于停气用户复气前燃气设施报装、严密度试验等要求违规售气。
3.杨杰违反市燃气集团关于非居民用户燃气设施拆改迁相关管理规定，利用职务便利介绍个人私自承揽燃气设施安装、改造工程，并从中谋取利益；违反市燃气集团非居民用户复气相关规定，擅自安排不具备操作资格的个人改动燃气设施、开展复气操作。
4.张明超未经允许冒用其他公司名义违法承接燃气管道安装、改造工程；使用燃气集团内部上岗证冒充有燃气施工资格人员开展施工作业；在不具备操作资格、不掌握本岗位安全知识的情况下，擅自违规拆除、改装、安装燃气设施。
行业监管部门及属地政府：
1.通州区城市管理委履行燃气供应安全生产监督管理职责不到位，未有效督促市燃气集团三分公司落实燃气供应安全责任。
2.通州区城管执法局未对市燃气集团三分公司提供的用户明细与事发点位燃气使用情况存在明显矛盾的问题进行核查检查，未发现事发点位供用气合同过期的问题，未发现市燃气集团三分公司存在履职不到位的问题。
3.通州区梨园镇政府2022年、2023年均未按要求对事发用气点开展监督检查，未发现燃气报警器缺失、燃气报警器未通电的问题；未严格督促事故发生单位在装修工程开始前进行限额以下小型工程报备。
（三）事故性质
通州区“10·9”燃气爆炸事故是一起一般生产安全责任事故。
（一）建议追究刑事责任的人员
杨杰、张明超因涉嫌重大责任事故罪，于2023年11月10日，被公安机关采取刑事强制措施。
（二）建议追责问责的人员和单位
1.市燃气集团及三分公司
（1）曹育军，市燃气集团副总经理，给予批评教育、责令作出书面检查。
（2）王亮，市燃气集团销售服务部经理，给予诫勉。
（3）赵悦春，市燃气集团三分公司党委书记、总经理，给予党内警告处分、进行组织调整。
（4）张文强，市燃气集团三分公司副总经理，给予政务警告处分。
（5）柴玉山，市燃气集团三分公司副总经理，给予政务警告处分。
（6）赵静燕，市燃气集团三分公司销售服务部经理，给予诫勉。
（7）韩硕，市燃气集团三分公司户内一所所长，给予政务记过处分。
（8）张宇青，市燃气集团三分公司户内一所副所长，给予政务警告处分。
（9）张利，市燃气集团三分公司户内一所梨园燃气服务中心主任，给予政务警告处分。
2.通州区行业监管部门及属地政府
（1）杨彬，通州区城市管理委副主任，给予批评教育、责令作出书面检查。
（2）徐劲松，通州区城市管理委能源运行管理办公室负责人，给予政务警告处分。
（3）邢振彪，通州区城市管理综合行政执法局公共安全执法队队长，给予政务警告处分。
（4）闫荣萍，通州区梨园镇党委委员、副镇长，给予批评教育、责令作出书面检查。
（5）张伟，通州区梨园镇综合行政执法队副队长，给予政务警告处分。
此外，由驻北控集团监察专员办公室对市燃气集团制发监察建议书，市燃气集团党委对市燃气集团三分公司党委进行通报问责。由通州区监委向通州区城市管理委制发监察建议书并约谈城市管理综合执法局主要领导；通州区监委向通州区梨园镇政府制发监察建议书。由市监委向通州区政府制发工作建议，督促其进一步强化工作日常监管、完善相关制度、深入开展监督检查和“回头看”。
（三）建议给予行政处罚的人员和单位
建议通州区应急管理部门依据《中华人民共和国安全生产法》等有关规定，对市燃气集团三分公司及其主要负责人进行行政处罚。
（一）树牢安全发展理念，压紧压实国有企业安全主体责任。市燃气集团要坚持人民至上、生命至上，以实际行动做到“两个维护”，深刻认识做好首都安全生产工作的重要性，提高政治站位，强化政治自觉和大局意识，树牢安全发展理念，深入开展全国城镇燃气安全专项整治、本市安全生产和火灾隐患大排查大整治工作，始终把安全生产放在心上、抓在手上，切实担当国企责任，压紧压实国企安全主体责任，以更有力、更严格、更切合实际的措施，坚决防范遏制各类事故发生。
（二）加大监督检查力度，坚决堵塞燃气行业严重管理漏洞。市燃气集团要时刻保持高压态势，采取“零容忍”的态度，严肃查处企业员工私自承揽燃气设施拆改迁工程的违规行为，督促企业员工严格执行复气、售气规定；要充分发挥集团各级监督部门作用，强化与执法部门的联动协同，对发现存在的违纪违法行为及时移交纪检监察机关处理；要深入剖析事故原因，在全集团范围内开展事故警示教育活动，强化企业员工红线意识和底线思维。
（三）加强燃气安全监管，严厉打击燃气行业违法违规问题。通州区城市管理部门要坚决落实“三管三必须”要求，会同相关部门深入开展燃气安全隐患排查整治，督促燃气供应企业落实主体责任和“十个一律”措施，重点检查燃气设施拆改迁工程管理、非居民用户复气及售气规定执行不严格等问题隐患，依托“企安安”信息系统全覆盖全链条排查整改。通州区城市管理综合执法部门、属地政府综合行政执法队要加强执法检查，采取霹雳手段依法从严查处燃气供应企业与不符合安全用气条件的非居民用户签订供用气合同、未按要求对燃气用户暂停供气或者限制购气并进行报告，单位和个人擅自拆除、改装、安装燃气设施等违法违规行为，形成强有力的震慑。梨园镇政府要加强对辖区内燃气供应企业、非居民用户安全生产状况的监督检查，健全燃气供应企业、燃气用户的管理服务信息；要督促相关单位填报登记安全生产信息，加强对辖区内高风险限额以下小型工程监管工作。
（四）加大燃气安全宣传，营造燃气行业安全用气良好氛围。通州区城市管理部门、属地政府和燃气供应企业要通过广播、电视、报刊、互联网等媒体持续开展燃气管理法规和安全用气、应急处置等知识宣传普及，加大燃气安全宣传力度、严重违法违规行为曝光力度，加强典型燃气事故案例报道，增强社会公众的燃气安全意识，提高防范和应对燃气事故的能力；要充分发挥群防群治和接诉即办机制作用，鼓励社会公众对燃气安全隐患进行举报、投诉，及时处置涉及燃气安全问题线索。
