
山东洁朗保洁服务有限公司“5·1”一般生产
安全事故整改和防范措施落实情况评估报告

为深入贯彻落实市、区两级的决策部署，充分发挥事故调查

处理对安全生产工作的促进作用，督促生产安全事故防范和整改

措施有效落实，从根本上消除事故隐患，防范生产安全事故发生，

依据《中华人民共和国安全生产法》、国务院安委会办公室《生

产安全事故防范和整改措施落实情况评估办法》及《北京市生产

安全事故整改和防范措施落实情况评估办法》要求，区应急管理

局会同市公安局石景山分局、区总工会、区人力社保局、区住建

委、区商务局、古城街道办事处相关部门组成评估工作组，并邀

请区纪委区监委参与评估，聘请专业技术机构配合评估工作组对

山东洁朗保洁服务有限公司“5·1”一般生产安全事故责任追究

和整改防范措施建议的落实情况进行评估。

一、评估工作组织及开展情况

2025 年 5 月 1日 8时 10 分，山东洁朗保洁服务有限公司（以

下简称“山东洁朗保洁公司”）在北京市石景山区阜石路 173 号

院 4 号办公楼（京西大悦城）开展日保清洁作业时，发生一起一

般高处坠落事故，造成 1 名作业人员死亡，直接经济损失约 115

万元。本案于 2025 年 6 月 28 日经石景山区人民政府批复结案。



评估工作组于2026年 3月13日组织召开山东洁朗保洁公司

“5·1”一般生产安全事故整改和防范措施落实情况评估工作启

动会，全面部署安全生产评估整改专项行动，依法对山东洁朗保

洁公司“5·1”一般生产安全事故的责任追究和整改措施落实情

况开展评估。对山东洁朗保洁公司“5·1”一般生产安全事故责

任单位及相关人员的责任追究落实情况逐一进行梳理和核对。

评估工作组于 3 月 17 日现场实地听取了山东洁朗保洁公司

“5·1”一般生产安全事故整改及防范措施落实情况的介绍。评

估工作组依据生产安全事故调查报告内容，逐项对照责任追究建

议、整改和防范措施建议，采取资料审查、座谈询问、现场核查

等方式，对事故防范措施的落实情况、责任追究情况、行政处罚

情况逐条核查，深入查找问题、提出解决方案，进一步推进企业

安全生产责任落地、落实，对发现的问题进行跟踪并督促整改直

至整改到位。

委托第三方专业技术单位根据评估情况及《山东洁朗保洁服

务有限公司“5·1”一般生产安全事故调查报告》（以下简称事

故调查报告），编制了《山东洁朗保洁服务有限公司“5·1” 一

般生产安全事故整改和防范措施落实情况评估报告》。

二、事故责任追究落实情况

《事故调查报告》中要求区应急管理局对责任单位依法进行

行政处罚，具体情况如下：



（一）《事故调查报告》中认定山东洁朗保洁公司未对从业

人员进行安全生产教育和培训，新员工和转岗人员未接受安全教

育和培训即上岗作业；未向从业人员如实告知作业场所和工作岗

位存在的危险因素、防范措施以及事故应急措施；未建立生产安

全事故隐患排查治理制度，未及时消除作业人员不熟悉洗地机操

作流程违规上岗作业的事故隐患；未建立健全全员安全生产责任

制，安全生产职责不清，未明确各级管理人员的岗位职责。其行

为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条第一款、第二十

八条第一款、第四十一条第二款和第四十四条第一款的规定，对

事故的发生负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第一

百一十四条第（一）项和应急管理部《应急管理行政处罚裁量权

基准》的相关规定，建议区应急管理局对山东洁朗保洁公司处以

50 万元罚款的行政处罚。

区应急管理局已根据《事故调查报告》的上述要求，依法对

山东洁朗保洁公司处以人民币伍拾万元的行政处罚，行政处罚决

定书编号：（京石）应急【事故】罚〔2025〕01-1 号，该企业

已完成全部罚款缴纳，已结案。

（二）《事故调查报告》中认定牛*作为山东洁朗保洁公司

主要负责人，未建立健全全员安全生产责任制；督促、检查本单

位的安全生产工作不到位，未及时消除作业人员不熟悉洗地机操

作流程违规上岗作业的事故隐患，其行为违反了《中华人民共和

国安全生产法》第二十一条第（一）项和第（五）项的规定，对



事故的发生负有领导责任，依据《中华人民共和国安全生产法》

第九十五条第（一）项的规定，建议区应急管理局给予其上一年

度收入百分之四十的行政处罚。

区应急管理局已根据《事故调查报告》的上述要求，依法对

山东洁朗保洁公司牛*处以人民币贰万捌仟捌佰元的行政处罚，

行政处罚决定书编号：（京石）应急【事故】罚〔2025〕01-2

号，牛*已完成全部罚款缴纳，已结案。

三、事故单位整改和防范措施落实情况

（一）《事故调查报告》要求山东洁朗保洁公司要深刻吸取

事故教训，举一反三，严格落实企业主体责任，牢固树立安全意

识，切实加强安全管理，把安全生产工作摆在更加突出的位置，

严格落实安全生产法律法规和规章制度，坚决守住安全生产底线；

要严格组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划，加强对

从业人员的安全教育培训力度，提高全体从业人员的安全意识，

使从业人员具备辨识作业环境所存在危险因素的能力；要加强对

作业人员的监督管理，督促作业人员严格执行本单位的安全生产

规章制度和安全操作规程，依法如实告知日保清洁作业场所和岗

位存在的危险因素、防范措施以及事故应急措施。要严格规范企

业内部经营管理，督促各级管理人员履职履责，深化安全风险分

级管控及隐患排查治理双重预防机制，确保及时发现并消除各类

安全隐患。



经核查，山东洁朗保洁公司按照区应急管理局下达的《关于

落实北京市石景山区人民政府“5·1”一般生产安全事故报告批

复的函》（石应急函〔2025〕2 号）的相关要求，提交了《山东

洁朗保洁服务有限公司“5·1” 事故整改和防范措施落实情况

的回复函》，山东洁朗保洁公司按照要求逐项落实了事故整改和

防范措施。

（二）《事故调查报告》要求大悦城控股集团物业服务有限

公司要深刻吸取事故教训，加大对全体员工的安全教育和培训力

度，开展事故案例警示教育活动，教育和督促从业人员严格执行

相关安全生产法律、法规，确保从业人员具备与本单位所从事的

生产经营活动的安全生产知识和管理能力；要落实管理单位安全

责任，加强对分公司和分包项目的管理，加大对分公司和分包单

位作业现场的巡查频次和力度，及时发现并消除安全隐患，防止

类似事故再次发生。

经核查，大悦城控股集团物业服务有限公司按照区应急管理

局下达的《关于落实北京市石景山区人民政府“5·1”一般生产

安全事故报告批复的函》（石应急函〔2025〕3 号）的相关要求，

提交了《关于山东洁朗保洁服务有限公司“5·1”事故整改和防

范措施落实情况的回复函》，大悦城控股集团物业服务有限公司

按照要求逐项落实了事故整改和防范措施。

四、安全现状评估及处理情况



2026 年 3 月 17 日，评估工作组对事故现场情况进行检查，

该现场存在 7 项安全隐患。评估工作组要求山东洁朗保洁公司和

大悦城控股集团物业服务有限公司及时整改，整改完成后对发现

的问题进行了现场复查，经复查，评估工作组提出的安全隐患均

已消除。

五、评估工作组总体评估意见

根据调阅的有关书面材料，区应急管理局依法落实了对山东

洁朗保洁服务有限公司“5·1”一般生产安全事故责任单位及

责任人员的责任追究。

根据审查材料、听取汇报、谈话询问和现场评估情况，山东

洁朗保洁公司和大悦城控股集团物业服务有限公司对《山东洁朗

保洁服务有限公司“5·1”一般生产安全事故调查报告》中提出

的事故整改和防范措施建议均已落实。

山东洁朗保洁服务有限公司“5·1”

一般生产安全事故整改和防范措施落实情况评估工作组


