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 重庆市江津区双福恒大金碧天下小区 “8·7”一般高处坠落事故调查报告 
发布日期： 2024-12-03 10:36:54  

2024年8月7日12时02分许，位于双福街道境内，恒大金碧天下别墅区362－4栋发生一起高处坠落事故，造成1人死亡，直接经济损失5.5万元。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》（以下简称《安全生产法》）、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等有关规定，成立了由区应急局牵头，区应急局、区住房城乡建委、区公安局、区总工会等单位派员组成的“重庆市江津区双福恒大金碧天下小区‘8·7’一般高处坠落事故调查组”（以下简称“调查组”），负责事故调查工作，同时邀请区纪委监委参与事故调查。
事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，采取现场勘查、调查取证、询问有关当事人和目击者、查阅有关资料等方式开展事故调查。最终认定，重庆市江津区双福恒大金碧天下小区“8·7”一般高处坠落事故是一起因作业人员违规操作造成的一般生产安全责任事故。
一、事故基本情况
（一）事故单位及相关单位基本情况。
1．巴南区小阳门窗店（以下简称小阳门窗）：经营场所：重庆市巴南区李家沱街道汇宾一路136号；类型：个体工商户；经营者：胡xx；成立日期：2023年1月29日；营业期限：2023年1月29日至无固定期限；统一社会信用代码：92500113MAC7X5XY7F；经营范围：一般项目：门窗销售；室内木门窗安装服务；门窗制造加工；金属门窗工程施工。（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）
2．重庆珑瀚新材料科技有限公司（以下简称珑瀚公司）：注册地址：重庆市巴南区界石镇公平场大道847号附6号；类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；法定代表人：孙xx；成立日期：2021年6月15日；营业期限：2021年6月15日至无固定期限；统一社会信用代码：91500113MAABT08N26；经营范围：一般项目：建筑材料销售；五金产品制造；建筑用金属配件销售；新材料技术研发；平面设计；专业技术服务。（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）
3．金碧物业有限公司重庆分公司（以下简称金碧物业）：注册地址：重庆市九龙坡区西郊支路12号附35号第2层；类型：有限责任公司（外国法人独资）分公司；法定代表人：马x；成立日期：2007年9月7日；营业期限：2007年9月7日至2036年6月30日；统一社会信用代码：9150010766641754X4；经营范围：一般项目：物业管理，企业管理咨询服务，行李搬运服务，建筑物清洁服务，生活清洗、消毒服务，建筑物电力系统安装，建筑物自来水系统安装服务，建筑物排水系统安装服务，家庭服务，体育组织，防虫灭鼠服务，台球服务，飞镖服务，棋牌服务，建筑工程后期装饰、装修和清理，建筑结构加固补强，建筑结构防水补漏，房地产咨询服务，房地产中介服务，日用杂品（不含烟花爆竹）综合零售，体育用品及器材零售，化妆品及卫生用品批发、零售，停车场经营，房屋租赁，场地租赁（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）
（二）事故发生单位安全管理情况。
1．合同签订情况。
（1）2023年4月25日，业主杨xx与金碧物业签订《房屋装饰装修管理协议》，办理了装修备案登记以及装修许可证，装修内容为：房屋室内装饰装修；房屋外墙装饰装修；花园装饰装修。
（2）2024年7月21日，双福恒大金碧天下小区362－4栋业主杨xx与重庆珑瀚新材料科技有限公司签订《订货合约》，约定重庆珑瀚新材料科技有限公司为其房屋后花园设计、定制、安装铝合金玻璃雨棚，打包价壹万零伍佰元整（￥10500.00元），并将现金5200元交付重庆珑瀚新材料科技有限公司销售人员王x。
（3）2024年7月25日，珑瀚公司销售员王x通过微信将双福恒大金碧天下小区362－4栋定制、安装铝合金玻璃雨棚的工程以价格壹万元整（￥10000.00元）转包与小阳门窗经营者胡xx，未签订书面合同。
2．安全管理和员工教育培训情况。
未见小阳门窗安全管理制度；未见安全检查记录；未见《年度教育培训计划》，无《“三级”安全教育记录卡》、员工培训日志、安全教育培训考试题、培训成绩单、培训记录等。
3．事故部位及现场管理情况。
事故地点位于重庆市江津区双福街道恒大金碧天下别墅区362－4栋后花园内，死者为小阳门窗经营者，也是现场负责人。现场除死者和两名工人外无其他管理和监护人员。
（三）相关人员情况。
1．胡xx，男，30岁，身份证号：51101119940729xxxx，系小阳门窗经营者，负责全面管理工作。
2．杨xx，女，38岁，身份证号：51152119860610xxxx，系，双福恒大金碧天下小区362－4栋业主。
3．王x，男，37岁，身份证号：32028319870826xxxx，系珑瀚公司销售员，负责双福恒大金碧天下小区362－4栋玻璃雨棚项目。
4．王xx，男，34岁，身份证号：5002311990113xxxx，系珑瀚公司主要负责人，负责公司全面工作。
5．余x，男，31岁，身份证号：50023019930612xxxx，系小阳门窗临时工人，负责玻璃雨棚安装。
6．唐x，男，25岁，身份证号：50038219991218xxxx，系金碧物业保安部主管，负责小区的安全工作。
7．何x，男，53岁，身份证号：51022519710611xxxx，系双福恒大金碧天下小区362－4栋装修泥瓦工，负责前后花园的泥瓦工作。
（四）事故现场勘验情况。
事故发生后调查组于8月8日对事故现场进行了勘验，并制作了现场勘验笔录。
1．事故现场情况。

图1 事故现场 涉事铝合金玻璃雨棚和洞口
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（五）事故发生经过。
2024年8月7日上午10时许，胡xx带领工人余x和弟弟胡xx，三人一起开始进行双福街道恒大金碧天下362－4栋后花园玻璃雨棚顶棚玻璃的安装工作。该玻璃雨棚顶棚已建成铝合金框架，共分为18个玻璃格。胡xx、余x二人完成了其中16格玻璃的安装，余下的2格玻璃尚未安装，形成2个中空的洞口。12：02分许，胡xx踩到第二排从左数第4格中空的玻璃格洞口，因踩空从该洞口坠落至地面，余风、胡嘉豪赶忙过去查看，发现胡小阳趴在地上，头、眼睛、嘴巴均在出血。
（六）事故造成的人员伤亡和直接经济损失。
死亡人员：胡xx，男，汉族，1994年7月29日出生，住址：四川省内江市东兴区双桥镇佘嘴村1组20号，公民身份证号码：51101119940729xxxx。
本次事故共造成1人死亡，经统计，本事故已造成直接经济损失约5.5万元，主要为医疗和殡葬费用。
二、事故应急处置及评估情况
（一）事故信息接报、响应、现场应急处置和评估情况。
事故发生后，余x和胡xx一起下楼查看胡xx情况，12：03分余x拨打“120”急救电话，约12：15分120医生到达现场对胡xx进行抢救，在医生宣布死亡后，12：27分余x拨打110报警。
（二）各单位应急处置情况。
区公安局、区应急局、双福街道办事处相关负责人接到报告后对现场开展处置工作和勘验调查，并对事故相关工作进行安排和部署。
（三）善后情况。
胡xx死亡后，2024年8月8日，珑瀚公司负责人王xx支付胡xx家属胡x5.5万元，作为胡xx死亡的预支款项。关于后续赔偿事宜协商未达成一致，通过诉讼途径解决。
（四）总体处置评估。
此次事故，事故单位、相关应急和救援部门到位及时，事故现场疏散及警戒及时有序，没有引起次生事故，未造成不良影响。目前，死者已安葬，死者家属情绪稳定，无重大舆情发生，无不稳定因素。
三、事故原因分析
通过现场勘查、调取现场视频监控、调查询问、查阅相关资料及综合分析，根据《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441－86）和《企业职工伤亡事故调查分析规则》（GB6442－86）分析认定，其原因如下。
（一）直接原因。
作业人员安全意识淡薄，未按规定佩戴和使用劳动防护用品。胡xx在距离地面高度3.73米的玻璃雨棚顶棚作业，未佩戴和使用安全帽、安全带等劳动防护用品，依据《建筑外立面遮阳设施应用技术规程》(DBJ50/T－165－2013)8.3.11，违反了《建筑施工高处作业安全技术规范》（JGJ80）3.0.5和《建筑与市政施工现场安全卫生与职业健康通用规范》（GB55034－2022）3.2.1的规定，导致从涉事洞口坠落时未能得到安全防护，造成事故发生。
（二）间接原因。
小阳门窗：未建立生产安全事故隐患排查治理制度，未采取技术、管理措施及时发现并消除涉事工程存在的事故隐患，违反
了《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款的规定；未对从业人员进行安全生产教育和培训，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第一款的规定；未为涉事工程从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用，违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十五条的规定；
四、对有关责任人员和责任单位的处理建议
（一）建议不予追究行政责任的人员和单位。
胡xx，涉事工程作业人员，小阳门窗经营者，安全意识淡薄，未按规定佩戴和使用劳动防护用品，未为涉事工程从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，未对从业人员进行安全生产教育培训，未组织建立生产安全事故隐患排查制度，未发现并消除涉事工程存在的事故隐患等。对本次事故的发生负有主要责任。鉴于胡xx在事故中死亡，建议不追究胡xx的责任。
重庆珑瀚新材料科技有限公司，1．业主杨xx与重庆珑瀚新材料科技有限公司签订《订货合约》约定打包价壹万零伍佰元整（￥10500.00元），明确该铝合金玻璃雨棚为定制产品，双方关于铝合金玻璃雨棚的约定属于承揽合同。2．珑瀚公司以价格壹万元整（￥10000.00元）将涉案雨棚工程转与胡xx，经调查珑瀚公司在网上承接到铝合金玻璃雨棚工程多次介绍给小阳门窗，业务员只收取路费，此行为并不符合《中华人民共和国安全生产法》第四十九条规定中的发包和承包行为。3．该事故所涉及双方关于铝合金玻璃雨棚的约定属于承揽合同，不是建筑工程合同，转包的基础条件就是涉案项目属于建筑工程，因此该行为不属于转包。综上所述，珑瀚公司将铝合金玻璃雨棚工程转与小阳门窗的行为与此次事故的原因无直接和间接关系，对本次事故的发生不负有直接责任。建议不追究重庆珑瀚新材料科技有限公司的行政责任。
（二）事故调查组按照相关规定，开展了“一案双查”“三责同追”的相关工作。
双福街道办事处住宅装修领域安全监管履职情况如下：一是强化会议部署。街道每月召开安全生产会议，安排部署各行业领域安全生产工作。于1月26日、4月26日组织辖区86家物业服务企业主要负责人或安全管理人员召开安全生产大会，安排部署住宅小区、物业服务领域安全生产工作，督促企业落实安全生产主体责任。7月10日，组织50余家物业服务企业召开约谈会暨工作部署会，突出强调装饰装修、有限空间、火灾防控等安全工作。二是强化日常培训。每季度开展物业领域安全工作培训，压实物业服务企业安全生产主体责任，督促物业服务企业严格按照物业服务合同和《重庆市物业管理条例》有关规定认真履职。于1月17日、3月29日、6月28日，由分管物业领导分别组织辖区所有物业服务企业召开安全工作培训会议和相关公益讲座，参会企业189家次。利用微信公众号发布“周一安全课”28期，广泛在物业小区传播。三是落实监督检查。制定《双福街道2024年安全生产监督检查计划》，将67家物业住宅小区纳入计划，每月开展监督检查工作，1－7月，共检查物业小区42家次，发现各类隐患98项（已督促整改87项），其中领导带队检查15次，发现并督促隐患问题27个。于7月10日，对恒大金碧天下小区开展了安全检查，发现问题4个，均已完成整改。四是强化装修管理。深入分析物业小区装饰装修监管存在的问题，建立健全监管机制，制定《双福街道装修领域全链条安全监管方案》，细化装修申报、安全监管、违建管理、建渣管理等各环节处置措施，明确街道各岗位、社区、物业服务企业、装修人各自安全管理责任，充分发挥物业服务企业“前哨”作用。依照《中国共产党纪律处分条例》和《中国共产党问责条例》等相关规定，事故调查组认为区双福街道办事处相关监管人员履行了行业属地监管职责，且文件、会议、监督检查等履职情况均有记录可查，故在本次生产安全责任事故中不予追责。
（三）其他建议。
事故涉及其他法律责任，如：是否构成民事侵权等责任，建议由当事各方通过其他法律途径解决。
五、事故整改和防范措施
为避免和预防类似事故再次发生，从此次事故中深刻吸取血的教训，在今后的工作中，应从以下方面采取防范措施：
（一）重庆珑瀚新材料科技有限公司要进一步落实企业安全生产主体责任，深刻吸取事故教训，举一反三，承揽时要认真仔细，与业主及第三方签订合法合规的安全生产管理协议，对第三方进行安全生产工作统一协调、管理和进行安全检查。
（二）建议双福街道办事处高度重视本起事故暴露出的问题，举一反三，开展警示教育，加强对辖内居民的宣传教育，落实开工建设信息录入管理制度，加强日常巡查，与村社、小区物业管理单位形成联动机制，及时有效打击违法建设、违规施工。
（三）金碧物业重庆分公司要深刻吸取事故教训，针对本起事故中暴露出的问题深刻整改，加强对业主的宣传教育，落实开工建设信息录入管理制度，加强对小区内违规施工的巡查检查，落实安全风险分级管控制度，严格履行安全生产主体责任。（由双福街道办事处督促落实）
 
 
江津区2024年“8·7”一般高处坠落事故调查组
2024年11月18日 
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