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拱辰街道“11·21”燃气管线
损坏事故调查报告
2020 年 11月 21 日6 时 50 分左右，拱辰街道昊天大街建设
巷小区门口良乡城东护城河治理工程施工现场使用泥水平衡机
械顶管作业，将 PE200 中压天然气管道损坏，造成天然气泄漏，
导致下游 1842 户居民用户停气，未造成人员伤亡，直接经济损
失 22.91 万元。
事故发生后，区委区政府高度重视，区长郭延红第一时间到
达现场指挥调度，副区长吕晨飞、王永年、高武军、王丰现场组
织协调，要求切断漏气点气源，全力抢修燃气管线，尽快恢复小
区供气，做好居民稳定工作，彻查事故原因和责任。按照区政府
授权成立了由区应急局、房山公安分局、房山消防救援支队、区
城市管理委、区水务局、区城管执法局、拱辰街道组成的“11·21”
事故调查组。
事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实
效”的原则，通过现场勘验，调查取证，问询相关单位和人员，
查明了事故发生的经过和原因，认定了事故性质和责任，提出了
对有关责任人员和责任单位的处理建议，针对事故暴露出的问题
提出了防范措施。现将有关情况报告如下：
一、事故基本情况
（一）工程概况
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房山区良乡城东护城河治理工程，建设资金来自政府投资，
工程项目施工、监理、设计、勘察单位的招标人为房山区水务工
程建设项目办公室，施工合同价格为 81718254.00 元。工程建设
规模及主要内容为：工程治理河道长度 2.8km，其中桩号 0+000～
0+700 为管涵段，0+700～2+800 为箱涵段，共设 60 座雨水检查
井，箱涵段河道共设 70 座混凝土井筒，污水支干管 4882m，污
水检查井 94 座，其中 0+000～1+320 段根据相关会议纪要改为泥
水平衡顶管施工（此段地下水位较高）。事件发生地点位于房山
区良乡城东护城河治理工程施工桩号 1+280 处（建设巷小区门口
路北约 5m）。
（二）事故相关单位情况
1.项目建设单位及项目名称：房山区水务工程建设项目办公
室，项目法人：杨 X 军；工程名称：房山区良乡城东护城河治理
工程第一标段，项目负责人：杨X 光。
根据北京市房山区人民政府专题会议纪要第 22期（2013 年
11 月 14日）第二议题关于昊天大街改造及良乡城东护城河治理
工程有关情况第三项内容：由区市政市容委负责项目权限的拆迁
占地、管线拆改移、道路建设及与有关部门的协调工作。
2.施工总承包单位：北京市朝阳水利工程有限公司，法定代
表人为王 X，统一社会信用代码为911101051017103351，公司类
型为有限责任公司（法人独资），经营范围为施工总承包，专业
承包。
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3.专业分包单位：北京众合顺泰建筑工程有限公司，法定代
表人为李 XX，统一社会信用代码为 91110111MA01PAWD11，公司
类型为有限责任公司（自然人独资），经营范围为施工总承包；
专业承包；劳务分包等。
4.监理单位：达华工程管理（集团）有限公司，法定代表人
为杜 XX，统一社会信用代码为 91110108700241729P，公司类型
为其他有限责任公司，经营范围为各等级水利工程的施工监理业
务，三等水土保持工程的施工监理。
5.设计单位：北京市水利规划设计研究院
6.勘察单位：北京市水利规划设计研究院、北京鑫光纵横探
测技术有限公司
7.天然气管道产权单位：北京燃气房山有限责任公司。北京
城关欣奥通达燃气有限公司负责事发管线运维工作，具体负责管
线移交工作。
二、事故发生经过及抢险救援情况
（一）事故经过
经调查询问当事人和查看现场照片，2020 年 11 月 21 日，
北京众合顺泰建筑工程有限公司在拱辰街道办事处昊天大街建
设巷小区门口做雨水改造工程时使用泥水平衡机械进行顶管作
业，6 时 50 分左右，操作手焦 XX 发现深坑内有高约 2.5m 的气
体喷出并有气味，立即停机向公司领导汇报。
（二）抢险救援情况
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区政府接报后，立即成立了由区长郭延红及四位副区长组成
的专班，亲临现场指挥调度，各相关单位及相关人员现场进行全
力抢修。
7 时 10 分，北京燃气房山有限责任公司调度室接报集团公
司 96777 应急平台燃气管道被挖破工单。调度室立即通知通达
所、欣天公司（房山公司应急抢修队）赶赴现场，确认情况。
7 时 20 分，经现场确认漏气点为 PE200 中压管道，同时和
各部门配合协调，立即对建设巷小区门口昊天大街与多宝路交叉
口至体育场路与昊天大街交叉口进行警戒，临时封路。
7 时 39 分，调度室根据现场情况，启动《北京燃气房山有
限责任公司突发事件应急救援预案》三级响应，成立现场指挥部。
7 时 50 分，经现场确认，下游调压箱进口压力为“零”。
现场指挥部决定关闭上游气源建设巷中压A闸1阀门和下游调压
箱进出口阀门；同时关闭花园巷、四合巷小区居民引入口阀门；
通知居委会配合张贴停气通知。
根据现场情况，指挥部制定初步抢修方案，对漏气管段进行
修复。经对漏气点通风检测合格后，8 时 37 分，开挖漏气点，
为抢修做准备。8 时 58 分开挖完毕后，确认漏气管道已撕裂、
过路管内有泥浆，已无法使用，确定将原有管段废除更换。
12 时 10 分，开始抢修作业。18 时 30 分，中压外线抢修完
毕。18 时 57 分，低压外线燃气供气完毕。19 时 26 分，户内开
始恢复供气。22 时 30分，户内点火复气完毕，抢修结束。
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此次抢修，全区共出动抢修人员 200余人，机械设备挖掘机
4 台、吸污车 1 辆、洒水车 2 辆、十轮车 10 辆。
三、事故原因和性质
（一）直接原因
北京众合顺泰建筑工程有限公司在使用泥水平衡机械顶管
顶进过程中触碰未经物探探明的 PE200 燃气管线下扎段造成燃
气管道损坏导致燃气泄漏是事故发生的直接原因。
（二）间接原因
1.专业分包单位北京众合顺泰建筑工程有限公司未认真核
对施工区域内燃气管线走向和深度，未采取有效的燃气管线保护
措施。
2.施工总承包单位北京市朝阳水利工程公司制定的保护方
案未经燃气供应单位审核通过。
3.监理单位达华工程管理（集团）有限公司对施工单位未执
行相关规定的行为未加制止，批准施工方案。
4.天然气管道产权单位北京燃气房山有限责任公司未进行
施工现场监护。
（三）事故的性质
鉴于上述原因分析，根据安全生产有关法律法规的规定，调
查组认定，该起事故是一起因施工导致燃气管线损坏的事故。
四、对相关责任人员和责任单位的责任分析及处理建议
1.北京众合顺泰建筑工程有限公司违反了《城镇燃气管理条
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例》第三十七条第三款的规定，属于施工单位未采取安全保护措
施，确保燃气设施运行安全的行为。依据《城镇燃气管理条例》
第五十二条的规定，由区城管执法局对北京众合顺泰建筑工程有
限公司作出高限处罚人民币拾万元整的行政处罚。
2.北京市朝阳水利工程公司未对重大危险源登记建档，在实
施顶管施工作业时，对相邻的燃气管线未采取相应的安全保护措
施，造成燃气管线损坏，依据《中华人民共和国安全生产法》第
九十八条第二项，由区水务局对该单位处以人民币拾万元整的行
政处罚。暂停北京市朝阳水利工程公司在房山区水务市场投标资
格。
3.监理单位达华工程管理（集团）有限公司，未建立健全事
故隐患排查治理制度，依据《北京市生产安全事故隐患排查治理
办法》第二十七条，由区水务局对该单位处以壹万元的行政处罚。
4.由区水务局对北京市朝阳水利工程公司法定代表人进行
约谈。
5.由区城市管理委对北京燃气房山有限责任公司负责人进
行约谈。
五、事故防范和整改措施建议
各涉事单位要深刻吸取此次事故教训，举一反三，落实企业
安全生产主体责任，抓好各项安全生产措施的落实，确保安全生
产。
（一）提升管线保护意识，严格落实企业主体责任
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建设单位、施工总承包单位、专业分包单位和监理单位要掌
握管线安全有关法律法规，明确职责分工，落实法定义务。建设
单位应依法查明、移交施工现场及毗邻区域内地下管线资料，组
织制定地下管线设施保护措施和保护方案；施工总承包单位应加
强对挖掘作业机械操作人员和施工人员的安全教育、安全技术交
底，严格按照施工方案进行施工作业；地下管线产权单位应及时
提供管线相关资料，加强地下管线日常巡检、巡查工作；监理单
位应做好施工作业保护地下管线监理工作。
（二）细化管线保护措施，加强行业监管责任
有关部门要进一步研究、细化地下管线保护措施，前移事故
防范关口，切实堵塞工程前期准备阶段等薄弱环节的安全管理漏
洞。城市管理、水务等行业主管部门要进一步强化对管线产权单
位的监督管理；城管执法部门要进一步加大执法力度，从严查处
危害地下管线安全的违法行为；属地政府要切实做好地下管线保
护知识宣传工作，并及时掌握辖区内施工作业进展情况，监督管
线保护措施制定、落实到位。
（三）深刻吸取事故教训，强化宣传警示震慑手段
行业主管部门要第一时间对事发工程涉及建设、勘察、设计、
施工、监理等单位开展警示约谈，剖析事故深层次原因，提出整
改防范工作要求。对事故责任单位要开展延伸执法检查，及时发
现、查处违法违规行为，并充分利用电视、报纸、微信等多种媒
体平台，对事故案例、违法行为、处罚情况进行通报曝光，切实
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发挥案例警示和执法震慑作用，形成强力打击施工破坏地下管线
违法行为的高压态势，营造关注保护地下管线安全的浓厚氛围。
附件：《拱辰街道“11·21”燃气管线损坏事故调查报告签
字确认表》
“11·21”事故调查组
2020 年12 月 16日
