
扎赉诺尔煤业有限责任公司灵露煤矿

“4·25”一般顶板事故调查报告

扎赉诺尔煤业有限责任公司灵露煤矿

“4·25”一般顶板事故调查组



— 1 —

2025 年 4 月 25 日 5 时 58 分，内蒙古扎赉诺尔煤业有限责

任公司灵露煤矿发生一起一般顶板事故，造成 1 人死亡，直接经

济损失 116.77 万元。

2025 年 4 月 25 日，依据《中华人民共和国安全生产法》《生

产安全事故报告和调查处理条例》《煤矿安全生产条例》《矿山

生产安全事故报告和调查处理办法》等规定，国家矿山安全监察

局内蒙古局会同扎赉诺尔区人民政府，组织呼伦贝尔市应急管理

局、扎赉诺尔区应急管理局、扎赉诺尔区公安分局、扎赉诺尔区

总工会成立了扎赉诺尔煤业有限责任公司灵露煤矿“4·25”一

般顶板事故调查组（以下简称事故调查组），开展事故调查工作，

邀请扎赉诺尔区纪委监委介入。

事故调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效

的原则，通过现场勘查、查阅资料、询问调查、调取监控、综合

分析等方式，查清了事故经过、人员伤亡和直接经济损失情况，

确定了事故等级、类别，评估了应急处置工作，分析了事故原因，

查明了事故性质，认定了事故责任，提出了对事故责任单位和人

员的处理建议，总结了事故教训，提出了事故防范和整改措施，

形成了事故调查报告并由事故调查组成员签名确认（见附件 1）。

经调查认定，扎赉诺尔煤业有限责任公司灵露煤矿“4·25”

一般顶板事故是一起因现场作业人员违章作业造成的生产安全

责任事故。
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一、事故单位基本情况

（一）事故发生单位概况

扎赉诺尔煤业有限责任公司灵露煤矿（以下简称灵露煤矿）位

于呼伦贝尔市扎赉诺尔区，中央直属企业，隶属于中国华能集团

扎赉诺尔煤业有限责任公司，证照齐全有效，为正常生产煤矿。

（二）事故发生单位安全管理情况

1.安全管理机构设置和人员配备情况

灵露煤矿建立了安全管理机构，配备矿长、总工程师、生产

副矿长、机电副矿长、安全副矿长各 1 名，配备了副总工程师 7

名，设置安全监察科、调度室、生产技术科等 12 个科室机构和

综采队、掘进队等 8 个基层队组。现有安全生产管理人员 41 人，

全部经过安全培训取得了安全生产知识和管理能力考核合格证。

2.劳动组织形式

灵露煤矿采用三八工作制。一班：8:00 至 16:00，二班：16:00

至 24:00；三班：次日 00:00 至 8:00。

3.安全规章制度及培训情况

灵露煤矿按照规定建立了全员安全生产责任制，制定了安全

生产规章制度和操作规程。煤矿主要负责人和安全生产管理人员

进行了相应安全培训并经过考核合格，取得了安全生产知识和管

理能力考核合格证；特种作业人员经考核合格，取得了特种作业

操作资格证书；其他从业人员经过安全生产教育和培训，取得了

相应安全培训合格证明。
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4.事故发生前安全管理情况

（1）规章措施制定和贯彻情况

3 月 23 日灵露煤矿编制了《扎赉诺尔煤业公司灵露煤矿关

于 112206 工作面末采安全技术措施》（以下简称《安全技术措施》），

3 月 25 日审批通过，并于 3 月 25 日至 29 日组织综采队人员进

行了贯彻学习。2025 年 4 月 12 日该工作面进入末采铺网阶段，

事故发生时，工作面处于最后三个循环割煤。

《安全技术措施》中铺网和铺钢丝绳的规定：

①严格执行“敲帮问顶”制度，作业人员进入作业地点，首

先对作业环境进行检查，确认安全后方可进行作业。

②顶板破碎、片帮严重时，逐架在支架顶梁上方穿木方预先

托住柔性网和顶板后，施工锚杆、锚索，穿木方作业时，专人监

护顶板及煤壁情况，发现危险立即停止作业，严禁人员在网内作

业。

《安全技术措施》中“末采最后三个循环割煤”规定：

①采煤机割第一刀时只推刮板输送机不移架，在每台支架架

间顶板打一根锚杆。

②采煤机割完第二刀、第三刀煤时，采用自上而下逐段作业

方式，每次割煤一采煤机长度，使用 0.8m、1.6m 长铁轨或单体

将刮板输送机前移 0.8m，将伸缩梁、护帮板全部伸出，在第二

刀煤顶板处施工一根锚索，第三刀煤顶板处施工一根锚杆，自上

而下重复以上工序施工至刮板机尾。
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（2）监管部门安全监管情况

灵露煤矿日常安全监管工作由呼伦贝尔市矿山安全监管局

负责。2025 年计划检查灵露煤矿 6 次，已实施检查 1 次，查出

隐患 13 项，处罚 6 项，罚款 18 万元。

（三）事故发生经过

2025 年 4 月 24 日 23 时，综采队采一班班长梁爱国组织召

开班前会，布置本班工作任务，先给掘进队运料，运料后，给掘

进队打锚杆、锚索做准备工作。

4 月 25 日 0 时 5 分左右，当班人员到达 112206 工作面开始

进行作业。5 时 40 分左右，梁爱国组织对 40 号液压支架顶梁上

方穿木方，液压支架工吴艳臣降低 40 号液压支架顶梁，杜堃等

五人负责在采煤机下方向上递送木方，梁爱国、李军、王玉贵、

琚照权站在采煤机上面负责穿木方作业。5 时 58 分许，李军等

四人将一根 4米长的木方放至 40号液压支架顶梁上方的过程中，

顶板突然冒落的大块煤将李军头部挤压到液压支架上。

（四）事故现场情况

112206 工作面 4 月 12 日开始进行末采铺网作业，事故发生

时，该工作面处于最后三个循环割煤，形成出架通道。事故发生

在该工作面第 40 号液压支架处，工作面倾斜长度 220 米，煤层

平均厚度 10.9 米，采高 3.5 米、放顶煤 7.5 米，共安设液压支架

128 台。事故发生时，正在第 40 号液压支架处穿木方作业。最

后三个循环割煤工作已割煤至 43 号支架处，此时，40 号架前顶
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板未进锚杆、锚索支护，空顶距离过大、煤壁片帮严重。

（五）人员伤亡和直接经济损失情况

1.人员伤亡情况。经调查，事故调查组确定此次事故造成 1

人死亡。根据扎赉诺尔区人民医院出具的死亡证明，死亡原因为

颅脑损伤。

2.直接经济损失情况。根据灵露煤矿提供的统计结果，确定

截至 2025 年 4 月 28 日，事故共造成直接经济损失 116.77 万元。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况

1.事故信息接报情况

4 月 25 日 5 时 58 分，现场发生事故；

6 时 02 分，现场人员向调度室报告了事故情况；

6 时 07 分，调度室核实完事故基本情况后通知副井人车到

井底等候接人；

6 时 11 分，调度室呼叫 120 急救；

6 时 13 分，调度室再次询问核实伤者情况，并向井下带班

矿长、调度室主任和地面值班矿长报告事故情况；

6 时 16 分，调度室主任向矿长报告了事故情况；

6 时 17 分，调度室向机电副矿长、安全副矿长、总工程师、

安监科长报告了事故情况；

6 时 56 分，矿长张连荣向呼伦贝尔市矿山安全监管局报告

了事故情况；
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6 时 58 分，张连荣向国家矿山安全监察局内蒙古局监察执

法七处报告了事故情况。

2.事故信息响应情况

接到事故报告后，国家矿山安全监察局内蒙古局监察执法七

处、呼伦贝尔市矿山安全监管局等单位人员，第一时间赶赴灵露

煤矿指导事故应急处置工作。

（二）事故现场应急处置情况

4 月 25 日 5 时 58 分事故发生；

5 时 59 分，班长梁爱国开始组织人员现场救援，制作简易

担架将李军抬往副井并安排人员报告事故；

6 时 07 分，调度室了解事故基本情况后通知副井人车到井

底等候接人；

6 时 11 分，调度室呼叫 120 急救；

6 时 47 分，李军升井随即转运至 120 救护车。

（三）医疗救治和善后情况

1.医疗救治情况。李军升井后 120 医护人员立即对其进行抢

救，同时送往扎赉诺尔区人民医院。7 时 40 分，医院宣布李军

经抢救无效死亡。

2.事故善后情况。事故发生后灵露煤矿成立了善后工作组，

在呼伦贝尔市相关部门的指导下，对李军家属进行善后处置及安

抚工作。2025 年 4 月 28 日，李军家属签署赔偿协议，善后处理

工作结束，未引发导致社会不稳定的情况和事件。
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（四）事故应急处置评估

1.煤矿应急处置责任落实情况。事故发生后，事故现场人员

进行了先期处置并报告了事故情况，矿长接到报告后迅速启动了

应急救援预案，开展应急处置工作，立即组织抢救，安排专人保

护事故现场，在规定时限内向国家矿山安全监察局内蒙古局监察

执法七处和呼伦贝尔市矿山安全监管局如实报告了事故情况，妥

善处置了遇难人员的善后事宜。

2.政府部门应急处置责任落实情况。呼伦贝尔市矿山安全监

管局接到事故报告后，随即向呼伦贝尔市人民政府报告，并立即

组织相关部门赶赴灵露煤矿，在国家矿山安全监察局内蒙古局监

察执法七处的指导下开展现场应急处置工作。先后组织三次事故

现场勘查，核实了事故伤亡人数等有关情况，将有关核查结果及

时按规定程序上报，指导灵露煤矿妥善处置了遇难人员的善后事

宜。

3.评估结论。从事故应急处置总体情况看，这起事故现场人

员先期处置及时，灵露煤矿应急救援预案启动迅速、运行顺畅，

呼伦贝尔市人民政府事故信息报告和救援信息传递沟通顺畅、及

时，事故现场管控有序，善后处理工作得当。

三、事故原因分析

（一）直接原因

在铺网支护作业过程中，现场人员违章进入空顶区域作业，

顶板突然冒落的大块煤将李军头部挤压到液压支架上，导致死
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亡。

（二）间接原因

1.未按技术措施进行支护。现场未按照《安全技术措施》的

规定施工顶板锚杆、锚索，导致顶板支护强度不够。

2.安全风险辨识不全。铺网支护作业前开展的专项风险辨识

未辨识出顶板冒落的安全风险。

3.安全技术措施不完善。《安全技术措施》中未针对顶板破

碎、煤壁片帮情况下的铺网支护制定专项安全技术措施。

4.现场安全管理不到位。未按照《安全技术措施》要求进行

敲帮问顶，也未安排专人监护顶板和煤壁情况。

5.作业人员安全意识不强。人员冒险进入空顶区域作业，自

保、互保能力不足，现场管理人员未制止不安全行为。

6.上级公司管理不到位。上级公司安全包保责任落实不力，

对于煤矿末采铺网作业安全风险辨识不全、安全技术措施针对性

不强、作业现场违章等问题失管失察。

四、责任划分和处理建议

经事故调查组调查确定，并征得扎赉诺尔区纪委监委的同

意，提出责任划分和处理建议如下：

（一）因在事故中死亡免于追究责任人员

1.李军，因在事故中死亡不予追究责任。

（二）对事故有关责任人员的处理建议

2.综采队一班班长，负责班组日常生产和安全管理工作。依
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照有关规章制度给予处分。

3.综采队队长，负责全队生产和安全管理工作。给予撤职处

分；暂停其《安全生产知识和管理能力考核合格证》30 日，处

上一年（2024 年）年收入百分之三十的罚款。

4.采煤副总工程师，当班带班领导，具体负责采煤管理工作。

给予警告处分；暂停其《安全生产知识和管理能力考核合格证》

30 日，处上一年（2024 年）年收入百分之三十的罚款。

5.总工程师，负责全矿“一通三防”等技术管理工作。暂停

其《安全生产知识和管理能力考核合格证》30 日，处上一年（2024

年）年收入百分之二十的罚款。

6.生产副矿长。暂停其《安全生产知识和管理能力考核合格

证》30 日，处上一年（2024 年）年收入百分之二十五的罚款。

7.矿长，负责煤矿全面工作。给予警告处分；处上一年（2024

年）年收入百分之四十的罚款。

8.扎赉诺尔煤业有限责任公司副总经理、总工程师，暂停其

《安全生产知识和管理能力考核合格证》30 日，处上一年（2024

年）年收入百分之二十的罚款。

9.扎赉诺尔煤业有限责任公司副总经理，暂停其《安全生产

知识和管理能力考核合格证》30 日，处上一年（2024 年）年收

入百分之二十的罚款。

（三）对事故责任单位处理建议

灵露煤矿处罚款人民币柒拾万元整（¥700,000.00）。
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五、事故主要教训

（一）作业现场管理存在漏洞

现场安全生产管理人员安全红线意识不牢，对于习惯性违章

习以为常，对违章行为管理缺失，未能有效制止作业人员习惯性

违章。

（二）安全风险辨识浮于表面

开展专项风险辨识工作时不细致、不深入、不严谨，未能覆

盖全部作业流程和环节，未能辨识出顶板冒落这一关键的安全风

险点。

（三）技术措施落实不力

铺网作业存在抢工期、冒险作业现象，在作业过程中未严格

依照《安全技术措施》的要求开展顶板支护作业，导致顶板支护

不到位，甚至空顶作业。

（四）作业人员安全意识缺失

现场从业人员缺乏自保互保能力，在作业过程中出现冒险作

业、违规操作等不安全行为。

六、事故防范和整改措施

（一）进一步落实上级公司的安全生产主体责任

上级公司要组织改进末采铺网工艺，提高末采阶段各作业环

节的安全性，强化对高风险作业安全技术措施的监督检查。进一

步落实好上级公司的包保职责，强化煤矿重点时段、关键作业环

节的监督检查，从技术和管理角度分析存在的深层次问题，指导
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包保对象全面提升安全管理水平。

（二）全面开展安全风险辨识

组织各专业、各系统对所有作业场所、环境和行为开展全面

的安全风险辨识，从管理、设备设施、作业环节、作业行为等方

面准确辨识出各类安全风险，并制定针对性的安全风险防控措

施。

（三）全面加强现场安全管理

组织全员重新开展作业规程、安全技术措施等内容的学习培

训，并做好现场的落实，以规程和措施规范作业行为。各级管理

人员全面开展规程措施落实情况的监督检查，确保技术措施执行

到位。

（四）全面强化技术管理

依据风险辨识结果重新梳理高风险作业清单，将末采等关键

环节纳入高风险作业范围，提升管理层级，加密日常检查、带班

领导检查等频次，切实防范高风险作业安全风险。根据现场实际

情况有针对性的编制作业规程和安全技术措施，各级管理人员、

技术人员严格审核把关，提高作业规程和安全技术措施的质量，

确保能够有效指导现场安全生产。

（五）深入开展安全教育

分专业、分岗位加强日常安全教育，提高从业人员业务素质、

操作技能、现场管理和风险辨识能力，提升职工安全意识和自保

互保意识。
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