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2025年9月9日，在松江区新浜镇后港路275弄，发生1起一般起重伤害事故，造成1人死亡，1人重伤。事故发生后，区应急管理局、区公安分局和新浜镇人民政府等单位有关人员即赴事故现场开展调查，并督促相关单位做好善后工作。
根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》和《上海市实施〈生产安全事故报告和调查处理条例〉的若干规定》，经松江区人民政府批准，区应急管理局会同区公安分局、区总工会和新浜镇人民政府组成了松江新浜后港路275弄“9·9”一般起重伤害事故调查组，并邀请区检察院参与事故调查。调查组通过现场勘查、调查取证、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故性质，提出了对事故相关责任单位和责任人的处理意见和事故防范与整改措施。
经调查认定，松江新浜深圳市海柔创新科技有限公司“9·9”一般起重伤害事故是一起因作业人员违反吊装作业操作规程、涉事单位作业现场安全管理不到位、涉事起重机吊钩存在缺陷不符合安全要求而导致的一般生产安全责任事故。
一、事故基本情况
（一）事故相关单位概况
深圳市海柔创新科技有限公司（简称“海柔公司”），事故发生单位。2016年12月21日注册成立，注册地址：深圳市宝安区西乡街道南昌社区海柔创新科技产业园B栋201、301、401，统一社会信用代码：91440300MA5DR1JD5X，法定代表人：房冰，注册资金：100000万人民币。公司主要从事智能自动化设备及产品、机器人、电子产品的研发、销售及技术配套服务，机器人系统租赁服务，工业机器人安装、维修，仓储设备租赁服务，机械设备租赁等。
科捷智能科技股份有限公司（简称“科捷公司”），事故项目施工单位。2015年3月24日注册成立，注册地址：山东省青岛市高新区锦业路21号，统一社会信用代码：913702033214329121，法定代表人：龙进军，注册资金：18084.9167万人民币。公司主要从事智能仓储装备销售，物料搬运装备制造，普通机械设备安装服务，建设工程施工等。
上海顺泰速运有限公司（简称“顺泰公司”），事发项目业主方。2020年10月20日注册成立，注册地址：上海市松江区新浜镇共青路93号10幢106，统一社会信用代码：91310117MA1J4NPR0P，法定代表人：龚威，注册资金：500万人民币。公司主要从事快递服务，道路货物运输，仓储服务，自有汽车租赁，自有房屋租赁，装卸搬运服务，商务信息咨询等。
（二）事故相关人员情况
1.蒋某某，男，33岁，身份证件号码：321302**********12，江苏省宿迁市人，海柔公司项目负责人，负责事故所属项目的管理工作。
2.邵某，男，36岁，身份证件号码：211321**********12，辽宁省朝阳县人，海柔公司技术工程师，负责施工现场管理。
3.邱某某，男，24岁，身份证件号码：430421**********30，湖南衡阳县人，海柔公司机械设计工，事发时处于实习期，在施工现场学习。
4.董某某，男，34岁，身份证件号码：320721**********19，江苏赣榆人，涉事汽车起重机（苏****37）所有者，持有宿迁市宿迁区市场监督管理局颁发的Q2（流动式起重机项目）特种作业人员证。
5.沈某，男，39岁，身份证件号码：360429**********50，江西九江人，科捷公司项目经理，负责项目协调管理，安全巡查等工作。
（三）相关合同签署情况
 2025年5月27日，科捷公司与顺泰公司签订《上海NB自动化仓储集成项目设计、供应、施工交钥匙合同》，承接了顺泰公司的上海NB自动化仓储集成项目自动化分拣系统建造（简称“自动化仓建造项目”）项目，地点位于：松江区后港路275弄2号C栋2分区，计划工期：2025年6月1日至12月31日。双方在合同中约定了各自的安全生产管理职责。
 2025年6月25日，海柔公司与科捷公司签订《工程、经营项目承发包合同》，合同约定海柔公司负责完成该自动化仓建造项目的CTU系统建造，施工内容包括：CTU方案设计，机器人、充电桩、货架、料箱和调度系统的制造、安装、调试等。双方签订了《安全管理协议》，约定了各自的安全生产管理职责。
 2025年9月8日，因AGV机器人抵达项目上需要进行吊装，海柔公司临时找到自然人董某某。双方口头约定：董某某于次日驾驶自有起重机到项目上进行吊运作业，费用按1200元/台班算，作业完后即支付。
（四）相关单位安全管理情况
 科捷公司：自动化仓建造项目承接方，安全生产标准化三级达标企业，在该项目上配备了2名项目经理和1名安全员。公司制定了《项目安全标准化手册》，涵盖了现场事故应急处置、进场登记、岗位作业安全交底和安全培训等内容；公司编制了项目施工方案，以及电动工具作业、行车、移动式升降平台、叉车作业等安全操作规程，但是对分包单位海柔公司安全生产工作统一协调管理不力，未定期开展安全检查工作，隐患排查治理不到位，未及时发现并督促消除海柔公司违章吊装作业的事故隐患。
   海柔公司：CTU系统建造方，在该项目上配备1名项目经理和1名现场负责人。公司制定了安全生产管理制度和安全操作规程，包含《安全管理规范》、《现场施工EHS管理规范》、《施工组织设计方案（吊装、货架、地面）》和《AGV机器人安装说明书》等。其中，《现场施工EHS管理规范》明确规定吊装作业前需进行作业审批、填写许可表，作业过程中严禁在吊装区域内站人，现场应设安全警示标识并安排专门监护、非施工人员禁止入内。然而，现场作业人员并未落实公司上述规范要求，且严重违反吊装作业“十不吊”的规定。同时，公司未制定事故隐患排查治理制度，未履行施工现场安全监管职责，未采取措施消除吊装作业人员违反操作规程的事故隐患。
    顺泰公司：项目发包方，公司建立了安全生产责任制、安全生产操作规程、隐患排查治理制度等安全生产管理规章制度，但是在落实园区安全生产准入制度、安全生产源头管理以及对进入园区作业的外来施工单位和人员管理等方面不严。
 （五）事故发生经过
 2025年9月9日中午，在新浜镇后港路275弄2号C2区，海柔公司组织作业人员使用汽车起重机进行AGV机器人吊运作业。邵某负责现场管理，邱某某等实习生在旁观摩并协助调整机器人姿态，董某某负责操作起重机。14时20分，董某某再次操作起重机将一台平放在地面上的机器人吊至指定位置，紧接作业人员松开底座的吊绳，再由起重机向上牵引绑在机器人顶端的吊绳将机器人慢慢竖立，同时作业人员通过手扶机器人，协助调整机器人姿态，突然吊绳从起重机的吊钩中脱出，竖起的机器人随之倾倒下来，将在机器人下方调整姿态的邵某与邱某某压住，现场人员见状立即施救，并拨打120救援电话，医护人员到场后将2人经送上海交通大学附属医院松江医院救治，邱某某经抢救无效于当日死亡，邵某诊断为腿部骨折，经医治后于当日出院。
 （六）事故现场相关情况
1.事故现场情况

（七）人员伤亡和直接经济损失情况
1.事故伤亡情况
事故造成1人死亡、1人重伤。
死者：邱某某，男，24岁，湖南衡阳人。
伤者：邵某，男，36岁，辽宁朝阳县人。
2.直接经济损失
事故造成直接经济损失约200万元。
二、事故应急处置及评估报告
（一）事故信息接报及响应情况
2025年9月9日14时22分，区应急管理局接到区政府总值班室指令：新浜镇后港路275弄发生一起起重伤害事故，接报后区应急局立即赶赴事故现场进行应急处置和开展事故调查工作。区公安分局、新浜镇人民政府等单位第一时间到达事故现场开展相关工作。
（二）善后情况
事故发生后，调查组立即督促事故单位积极开展善后工作，要求做好家属情绪安抚和心理疏导，妥善解决家属交通、住宿、膳食等事宜，同时积极为家属和事故单位搭建调解平台，稳妥推进赔偿协商事宜。目前，善后赔偿已解决。
（三）事故应急处置评估
事故接报后，区应急管理局、新浜镇人民政府立即作出响应，启动应急预案，相关人员第一时间赶赴现场开展应急处置，完成了应急处置各项工作。
三、事故原因分析
（一）直接原因分析
1.涉事起重机副钩防脱装置挡片采用铁钉取代销轴进行固定，不符合行业标准，在吊装作业过程中不能起到吊绳防脱钩作用。
2.吊装作业时，吊绳突然从起重机吊钩中脱出，吊起的机器人随之倾倒下来，将站在吊装作业区域内的邵某和邱某某压住。
（二）司法鉴定情况
2025年9月10日，调查组委托司法鉴定科学研究院对邱某某进行尸表检验、分析死因。2025年9月16日，该院出具了《司法鉴定意见书》（司鉴院[2025]病鉴字第336号）。鉴定意见：邱某某符合遭钝性物体砸压致头、躯干部损伤死亡。
2025年10月10日，调查组委托司法鉴定科学研究院对邵某进行伤情鉴定。2025年10月17日，该院出具了《司法鉴定意见书》（司鉴院[2025]病鉴字第488号）。鉴定意见：邵某伤势构成重伤。
（三）技术鉴定情况
2025年9月10日，事故调查组委托上海市建筑科学研究院有限公司对涉事起重机进行技术鉴定。2025年10月，该院出具了《松江新浜后港路275弄“9·9”一般起重伤害事故技术调查报告》，调查结论：起重机副钩防脱装置的挡片采用铁钉替换销轴进行固定，其与挡片固定孔的间隙很大，且铁钉严重变形，导致挡片可轻易从钩尖内侧拨动至外侧位置。当挡片处于钩尖外侧位置时，防脱装置即处于失效状态。同时，采用铁钉替代吊钩防脱装置销轴的行为，不符合现行行业标准JGJ33-2012《建筑机械使用安全技术规程》第4.1.11条的规定。
（四）其他可能因素排除
通过事故现场勘查、询问和气候因素分析，排除人为故意、突发灾害因素等影响。
（五）间接原因分析
1.海柔公司未建立事故隐患排查治理制度，吊装作业现场隐患排查治理不到位，未及时消除违反公司作业操作规程和“十不吊”规定进行吊装作业的事故隐患。
2.科捷公司未切实履行对分包单位的安全生产统一协调管理职责，未对作业现场进行安全检查，未督促消除违章吊装作业的事故隐患。
四、事故责任分析和对责任者（单位）的处理建议
（一）建议追究刑事责任人员
邵某，海柔公司现场负责人，违反公司吊装作业操作规程和“十不吊”规定，违章指挥作业人员进行吊装作业，对这起事故的发生负有责任，建议移交司法机关追究其刑事责任。
董某某，起重机所有人，车辆副钩防脱装置挡片采用铁钉取代销轴进行固定，未确保起重机的防脱钩装置齐全有效，吊装作业过程中违反“十不吊”规定，对这起事故的发生负有责任，建议移交司法机关追究其刑事责任。
（二）对事故责任单位的责任认定和处理建议
海柔公司，未建立事故隐患排查治理制度，吊装作业现场隐患排查治理不到位，未及时消除违反公司作业操作规程和“十不吊”规定进行吊装作业的事故隐患，对这起事故的发生负有责任，建议由区应急管理局依法依规处理。
科捷公司，未切实履行对分包单位的安全生产统一协调管理职责，未对作业现场进行安全检查，未督促消除违章吊装作业的事故隐患，建议由区应急管理局依法依规处理。
（三）对事故责任人员的责任认定和处理建议
蒋某某，海柔公司项目负责人，未落实项目全员安全生产责任制，未有效督促、检查本单位的安全生产工作，未及时消除项目人员吊装作业违反操作规程的事故隐患，对这起事故的发生负有责任，建议由区应急管理局依法依规处理。
邵某，海柔公司现场负责人，违反公司吊装作业操作规程和“十不吊”规定，违章指挥作业人员进行吊装作业，对这起事故的发生负有责任，建议由区应急管理局依法依规处理。
沈某，科捷公司项目经理，未对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，未有效开展生产安全事故隐患排查，未及时消除吊装作业违反操作规程的事故隐患，建议由区应急管理局依法依规处理。
五、事故整改和防范措施
海柔公司，要深刻吸取本次事故教训，切实落实安全生产主体责任，建立健全各项安全生产管理规章制度，落实全员安全生产责任制，确保从业人员落实岗位职责，遵守单位的安全生产规章制度和操作规程；要开展事故隐患排查治理，及时排查生产安全事故隐患并采取措施消除，制止和纠正违章指挥、强令冒险作业、违反操作规程的行为；要严格对危险作业安全管理，安排专门人员进行现场管理，确保作业工具负责相关安全要求，作业人员知悉安全技术交底，落实安全措施。
科捷公司，要加强对项目分包单位的安全生产工作统一协调、管理，采用定期和随机的方式对施工现场、分包单位安全生产工作进行安全检查，发现安全问题的，应当及时采取技术和管理措施进行有效的整改，及时消除事故隐患；要加强施工场地出入登记管理，及时掌握特殊作业车辆及人员信息，开展安全资质、危险作业核查，确保有效地发现各项生产环节的安全漏洞，杜绝事故发生。 
顺泰公司要建立健全并落实安全生产责任制，加强园区安全生产监管能力建设，配备备齐安全生产管理人员；要加强安全生产源头管理，严格安全生产准入制度，严把安全生产关，督促外来施工单位落实安全生产主体责任；要加强园区外来单位和临时作业人员的安全生产管理，履行安全生产统一、协调和管理职责，定期开展安全生产检查工作，督促并及时消除事故隐患，避免人员伤亡事故发生。
