上海花远冠建筑工程有限公司“8.31” 高处坠落一般事故调查报告 2022-01-14
来源：上海市青浦区应急管理局　上海市青浦区应急管理局·事故通报
原文链接：https://www.shqp.gov.cn/safety/sgtb/20220616/926915.html
发布时间：2022-01-14　抓取时间：2026-10-06

2021年8月31日上午8时40分许，上海市青浦区淀山湖大道199弄御澜湾苑小区内73号楼处，一名作业人员（刘某，男，44岁，湖南人）在离地20米处实施外墙维修过程中，绳索固定位置脱落，刘某坠落地面致死。
根据《安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）、《上海市实施<生产安全事故报告和调查处理条例>的若干规定》（沪府规〔2018〕7号）和《上海市青浦区人民政府关于生产安全事故调查处理有关事项的决定》（青府发〔2007〕81号）等相关法律法规和文件，区应急管理局，上海市公安局青浦分局、区总工会、区建管委、区房管局、盈浦街道办事处成立“上海花远冠建筑工程有限公司“8.31”高处坠落一般事故”调查组。调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，深入开展调查工作。通过现场勘查、调查取证、综合分析等工作，查明了事故原因，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和改进工作的措施建议。
经调查认定，上海花远冠建筑工程有限公司“8.31”高处坠落一般事故是一起生产安全责任事故。
一、基本情况
（一）事故相关单位情况
1、上海花远冠建筑工程有限公司（以下简称：花远冠建筑公司），统一社会信用代码：91310118MA1JLJYN7F，成立于2016年10月24日，住所：上海市青浦区沪青平公路3938弄1号楼1228室，法定代表人：石松林，注册资本：200万元人民币，类型：有限责任公司（自然人投资或控股），经营范围：房屋建筑工程，房屋修缮，建筑装饰装修建设工程，建筑安装工程，机电设备安装工程，市政公用建设工程施工，园林绿化工程，钢结构工程，建筑防水工程，消防设施建设工程专业施工，建筑劳务分包，建筑设备租赁，水暖电安装建设工程作业，防腐保温建设工程专业施工，物业管理，广告设计、制作、代理、发布，计算机科技、网络科技领域内的技术开发、技术咨询、技术转让、技术服务，销售建筑材料、包装材料、五金交电。【依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动】
2、上海仁恒物业管理有限公司（以下简称：仁恒物业公司），统一社会信用代码：91310000607311315K，成立于1994年05月26日，住所：中国(上海)自由贸易试验区茂兴路88号仁恒广场4座1楼，法定代表人：周成，注册资本：100万美元，类型：有限责任公司（外国法人独资），经营范围：一般项目：物业管理及与之配套的服务，房地产经纪，小区内配套的游泳池、桑拿、网球场、羽毛球馆、壁球室、乒乓球室内文体设施、停车场、理发店、美容店、茶室、便利店的管理；游泳池经营（限分公司经营），体育指导、文化艺术辅导、科技指导，会议及展览服务，专业保洁、清洗、消毒服务。（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）
二、事故发生经过和事故救援情况
（一）事故发生经过
经调查，2021年8月31日上午8时40分许，御澜湾小区内73号楼处，刘某与汤海江二人正在实施73号楼701室外墙维修工作，刘某将绳索固定在73号楼天台栏杆上后，通过绳索吊到7楼外墙处实施修补时，绳索固定点脱落，导致吊绳整体带着刘某坠落至地面，坠落高度约20米。
（二）事故救援情况
事故发生后汤海江立即通知上海花远冠建筑工程有限公司及上海仁恒物业管理有限公司相关负责人组织抢救及现场保护，并立即拨打120送青浦中山医院抢救，刘某经抢救无效死亡。
三、人员伤亡和直接经济损失
（一）人员伤亡情况
本次事故造成1人死亡。
死者信息：刘某，男，湖南人，44岁，身份证号码：XXXXXXXXXXXXXXXXXX。由汤海江临时雇佣，从事外墙维修工作。
（二）直接经济损失情况
本次事故造成的直接经济损失约人民币139万元整。 
四、司法鉴定情况
2021年9月8日，复旦大学上海医学院司法鉴定中心出具《司法鉴定意见书》（复医【2021】病鉴字第563号），经对刘某尸体检验发现：左侧眼睑青紫肿胀；枕骨骨折；鼻腔及双侧外耳道血迹；右侧肋骨多发骨折伴双侧胸腔积血；躯干部及四肢多处擦挫伤。综合分析认为，刘某体表损伤符合高坠伤特点；其死因符合高坠致颅脑损伤及胸部闭合性损伤。
五、事故发生的原因和事故性质
（一）直接原因
施工人员使用绳索吊到73号楼7楼位置实施外墙维修作业时，绳索固定点脱落，直接导致事故发生。
（二）间接原因
1、安全生产责任不落实
 上海花远冠建筑工程有限公司转包本单位生产经营项目后，包而不管。汤海江在带队施工过程中，未制定施工方案，未对施工人员进行安全生产教育和培训，未做好登高作业安全防护措施，在未确保安全的情况下实施外墙登高作业。安全生产管理工作缺失，安全生产责任不落实。
2、项目承发包管理缺失
上海花远冠建筑工程有限公司未明确汤海江的业务承包主体资格，未审核汤海江安全生产条件及相应资质，将本单位施工项目发包给汤海江个人。同时汤海江个人不具备安全生产条件及相应资质违法承包本次事故相关施工项目。
（三）其他问题
上海仁恒物业管理有限公司御澜湾苑物业管理处对御澜湾苑小区监管范围内的安全巡查不到位；施工现场的高空作业现场安全管理不到位。
六、对有关责任人员和责任单位的认定及处理建议
（一）对事故责任人的责任认定及处理建议
1、汤海江，施工负责人，在不具备安全生产条件及相应资质的情况下，承接本次事故相关施工项目，实施施工作业过程中，安全生产管理工作缺失，对事故发生负有直接责任。
2、周新新，上海花远冠建筑工程有限公司总经理，安全生产第一责任人，将本单位承接的生产经营项目转包给不具备安全生产条件及资质的汤海江个人；转包本单位生产经营项目后，未对本单位生产经营项目进行现场安全管理，未督促、检查本单位项目的安全生产工作，存在包而不管的情况，对事故发生负有直接责任。
3、刘某，登高作业施工人员，安全意识淡薄，实施外墙登高作业时未有效做好安全防护措施，直接导致本次事故发生。鉴于其本人已在本次事故中死亡，建议不予追究。
建议上海市公安局青浦分局依法追究汤海江、周新新刑事责任。
（二）对事故责任单位的责任认定及处理建议
上海花远冠建筑工程有限公司将本单位承接的生产经营项目转包给不具备安全生产条件及资质的汤海江个人；未对本单位生产经营项目的安全生产工作统一协调、管理，未对施工现场进行现场安全管理；未采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患，对事故发生负有责任。
建议区应急局依法给予上海花远冠建筑工程有限公司行政处罚。
（三）其他处理建议
1、姜翊，上海仁恒物业管理有限公司物业主管，负责御澜湾苑管理处的物业管理、安全管理工作，对御澜湾苑小区监管范围内施工行为的安全巡查工作不到位。
2、王东，上海仁恒物业管理有限公司项目经理，御澜湾苑管理处安全生产第一责任人，未有效落实御澜湾苑管理处安全生产管理责任。
3、上海仁恒物业管理有限公司，对本单位管理范围内的登高作业现场安全管理不到位；对本单位生产经营项目的安全生产工作统一协调、管理不到位。
建议区应急局依法给予王东个人行政处罚。
建议区住房保障和房屋管理局给予上海仁恒物业管理有限公司进一步处理。处理结果报青浦区应急管理局。
建议上海仁恒物业管理有限公司对姜翊做进一步处理。处理结果报青浦区应急管理局。
七、事故预防与整改措施
（一）吸取事故教训，强化体系建设，落实主体责任
相关企业应当深刻吸取事故教训，坚决做好作业现场安全管理工作，坚决杜绝作业现场缺管失管、包而不管情况。施工单位应当建立健全本单位项目施工方案，保障施工人员有章可循，有规可依；加强本单位项目安全管理体系建立，安全管理人员配备，确保施工团队安全可靠。强化健全本单位安全管理体系，落实安全生产主体责任。
（二）强化现场管控，举一反三防控事故发生
 相关企业要针对事故所暴露出来的问题，全面梳理各自相关管理体系、管理制度，查漏补缺、吸取教训。上海花远冠建筑工程有限公司应当严格遵守安全生产各项法律法规，做好本单位生产经营项目承发包管理，明确承包单位安全生产条件及资质；坚决做好现场管控，确保本单位生产经营项目安全管理体系健全，安全管理力量充足，安全管理措施到位，谨防事故发生。
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