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2016年6月19日20时20分许，位于青浦区香花桥街道盈港东路6679号的上海韵达速递有限公司厂区内，发生一起高处坠落事故，事故造成1人死亡。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第493号令）、《上海市实施<生产安全事故报告和调查处理条例>的若干规定》（沪府发〔2009〕12号）和《上海市青浦区人民政府关于生产安全事故调查处理有关事项的决定》（青府发〔2007〕81号）文件精神，经区人民政府授权，由区安监局牵头，会同区监察局、公安青浦分局、区总工会、香花桥街道办事处以及青浦出口加工区，并邀请区检察院参加，组成事故调查组。调查组通过现场勘查、调查取证、综合分析等，查明了事故发生的原因，认定了事故的性质，提出了对有关责任人员、责任单位的处理建议和防范措施。现将情况报告如下：
一、事故单位概况
上海韵达速递有限公司（以下简称：韵达公司），成立于2007年1月26日；住所：青浦区盈港东路6679号；法定代表人：聂樟清；注册资本：人民币1000万元整；公司类型：一人有限责任公司（法人独资）；经营范围：国内快递（邮政企业专营业务除外），普通货运（除危险化学品），仓储服务（除危险化学品），汽车租赁，商务信息咨询，投资管理，设计、制作、代理、发布各类广告。【依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动】。韵达公司有快递业务经营许可证，业务范围：国内快递（邮政企业专营业务除外），地域范围：上海市，许可证编号：沪邮20100358B，有效期至2020年11月5日。
二、事故发生经过及救援情况
2016年6月19日19时，韵达公司开始上夜班，B库车间市内件操作班组班组长余春山点名后，安排吴春香等18人去小件处理区，对小的快件进行分区域打包扫描。扫描员开始准备打包袋和包牌，包袋和包牌必须编号一致。20时15分许，余春山发现打包袋不够了，就让吴春香和栗芳两人前去拿打包袋，为求近，吴春香提出到车间南侧二楼钢制平台上取打包袋，两人一前一后走上平台，开始寻找编号为108和48号的袋子，但没找到，栗芳提议寻找4号的袋子，因为4号的快件也比较多，正在此时，吴春香从平台上预留洞口坠落，栗芳马上跑到一楼，看到吴春香脸朝上平躺在地上，脑后勺都是血，栗芳赶紧通知余春山，余春山拨打120，救护车到后将吴春香送到中山医院青浦分院，最终伤者经抢救无效死亡。
三、事故造成的人员伤亡情况
此次事故造成一人死亡。
死者：吴春香，女性，31岁，江苏省睢宁县人，工种：快件扫描员。
四、现场勘查情况
B库车间东西侧均有大门，小件处理区在车间东北角，车间南北两侧二楼均有钢制平台，南侧钢制平台长118米，宽15米，平台上预留5个洞口，每个间隔21米，洞口尺寸为1.5米*4米，洞口周边均无防护栏杆和警示标志。
五、事故发生的原因和事故性质
（一）直接原因
二楼平台预留洞口无防护设施及安全警示标志，吴春香从该洞口坠地，坠落高度约4.5米，经抢救无效死亡。
（二）间接原因
1、韵达公司隐患排查不到位，未意识到二楼平台预留洞口存在安全隐患，在洞口周围未设置安全防护设施，未张贴警示标志。
2、韵达公司现场安全管理与检查不到位。
3、韵达公司对员工安全教育不到位，导致其安全意识不强。
（三）事故性质
调查组认定，这是一起生产安全责任事故。
五、对有关责任人员和责任单位的认定及处理建议
（一）对事故责任者的责任认定和处理建议
1、韵达公司总经理曾勇刚未督促检查本单位的安全生产工作，未及时消除生产安全事故隐患，对事故发生负有管理责任，违反《中华人民共和国安全生产法》第十八条第（五）项之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第九十二条第（一）项之规定，建议区安监局依法给予曾勇刚个人行政处罚。
（二）对事故责任单位的责任认定及处理建议
1、韵达公司未确保安全生产，未在有较大危险因素的生产经营场所设置明显的安全警示标志，未建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，未及时发现并消除事故隐患，安全生产管理人员未根据本单位的生产经营特点对安全生产状况进行经常性检查，对从业人员安全生产教育培训不到位，违反《中华人民共和国安全生产法》第四条、第二十五条、第三十二条、第三十八条及第四十三条之规定，依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零九条第（一）项之规定，建议区安监局依法给予韵达公司行政处罚。
六、整改防范措施建议
（一）建议韵达公司进一步健全生产安全事故隐患排查治理制度，及时发现并消除事故隐患，在有较大危险因素的生产经营场所、设备、设施上张贴明显的安全警示标志，进一步加强员工安全培训教育，增强其安全意识，安全生产管理人员加强对作业现场的安全检查和管理。
（三）建议韵达公司召开一次员工安全生产大会，总结事故教训，落实整改措施，确保安全生产，杜绝各类事故发生。
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