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	2025年6月16日23时37分,闵行区申长路869号龙湖虹桥天街B馆停车库B2层D区一污水井维修作业现场发生一起中毒和窒息事故,造成两人死亡。事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）《上海市实施〈生产安全事故报告和调查处理条例〉的若干规定》（沪府规〔2023〕5号）等相关法律法规规定，区应急局会同区纪委监委、区公安分局、区房屋管理局、区总工会组成事故调查组开展事故调查工作。事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和事故调查“四不放过”的原则开展工作，因该起事故涉及检验检测、司法鉴定（详见附1、2），根据《生产安全事故报告和调查处理条例》第二十七条“技术鉴定所需时间不计入事故调查期限”等规定，通过现场勘查、人员询问、调查取证、检验检测、综合分析等方法措施，在法定时限内查明了事故经过、发生原因和人员伤亡，认定了事故性质，并提出对有关责任单位的处理建议与防范整改建议。现将情况报告如下：经调查认定，上海闵行“中安建设安装集团有限公司 2025.6.16 中毒和窒息死亡事故”是一起生产安全责任事故。一、事故基本情况（一）事故涉及单位基本情况1.物业管理服务单位上海龙湖物业服务有限公司，注册地：上海市闵行区鹤庆路398号41幢；法定代表人：张志刚；公司类型：有限责任公司(非自然人投资或控股的法人独资)。该公司于2008年6月18日成立，经营范围包括物业管理、建筑物清洁服务等。2.综合维修服务单位中安建设安装集团有限公司，注册地：南京市鼓楼区清江南路70号水资源科技大厦一楼西区；法定代表人：范浩松；公司类型：有限责任公司(自然人投资或控股)。该公司于1999年6月24日成立，经营范围包括机电设备安装工程、机电工程施工总承包等。3.有限空间作业分包单位南京斯酷环境科技有限公司，注册地：南京市建邺区扬子江大道208号1幢1405室；法定代表人：朱孝荣；公司类型：有限责任公司(自然人投资或控股的法人独资)。该公司于2019年8月30日成立，经营范围包括环保技术服务、管道工程、水污染治理等。（二）合同签订及约定情况1.2025年1月1日，上海龙湖物业服务有限公司与中安建设安装集团有限公司签订《龙湖综合维修服务合同》。根据合同约定，由中安建设安装集团有限公司承揽沪苏智慧服务龙湖商业项目（上海虹桥天街商场，位于闵行区申长路869号）的综合维修服务。合同期限自2025年1月1日起至2025年12月31日止。2.2025年1月15日，中安建设安装集团有限公司与南京斯酷环境科技有限公司签订《有限空间作业分包合同》。根据合同约定，由南京斯酷环境科技有限公司承揽龙湖综合维修服务中的有限空间作业内容；根据协议约定，明确双方安全管理责任，合同、协议期限自双方签字盖章之日起至2025年12月31日止。二、事故经过及应急处置情况（一）事故经过2025年6月16日中午，上海龙湖物业服务有限公司工程部员工张宁因龙湖虹桥天街商场（位于闵行区申长路869号）B馆D区B2-14集水井污水满溢，遂联系南京斯酷环境科技有限公司后勤负责人司海善，要求尽快对商场内B2-14集水井进行抽水作业。司海善遂联系该公司龙湖虹桥天街商场现场作业负责人司春善并告知上述情况。19时30分许，司春善带领该公司普工吴增力、王瑞玉一同到达B2-14集水井处（位于过道直角转角处）进行抽水作业。21时30分许，三人将B2-14集水井内的水抽干后进行自然通风。23时许，司春善决定更换集水井内已坏污水泵，并联系普工蔡永伯至现场进行协助。23时37分，吴增力根据司春善安排（当时穿防水雨衣，头戴安全帽，佩戴简易防毒面具）顺着梯子下到集水井底部，将电动葫芦钩子挂到已坏的污水泵的环上后，吴即倒在集水井底部。井上三人见状立即呼叫吴，吴无反应。司春善（当时未戴防护措施）立即顺着梯子下至集水井底部实施营救，在拖拽了吴增力几下后，司亦倒地昏迷于集水井底部。 （二）应急处置情况事故发生后，蔡永伯即拨打120、119、110求救。消防救援部门抵达现场后，分别于6月17日0时49分、3时36分将吴增力、司春善救出。120急救人员先后将两人分别送往复旦大学附属华山医院、上海市闵行区中心医院进行救治。后经抢救无效死亡。三、人员伤亡和直接经济损失情况（一）死亡人员情况1.吴增力，男，49岁，公民身份号码略，安徽人，根据复旦大学附属华山医院出具的居民死亡医学证明书，吴死亡原因系呼吸心跳骤停。2.司春善，男，31岁，公民身份号码略，江苏人，根据上海市闵行区中心医院出具的居民死亡医学证明书，司死亡原因系来院死亡。（二）直接经济损失情况事故造成直接经济损失约为人民币390万元。四、事故现场勘查情况经现场勘查，事故现场位于闵行区申长路869号龙湖虹桥天街B馆停车库B2层D区B2-14集水井处。该集水井口（长2米，宽2米，井深4米）位于疏散通道拐角处，上有两块盖板，其中一块盖板（长约2米，宽约1米，重约27公斤）已被打开。该集水井上方搭设有一个高约1.8米的脚手架，脚手架中间架设了一根钢管（粗约7厘米），钢管中间固定一台电动起重葫芦。现场有视频监控（监控显示时间比北京时间慢4分钟）。五、事故原因及存在的问题（一）事故原因及相关情况分析经调查认定，事故直接原因系吴增力在进入有限空间作业前未按规定进行有毒有害气体检测，且在未使用有效的个人防护用品情况下下井作业，作业过程中吸入有毒有害气体中毒昏迷；司春善发现吴昏迷于集水井内后，未按规定实施应急救援，其在未采取有效安全防护措施情况下盲目下井施救，吸入有毒有害气体中毒昏迷，导致事故发生。具体分析如下：1.经调查，事发当晚南京斯酷环境科技有限公司作业内容是对龙湖虹桥天街（位于闵行区申长路869号）商场内B2-14集水井进行抽水作业，未安排作业人员更换集水井内污水泵。在抽水作业结束后，司春善未向本公司汇报，也未向物业管理公司提出进入有限空间换泵作业申请，自行安排作业人员进入集水井更换污水泵。2.经调查，司春善安排吴增力进入B2-14集水井更换污水泵前，未按规定进行有毒有害气体检测。3.经调查，吴增力下井作业时未使用有效的个人防护用品（仅穿防水雨衣，头戴安全帽，佩戴简易防毒面具）。4.经调查，司春善发现吴增力昏倒于集水井内后，未按规定实施应急救援，未佩戴任何防护用品下井盲目施救。5.经调查，上海龙湖物业服务有限公司已对龙湖虹桥天街进行有限空间风险辨识，并于2025年1月1日制定《上海虹桥天街关于有限空间作业管控方案》，方案包括“作业管控要求、应急处置预案”。6.经调查，自2025年1月起至事故发生，中安建设安装集团有限公司每月对南京斯酷环境科技有限公司龙湖虹桥天街商场驻场人员（包括司春善、吴增力、蔡永伯）进行有限空间作业风险培训及安全交底。7.经调查，南京斯酷环境科技有限公司于2025年3月1日对该公司龙湖虹桥天街商场驻场人员（包括司春善、吴增力、蔡永伯）进行《危险作业班前安全风险分析告知培训》（危险作业类型：受限空间作业）；自2025年1月起至事故发生，每月对龙湖虹桥天街商场驻场人员（包括司春善、吴增力、蔡永伯）进行《关于有限空间作业专项管控方案》交底培训。8.经上海化工院检测有限公司于2025年6月23日对事故现场B2-14集水井有限空间硫化氢气体检测。检测结果显示，硫化氢浓度为26.9mg/m³（详见附1）。9.经司法鉴定科学研究院对司春善、吴增力血样进行硫离子分析、常见毒（药）物成分分析，鉴定意见：司春善所送血液中检出硫离子，质量浓度为1.3μg/ml；吴增力所送血液中检出硫离子，质量浓度为0.10μg/ml（详见附2）。（二）暴露出的主要问题南京斯酷环境科技有限公司未落实安全生产主体责任，未督促作业人员严格执行安全操作规章制度，未按操作规程进行有限空间作业和救援，对作业现场安全管理缺失。主要负责人履职不到位，未建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，未督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患。作业人员安全意识淡薄，未按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品；未按操作规程进行有限空间作业和救援。六、对有关责任人员及单位的处理建议（一）不予追究责任1.司春善，男，南京斯酷环境科技有限公司现场作业负责人，在未办理《有限空间作业审批表》、未落实气体检测工作的情况下，安排作业人员进入有限空间；事故发生后，在未采取有效防护措施的情况下盲目施救。对本起事故发生负有责任。2.吴增力，男，南京斯酷环境科技有限公司作业人员，违反管理规定，在未落实气体检测工作，未规范穿戴个人劳动防护用品的情况下进入有限空间，对本起事故发生负有责任。鉴于上述两人在本起事故中死亡，建议不予追究责任。（二）对有关责任单位的处理建议南京斯酷环境科技有限公司未落实安全生产主体责任，未督促作业人员严格执行安全操作规章制度，未按操作规程进行有限空间作业和救援，作业人员安全意识淡薄，未按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品，对作业现场安全管理缺失。对本起事故发生负有责任。建议区应急局依法对南京斯酷环境科技有限公司进行处理。（三）对有关责任人员处理建议朱孝荣，男，公民身份号码略，南京斯酷环境科技有限公司总经理，未建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，未督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患。建议区应急局依法对其进行处理。（四）其他处理建议上海龙湖物业服务有限公司、中安建设安装集团有限公司未及时发现南京斯酷环境科技有限公司驻场人员未经上报同意进行有限空间作业的行为。建议区安委办对上海龙湖物业服务有限公司、中安建设安装集团有限公司进行警示约谈。七、事故防范措施和整改建议（一）南京斯酷环境科技有限公司要认真吸取事故教训，严格落实安全生产企业主体责任，对事故暴露出来的问题，立即在企业内部展开全面排查，加强作业人员安全意识，督促作业人员按照使用规则佩戴、使用劳动防护用品，按操作规程进行有限空间作业和救援，强化作业现场安全管理，严防事故再次发生。（二）中安建设安装集团有限公司要认真落实企业安全生产主体责任，加大对各专业分包单位的管理工作，及时签订专门的安全生产管理协议，或者在合同中约定双方各自安全生产管理职责，加强对专业分包单位的安全管理，严防事故再次发生。（三）上海龙湖物业服务有限公司要认真落实企业安全生产主体责任，加强对商场各区域的安全管理工作，切实掌握各项工作情况，进一步开展有限空间等风险隐患辨识，将作业现场存在的危险因素、防范措施和应急措施及时告知现场作业人员，杜绝事故再次发生。 附：1.检测报告（略） 2.司法鉴定意见书（略） 上海闵行“中安建设安装集团有限公司2025.6.16 中毒和窒息死亡事故”调查组 2025年8月27日



