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2025年10月20日13时49分许，在龙吴路1111号上海植物园内，上海常芯绿化园林有限公司在作业过程中发生一起高处坠落事故，造成1人死亡。 
根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）《上海市实施〈生产安全事故报告和调查处理条例〉的若干规定》（沪府规〔2023〕5号）等有关法律法规的规定，区应急管理局会同公安分局、区总工会、区纪委监委机关、区绿化市容局组成事故调查组，开展事故调查工作。
事故调查组通过现场勘查、调查取证、综合分析等方式，查明事故原因，认定事故性质和责任，提出对有关责任人员、责任单位的处理建议和改进工作的措施建议。
经调查认定，徐汇长桥常芯绿化园林有限公司“10·20”一般高处坠落事故是一起生产安全责任事故。
一、事故基本情况
（一）事故相关单位情况
1.上海植物园，事业单位法人，法定代表人为严巍，举办单位为上海市绿化和市容管理局（上海市林业局），是具有科研、科普、游览、生产为一体的综合性植物园。
2.上海植物园绿化工程有限公司（以下简称绿化工程公司），法定代表人为朱根龙，主要从事风景园林建设工程、绿化养护等，持有安全生产许可证，具备市政公用工程施工总承包二级资质，获得上海市园林绿化企业养护能力认证。
3.上海常芯绿化园林有限公司（以下简称常芯公司），法定代表人为平燕，主要从事园林绿化工程施工、城市绿化管理、劳务服务等。
（二）合同签订情况
1.上海植物园与绿化工程公司签订了《2025年上海植物园园林植物养护（园区园林绿化养护）合同》，合同约定的养护范围包括蕨类园、松柏园、牡丹园等景观区域；草药园、兰室等外围环境绿化。养护内容包括去除枯死植珠、植物补植、中耕除草等。
此外，双方针对高大乔木修剪另行签订了《2025年上海植物园高大乔木登高修剪合同》，约定绿化工程公司按照园林树木修剪技术规范的要求，对高度超过12米的乔木进行修剪。事发时，绿化工程公司未组织开展登高修剪作业。
2.绿化工程公司与常芯公司签订了《绿化施工养护合同》，合同内容包括但不限于劳务服务、绿化工程施工、养护等，时间为2025年1月1日至2025年12月30日。双方同时签订了安全生产责任协议。
二、事故经过及应急救援情况
（一）事故发生经过
2025年10月20日上午，常芯公司崔贵军、史金强等人在牡丹园除草。下午13点40左右，王某某来到牡丹园，看到一颗香樟树树枝过长，下垂影响牡丹生长。王某某自行决定修剪该树枝。
13时49分左右，王某某爬上三角梯开始进行树枝修剪作业，崔贵军、史金强在地面扶梯。王某某在锯树枝过程中，树枝突然折断，触地后反弹击中梯子，导致王某某随梯子跌落至西侧的石板路上，头部着地受伤。
 （二）应急救援情况
事发后，现场工友立即拨打120。120到场后将王某某送往徐汇区中心医院急救。接报后，市绿化市容局、区应急管理局、长桥街道赶赴现场处置。10月21日，应家属要求，王某某从徐汇区中心医院出院转回至山东，后于当日死亡。

王某某，男，1967年9月1日出生，身份证号码***，山东郯城人，系常芯公司养护工。

1.事故现场位于上海植物园牡丹园片植香樟林。涉事香樟树胸径30cm，树高约12m，偏冠，冠幅约5m。树枝修剪处距地约7米。树旁为园内石板小路，宽约1米。

 
2.周边监控显示，13时49分06秒王某某在三角梯上作业，史金强脚踩梯脚。13时49分20秒，断枝末端触地后击到梯子，梯子由东向西倾倒，王某某随之坠落至石板路，安全帽飞出。

 

 
五、事故原因
（一）直接原因
王某某未佩带使用安全带，开展高处修剪树枝作业时断枝击中三角梯，导致其坠落至地面。
（二）间接原因
常芯公司现场管理不力，未监督作业人员佩带使用安全带，未能及时发现并制止违规作业的隐患。安全教育不到位，作业人员安全意识淡薄，对高处修剪树枝作业存在的风险认识不足，冒险违规作业。
六、对有关责任人员及单位的处理建议
（一）对有关责任人员的处理建议
1.王某某，常芯公司养护工。未佩带使用安全带，开展高处修剪树枝作业时断枝击中三角梯，导致其坠落至地面。对事故发生负有责任。
鉴于其已在事故中死亡，建议不予追究责任。
2.平燕，常芯公司法定代表人。未有效督促、检查本单位安全生产工作，未及时消除生产安全事故隐患，对事故发生负有责任。
建议区应急管理局依法予以行政处罚。
（二）对事故责任单位的处理建议
常芯公司未监督作业人员佩带使用安全带，未能及时发现并制止作业人员违规作业的隐患，安全教育不到位。对事故发生负有责任。
建议区应急管理局依法对常芯公司给予行政处罚。
七、整改防范措施建议
（一）深刻吸取事故教训
相关单位要认真吸取此次事故暴露出的作业现场管理不到位、作业人员违规作业的教训，强化责任落实。上海植物园绿化养护、高大树木修剪等作业多，要进一步加强日常巡查力度，及时发现并制止违规违章行为，督促养护单位落实各项安全防护措施。绿化工程公司、常芯公司要切实落实安全生产主体责任，全面开展安全隐患大排查、大整治行动，消除各类安全隐患。 
（二）加强作业安全管控
养护企业要全面掌握现场施工组织情况，明确现场负责人及各岗位安全责任，督促其履职尽责。对高处修剪等高风险作业，要严格按照规范作业，履行审批手续；要加强现场管理，必要时派专人现场监护；要加强对三角梯、大刀锯等施工工具的管理，严把“领用关”，作业人员领用工具必须持有经批准的审批单。
（三）抓好安全教育培训
养护企业要加强对作业人员的安全教育培训，确保作业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，不断提高作业人员的安全意识、防范能力和操作技能。
 
徐汇长桥常芯绿化园林有限公司“10·20”
一般高处坠落事故调查组
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