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 一、事故概况
2022年9月29日下午18时40分许，位于长宁区宣化路XXX号华宁宏基广场XXX楼屋有岛沉浸游戏旗舰店发生一起触电事故，造成1人死亡。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》(国务院令第493号)和《上海市实施〈生产安全事故报告和调查处理条例〉的若干规定》(沪府规〔2018〕7号)等规定，区政府授权由区应急管理局牵头，会同区建管委、区公安分局、区总工会、华阳路街道等相关单位组成事故调查组，坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证、综合分析等，查明了事故原因，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议和改进工作的措施建议。
 （一）对有关责任的认定以及对事故责任者的处理建议
1、对责任人的责任认定与处理建议
①钟某德，屋有岛公司工作人员，设备、设施维修工，安全意识淡薄，不具备电工操作资质，在作业过程中未遵守安全生产规章制度和操作规程，未关闭相关线路电源带电作业，身体接触裸露缺少绝缘防护的带电导体，导致发生触电事故，对事故发生负有直接责任，鉴于其已在事故中死亡，建议不予追究责任。
②王某钧，屋有岛公司董事长助理和实际现场负责人，未做好作业现场的安全管理工作，未制止和纠正本单位员工违反操作规程的行为，对事故发生负有责任。建议区应急管理局责成屋有岛公司按照公司有关规定对其进行处理，处理结果报区应急管理局。
2、对责任单位的责任认定与处理建议
屋有岛公司未切实履行生产经营单位的安全生产主体责任，未建立健全企业安全生产管理制度，未有效开展员工安全教育培训和作业现场安全管理，未能及时排查作业现场存在的安全隐患，导致事故发生，对该起事故负有责任。建议区应急管理局依法予以行政处罚。
 （二）事故防范和整改措施建议
1、屋有岛公司要认真汲取该起事故的教训，要建立健全全员安全生产责任制，组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程。在日常管理中加强作业现场的安全监督检查，严格落实员工安全教育培训和安全技术交底，教育和督促从业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程，全面落实企业安全生产主体责任，把安全生产工作真正落到实处。
2、华宁置业公司要以此次事故为警醒，加强对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改，杜绝以包代管。
 二、评估依据
1、《中华人民共和国安全生产法》(2021年修订);
2、《中华人民共和国消防法》(2021年修订);
3、《上海市应急管理局关于生产安全事故后评估工作的指导意见》;
4、《生产安全事故防范和整改措施落实情况评估办法》(国务院安委办【2021】4号);
5、《建筑灭火器配置设计规范》(GB50140-2005);
6、《建筑设计防火规范》(GB50016-2014，2018年修订版);
7、《消防给水及消火栓系统技术规范》(GB50974-2014);
8、《消防安全责任制实施办法》(国发办【2017】87号);
9、《重大火灾隐患判定方法》(GB35181-2017);
10、《建筑物防雷设计规范》(GB50057-2010);
11、《火灾自动报警系统设计规范》(GB50116-2013);
12、《上海市消防条例》(上海市人大常委会公告第19号修订【2020】年修订);
13、《消防应急照明和疏散指示系统技术标准》(GB51309-2018);
14、《人员密集场所消防安全管理》(GB/T40248-2021);
15、《建筑消防设施的维护管理》(GB25201-2010);
16、《建筑设计防火规范》(GB50016-2014)(2018年版);
17、《建筑防火通用规范》(GB55037-2022);
18、《用电安全导则》(GB/T13869-2017);
19、《上海市安全生产条例》(2021年修订);
20、《上海市消防条例》(2020年修订)。
 三、后评估工作组织及开展情况
 （一）后评估工作组织情况
2023年7月，长宁区应急管理局委托上海争欣管理咨询有限公司牵头组织开展“9·29”触电一般事故的后评估工作,上海争欣管理咨询有限公司成立了后评估工作组。工作组成员名单见附件1。
 （二）后评估工作开展情况
后评估工作小组按照《上海市应急管理局关于生产安全事故后评估工作的指导意见》精神，开展该起事故的后评估工作，工作小组于2023年7月19日，分别问询了屋有岛(上海)文化科技有限公司和上海华宁置业有限公司的主要领导，要求两家单位按照生产安全事故处理“四不放过”原则，切实做好对事故责任者的追究和整改措施的落实工作。具体评估工作情况如下。
1、资料审查
后评估工作组根据《屋有岛(上海)文化科技有限公司“9·29”触电一般事故调查报告》中的整改要求，事先编制了《事故单位及事故相关单位需准备资料清单》并提前发送给事故单位及事故相关单位。事故单位及事故相关单位于2023年7月21日至2023年8月1日期间多次提交了相关材料。
从事故单位提供的材料可以看出，事故单位在事故发生后完善了相关规章制度及安全操作规程。针对本次事故发生后应急处置过程中存在的不足，事故单位及时修订了各类应急预案。同时，组织开展了消防安全、电气设备使用安全、急救知识、灭火器使用等培训。
事故相关单位在事故发生后联合物业公司、运营公司对屋有岛开展了多次联合检查。
2、现场核查
2023年7月19日，事故后评估工作组到长宁区宣化路XXX号华宁宏基广场XXX楼(屋有岛(上海)文化科技有限公司)进行了现场核查。现场专家组对设备房、配电间、办公区、游戏区、消防通道等又进行了隐患排查，事故单位已于2023年8月2日全部完成整改。
后评估工作组分别对事故单位主要负责人、事故相关单位主要负责人、事故单位员工进行了问询。问询情况见附件2：《2023年7月19日事故单位问询记录表》、附件3：《2023年7月19日事故相关单位问询记录表》、附件4：《2023年7月19日现场核查工作记录表》。
 四、事故防范和整改措施落实情况
 （一）事故单位责任追究落实情况
1、根据《屋有岛(上海)文化科技有限公司“9·29”触电一般事故调查报告》中“六、对有关责任的认定以及对事故责任者的处理建议(一)”的要求，事故单位对事故现场实际负责人王某钧进行了撤销工程负责人职务并取消当年评优资格的处理。事故单位处理情况见附件5。
2、根据《屋有岛(上海)文化科技有限公司“9·29”触电一般事故调查报告》中“六、对有关责任的认定以及对事故责任者的处理建议(一)”的要求，事故单位建立健全了《安全生产责任管理制度》、《电工作业安全操作规程》、《安全用电制度》、《各类施工安全操作规程》、《木工安全操作规程》以及各类应急预案并将相关文件及时提交给了区应急管理局。
3、事故单位在事故发生后，分别于2022年11月15日、2022年12月15日、2023年1月15日、2023年3月15日、2023年4月15日、2023年6月1日、2023年7月1日组织开展了灭火器使用、防火知识、火灾逃生知识、用电安全等全员安全培训，有培训记录表、人员签到、培训教材。事故单位每日对各游戏区进行巡查。相关记录见附件6、附件7。
 （二）事故相关单位所采取的具体整改措施和落实情况
1、上海华宁置业有限公司与上海沣元文化发展有限公司(实际负责宣化路300号华宁宏基广场5楼屋有岛沉浸游戏旗舰店的运营管理)签订了安全协议。安全协议见附件8。
2、上海华宁置业有限公司定期组织物业公司、运营单位对承租单位开展安全检查。具体检查记录见附件9。
 说明：
 五、评估发现的主要问题和工作建议
(一)评估发现的主要问题
2023年7月19日，后评估专家组对事故单位现场进行了隐患排查，现场发现的主要问题有配电箱及配电间无警示标识、配电箱门与箱体之间跨接线缺失、配电箱内无漏电保护器、安全出口堆放杂物、维修作业区使用民用拖线板、维修作业区线路布置混乱等。截至2023年8月3日，所有问题已全部完成整改。现场发现的具体问题及整改情况见附件10。
(二)工作建议
1、屋有岛公司及现场实际运营公司(上海沣元文化发展有限公司)，要继续完善全员安全生产责任制、安全生产规章制度及岗位安全操作规程并加强培训。在日常运营管理过程中，定期开展事故警示教育，增强员工安全意识。加强作业现场的安全管理，涉及危险作业的严格执行审批手续。建立健全并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制。定期组织生产安全事故应急演练，并对演练效果进行评估。根据评估结果，修订、完善应急预案，改进应急管理工作。
2、华宁置业公司应加强对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理。定期对物业公司(上海古北物业管理有限公司)、运营单位(上海弘基商业经营管理有限公司)、承租单位开展安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。
 六、总体评估结论
经对屋有岛(上海)文化科技有限公司和上海华宁置业有限公司提交的资料进行审核、约谈督查和现场核查，后评估工作小组认为，两家事故责任单位认真对照事故调查报告的要求，按照“四不放过”原则，进行了事故责任的追究和整改措施的落实，建立了安全生产责任制等安全管理制度，加强了安全培训，规范了危险作业的审批管理。经综合评估，事故调查报告中提到的整改措施基本得到了落实，符合事故后评估工作的要求。
 七、附件(略）
 
屋有岛“9·29”触电一般事故后评估工作组
2023年8月15日
