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2023年6月16日下午19时许位于武汉经开区越秀逸境小区9-104室精装房局部改造施工过程中发生一起一般高处坠落事故，造成1人死亡。装修施工人员杨某某在越秀逸境小区9-104室内进行水电改造施工时从架梯上坠落，磕碰到头部导致受伤，经送医院抢救后救治无效于20时许死亡。
依据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）、《湖北省生产安全事故报告和调查处理办法》（省政府令第354号）和武汉市的有关规定，武汉经开区成立了由区应急局为组长单位，区公安分局、沌阳街道、区总工会等部门、街道组成的武汉经开区越秀逸境小区个人住宅装修项目“6·16”一般高处坠落事故调查组，对事故展开调查。事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证、人员询问和综合分析，查清了事故发生的经过、原因、人员伤亡和财产损失情况，认定了事故性质和事故责任，提出了对有关责任人员及责任单位的处理建议和事故防范措施建议。现将有关情况报告如下：
 一、事故相关单位及其合约关系
（一）事故发生房屋及装修改造项目概况
事故发生具体地点位于武汉经开区越秀逸境小区9-104室，该房屋为自然人邱某、余某某所拥有的个人住宅。事发前该住宅正在进行精装房局部改造，改造项目由项目经理罗某某自行组织劳务工人进行施工。
（二）事故相关单位及个人概况
1、武汉潮顶装饰工程有限公司（以下简称潮顶公司）
2、越秀（武汉）物业服务有限公司（小区物业公司）
3、项目经理罗某某，
4、设计师张某某，
（三）涉事装修项目情况
越秀逸境小区9-104室业主邱某于2023年4月28日通过电商平台广告找到潮顶公司，与公司安排的设计师张某某沟通精装房装修事宜。商谈时邱某提出要求全屋定制、拎包入住，因全屋定制涉及到需水电改造，张某某向邱某介绍私人项目经理邓某（非潮顶公司员工）进行局部改造施工。邓某出具局部改造施工清单，施工费用合计约4.6万元，但因邱某提出改造施工要在15天内完成，邓某认为不能满足时间进度要求，于是张某某另外向邱某介绍了罗某某来承接局部改造业务，罗某某承诺可以按照进度要求完成施工，经邱某同意后，罗某某于5月25日左右组织工人进场施工。
（四）事故相关单位及个人的合约关系
1、2023年4月28日，业主邱某与潮顶公司签订《住宅装饰软装销售合同》，合同约定由潮顶公司承接越秀逸境9-104室房屋软装业务，公司指定软装设计师为张某某。软装合同优惠后金额82300元，合同报价清单主要内容包括：柜子、家具、灯具、窗帘等，不包括房屋的局部改造等内容。事故发生时该公司合约中签订的软装家居项目尚未开始进场，房屋内正在进行软装装饰前的房屋水电改造等局部改造施工。局部改造由项目经理罗某某组织施工，截止事发前，邱某已将阶段性改造费用36000元支付给罗某某个人，并将软装项目前期费用约7.6万元支付给潮顶公司。
2、2023年5月22日，业主余某某与越秀（武汉）物业服务有限公司越秀逸境物业服务中心签署《装修管理服务协议》、《装修施工安全责任书》、《装修施工承诺书》并按照业主自装流程办理《装修备案登记表》、《装修施工许可证》，装修备案内容包括：封阳台、定制衣柜、吊顶、阳台推拉门拆除。双方约定装修施工日期为2023年5月24日-2023年8月23日。
3、项目经理罗某某与业主邱某之间未就房屋局部改造业务签署相关协议。
4、潮顶公司指派张某某为越秀逸境9-104室软装项目设计师，截止事发前，张某某已通过个人微信收款方式向业主邱某收取软装设计费1.5万元。 
5、死者杨某某是罗某某自行雇佣的水电工人，劳动报酬由罗某某直接与其结算，双方之间未签订任何协议。经核查，杨某某并无电工相关资质。
二、事故发生经过、事故救援情况
（一）事故发生经过
2023年6月16日，项目经理罗某某安排水电工人杨某某、杨某堂和木工董某某在越秀逸境9-104室进行水电改造施工和木工作业。下午18时许，杨某某在未佩戴安全帽、安全带等劳动防护用品的情况下，在房屋卧室中站在约2.4米高的架梯上用钳子拉扯屋顶电线，随后在拉扯过程中因用力过猛导致站立不稳从架梯上摔下，头部碰到旁边墙壁后摔落在地昏迷不醒。
（二）事故救援情况
杨某堂和木工董某某见状立即拨打120急救电话，120急救人员赶到后将杨某某送往武汉协和医院西院抢救，19时50分入院后经持续抢救至20时52分，因抢救无效被宣布死亡，死亡原因记载为高处坠落伤。
（三）事故现场照片
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 三、伤亡人数认定
本起事故核定伤亡人数为：1人死亡。
杨某某，男，35岁，湖北省麻城市人，个体水电工人（无电工相关资质），状态：死亡。
 四、事故原因分析
事故调查组依据有关法律、法规和规定，通过事故调查和分析，认为造成事故的原因如下：
（一）直接原因
水电工人杨某某安全意识淡薄，不具备电工资质而从事电工作业，在高处作业时未佩戴安全防护用品，未采取可靠措施固定架梯，因作业时用力过猛导致站立不稳而从架梯上摔落是导致事故发生的直接原因。
 （二）管理原因
 1.项目经理罗某某：作为项目负责人，安全生产管理责任落实不到位，一是在组织改造施工前，未按规定组织工人进行安全生产教育培训，未对杨某某开展安全交底；二是雇佣无电工资质的工人从事电工作业，且未对工人配备安全防护用品，施工安全投入不足，不具备安全生产条件。
 2.武汉潮顶装饰工程有限公司：公司内部管理不完善，对设计师及工程管家等员工直接承接房屋局部改造等业务无明确规定。
 五、事故性质、事故责任区分及处理建议
经调查认定，该事故是一起在生产经营过程中因施工人员无相关资质且作业不规范、项目负责人安全生产责任不落实、未组织安全教育培训引起的生产安全责任事故。依据有关法律、法规和规定，事故调查组对事故有关单位和人员的处理建议如下：对项目经理罗某某实施行政处罚。
 六、事故防范及整改措施
为深刻吸取事故教训，切实做好今后的安全生产工作，预防和避免类似事故再次发生，针对本次事故的特点，特提出以下防范措施建议：
（一）装修企业及个人经营投资人要落实好安全生产主体责任，在装修经营活动中严格执行各项安全管理措施，按规定组织从业人员安全教育和培训，加强作业现场安全检查、巡查，督促从业人员严格遵守安全生产规章制度和安全操作规程，涉及特种作业务必遵守持证上岗的规范要求，坚决杜绝无证人员上岗作业，及时消除事故隐患。
（二）住建部门、属地街道办事处、社区、物业公司要加强对装修经营活动的安全管理，特别是在家庭装修时，要督促业主及时进行申报登记，选任有专业施工资质的装修公司进行施工；要加强对家庭装修工程的巡查检查频次，同时要进一步加大安全生产宣传力度，提示装修过程中严格遵照安全规范进行施工，有效防范此类安全事故再次发生。
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