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2024年8月4日15时26分许，位于新会区睦洲镇的江门市耐客玻璃制品有限公司的两名外包作业人员在更换环保废气管道通风机的过程中，发生了一起闪爆事故，造成1人重伤，1人轻伤，直接经济损失148.444778万元。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国消防法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第493号令）等法律法规的有关要求，2024年9月30日经新会区人民政府批复同意，我区依法成立事故调查组，组长由分管应急管理和消防工作的区领导担任，副组长分别由区安委办主任、区消安委办主任担任，成员由区应急管理局、区消防救援大队、新会生态环境分局、新会公安分局、区总工会派分管负责同志组成，并邀请区纪委监委派员参加，开展事故调查工作。事故调查组同时委托具有鉴定资质的应急管理部消防救援局天津火灾物证鉴定中心对事故相关物证进行技术鉴定。
事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调阅资料、人员问询、调查取证、综合分析等，查明了事故经过、发生原因、人员伤情和直接经济损失等情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议，并针对事故原因及暴露出的问题，总结了事故主要教训，提出了事故防范措施建议。
经调查认定，新会睦洲江门市耐客玻璃制品有限公司“8·4”事故是一起因企业安全生产管理不到位，现场安全措施不足，作业人员安全意识淡薄导致的一般生产安全责任事故。
一、事故相关情况
（一）事故企业基本情况
江门市耐客玻璃制品有限公司
排查“非违乱污险”情况：根据区安委办、新会生态环境分局、区应急管理局《关于印发<新会区“非违乱污险”工业企业规范提升方案>的通知》（新安生办〔2024〕47号）文件要求，睦洲镇联合各部门对江门市耐客玻璃制品有限公司进行进一步核查，因该企业存在：需要配套建设的环境保护设施未经验收投入生产，属于“非违乱污险”定义范围中的“非”类的需要规范整改类企业。
（二）事故发生具体位置
江门市耐客玻璃制品有限公司南面喷漆台风机房内。
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（三）事故发生单位安全生产管理情况
江门市耐客玻璃制品有限公司有22名员工，由主要负责人介**对公司进行全面管理，未成立专门的安全生产管理机构，也未实际安排人员负责安全生产管理工作。
江门市耐客玻璃制品有限公司未严格落实安全生产责任制，安全生产管理工作不到位，没有制定更换通风机相关的安全生产管理制度、安全操作规程，在外包工人进行施工作业前，未深入研判环保废气管道和喷漆台内残留的可燃粉尘带来的潜在安全风险，并制定和落实可靠的安全防范措施；没有对外包作业人员进行相关的安全生产教育培训和安全技术交底；施工作业前未对环保废气管道和喷漆台内先进行通风、检测，施工现场无安排专人进行安全监管，并督促外包人员遵章作业。
（四）事故其他单位基本情况
江门市博蓝仕环保设备有限公司，统一社会信用代码：91440704MA55TNYWX5，法定代表人：翁**，成立日期：2021年1月8日，住所：江门市江海区高新技术开发区14号地（东宁工业区）9号厂房自编C栋2号（信息申报制、一址多照），经营范围：研发、加工、销售、安装；环保设备、通风设备、五金制品；环保技术咨询；水污染治理、大气污染治理、噪音污染治理。
（五）事发厂房有关情况
江门市耐客玻璃制品有限公司事发厂房为钢筋混凝土柱、钢屋面结构，首层面积2800平方米，阶层面积1500平方米。首层东南面为覆膜车间，东北面为仓库和办公室，西侧为生产车间。厂房中间有楼梯通往夹层，厂房西侧和东北侧设置钢结构夹层，夹层下方为喷漆房、生产车间、半成品仓和包装区。首层南面为覆膜车间，从东南门进入后东往西依次为镀膜车间蒸空镀膜机间、喷漆间（分别有南面喷漆台和西面喷漆台）和南面喷漆台风机房（兼用电房和存放部分色料）、环保废气风管房（西面存在了一台废弃的喷漆台）。镀膜车间喷漆间的环保废气风管从南面喷漆台和西面喷漆台汇聚在环保废气风机房后到车间外围西南角，经处理后排放。环保废气风管房北侧为生产车间的出壳车间、原模房和补灰房。南面喷漆台风机房东墙以西设置了钢结构夹层，夹层放置包装材料和半成品。
二、事故发生经过和应急处置情况
（一）事故发生经过
因江门市耐客玻璃制品有限公司南面喷漆台连接环保废气管道的通风机发生故障，2024年8月3日，该公司主要负责人介**通过微信联系江门市博蓝仕环保设备有限公司法定代表人翁**，双方谈妥由翁**于8月4日为该公司更换通风机。8月4日10时许，翁**携带新购买的通风机运送到江门市耐客玻璃制品有限公司，并与该公司厂长赵*约定当天下午过来更换通风机。15时许，翁**与李**（据翁**反映，是临时聘请李**共同参与更换通风机作业）到达江门市耐客玻璃制品有限公司，开始更换通风机作业。两人先将作业工具和新通风机放在车间大门口后进入车间，前往喷漆房关闭电源后进入南面喷漆台风机房，登上喷漆台顶部，用电动扳手和扳手分别拆卸管道弯头和旧通风机的螺丝，并将旧通风机拆卸后搬运下来。随后，两人在公司其他员工的协助下，将新通风机搬上喷漆台顶部，摆放到位后，两人在喷漆台顶部对通风机进行安装，先后用电动扳手紧固通风机与管道弯头的螺丝。15时26分许，李**在紧固螺丝的过程中，作业区域处突然发生闪燃，闪燃后的火团瞬间向翁**和李**喷射，两人同时被喷射的火焰所烧伤。
（二）事故救援及善后处置报送情况
事故发生后，轻微烧伤的翁**迅速跳下喷漆台，用车间内的灭火器进行灭火，随后将烧伤较重的李**从喷漆台上面扶下来，并拨打119火警电话和120急救电话。厂长赵*在公司办公室听到外面有人大叫,出来发现火情后，马上关掉车间电源，连同车间员工一并参与灭火。消防救援人员到达现场后将明火扑灭，浓烟得到控制。120救护车将两人送院进行救治，翁**伤势较轻，进行包扎换药处理；李**因伤势过重转送到广东省人民医院，目前仍在救治中，病情危重。
接报事故后，睦洲镇主要领导、分管领导以及区镇两级消防、应急、公安部门等立即赶到现场开展应急处置。针对本次事故，睦洲镇成立了专项工作组，镇应急、人社、综治等部门多次组织企业及伤者家属开展协调工作，妥善处置矛盾纠纷，积极协助家属加快办理工伤认定、引导提起民事诉讼、开展社会众筹等方式解决问题。据睦洲镇政府反映，截至目前，李**仍在医治中，江门市耐客玻璃制品有限公司与江门市博蓝仕环保设备有限公司合计垫付了68.5万元医疗费用，伤者家属已在镇人社部门指导下，向江海区人社局办理有关申请认定工伤的程序。
（三）事故后果
1.人员伤亡情况
事故造成2人受伤。
（1）翁**，
（2）李**
2.直接经济损失
事故调查组依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB6721-1986）的有关规定和火灾直接经济损失统计，经计算，该事故直接经济损失为人民币148.444778万元。
3.有关火灾事故认定情况
事故发生后，新会区消防救援大队对该事故开展火灾调查，并委托具有鉴定资质的应急管理部消防救援局天津火灾物证鉴定中心对事故相关物证进行技术鉴定。9月29日，新会区消防救援大队出具火灾事故认定书，认定事故时间为2024年8月4日15时26分许，事故部位位于江门市耐客玻璃制品有限公司南面喷漆台风机房内，事故点位于南面喷漆台的环保废气管道处；事故原因是内有丙烯酸树脂、苯等油漆粉尘的环保废气管道吸入江门市博蓝仕环保设备有限公司人员在使用自攻螺丝钻孔固定风机与喷漆平台过程中产生的热量引爆粉尘云，并引燃周围可燃物。 
 三、事故原因
（一）事故直接原因
江门市博蓝仕环保设备有限公司施工人员翁**、李**在为江门市耐客玻璃制品有限公司更换通风机的施工作业过程中，使用自攻螺丝钻孔的方式，固定通风机与金属表面的喷漆平台，钻孔过程中金属之间的强烈摩擦产生热量等点火源，喷漆台和环保废气管道内由于未进行通风，积聚有日常残留的油漆粉尘，从而被点火源引燃，是导致事故发生的直接原因。
（二）事故间接原因
1.安全生产管理工作不到位。
江门市耐客玻璃制品有限公司安全生产管理工作不到位，未严格落实安全生产责任制，没有制定更换通风机相关的安全生产管理制度、安全操作规程，在外包工人进行施工作业前，未深入研判环保废气管道和喷漆台内残留的可燃粉尘带来的潜在安全风险，并制定和落实可靠的安全防范措施；没有对外包作业人员进行相关的安全生产教育培训和安全技术交底，切实提高作业人员的安全防范意识。
江门市博蓝仕环保设备有限公司安全生产管理工作不到位，施工人员翁**、李**安全意识淡薄，未向江门市耐客玻璃制品有限公司告知进场情况，没有确认江门市耐客玻璃制品有限公司是否已对环保废气管道进行过通风和检测，单方面开展更换通风机施工作业；在施工作业过程中，对喷漆台的环保废气管道内存在可燃粉尘的安全风险重视程度不够，在已经闻到有刺鼻油漆味，并看到环保废气管道内存在油漆粉尘残留物，在未排除现场风险因素的情况下，擅自冒险进行施工作业。
企业双方安全生产管理工作不到位，是导致事故发生的间接原因之一。
2.现场安全生产管理和监护缺失。
江门市耐客玻璃制品有限公司现场安全生产管理缺失，在明知当天已安排外包作业人员更换本公司喷漆台连接环保废气管道的通风机，在施工作业前未对环保废气管道内先进行通风和检测，确保没有积聚可燃粉尘，消除事故隐患；施工现场无安排专人进行安全监管，未掌握了解外包作业人员现场施工作业的实际情况，并督促人员遵章作业，是导致事故发生的间接原因之二。
四、属地政府安全监管履职情况
 （1）安全生产督导检查方面。
（二）安全生产培训教育方面。
五、对事故有关单位及责任人的处理建议
（一）事故单位及相关人员
1.江门市耐客玻璃制品有限公司。建议:
2.介**。建议:
3.江门市博蓝仕环保设备有限公司。建议:
4.翁**。建议:
 六、事故的主要教训
江门市耐客玻璃制品有限公司“8·4”事故教训深刻，令人深省，暴露出以下亟待解决的问题：
（一）涉事企业没有落实安全生产主体责任，外包作业人员安全生产意识淡薄。
（二）属地监管不力，业务能力有待进一步提高。
七、事故整改和防范措施
为深刻汲取江门市耐客玻璃制品有限公司“8·4”事故教训，落实人民至上、生命至上的原则，相关职能部门、各镇（街）要针对本次事故暴露出来的问题，举一反三，进一步完善工作机制和责任体系，明确监管职责和规范管理，切实保障人民群众生命财产安全，强化安全意识，防范类似事故再次发生，现提出以下整改和防范措施建议：
（一）江门市耐客玻璃制品有限公司
（二）江门市耐客玻璃制品有限公司
(三)江门市博蓝仕环保设备有限公司
（四）落实属地管理，全面保障安全。

1 .《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一款：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:
（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分之四十的罚款；
......
2 .《生产安全事故罚款处罚规定》第十四条第一款：事故发生单位对一般事故负有责任的，依照下列规定处以罚款：
造成3人以下重伤（包括急性工业中毒，下同），或者300万元以下直接经济损失的，处30万元以上50万元以下的罚款；……
3 .《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：
（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款；
……
4 《生产安全事故罚款处罚规定》第十九条第一款：事故发生单位主要负责人未依法履行安全生产管理职责，导致事故发生的，依照下列规定处以罚款：
（一）发生一般事故的，处上一年年收入40％的罚款；
……
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