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百旺家苑东区 22 号楼“2·19”
一般生产安全事故整改和防范措施落实情况

评估报告

2025 年 2 月 19 日 14 时 43 分左右，在海淀区马连洼街道百

旺家苑东区 22 号楼锅炉房内发生一起锅炉爆炸事故。北京源承

玉芯投资管理有限公司（以下简称源承玉芯公司）负责运行的 2

号供暖锅炉内胆突然发生爆炸，造成锅炉房建筑及周边车辆不同

程度受损，百旺家苑小区停暖约 24 小时，涉及居民 1396 户。爆

炸未造成人员伤亡。

为深入贯彻落实市安委会、区委区政府做好生产安全事故调

查的工作要求，充分发挥事故调查处理对加强和改进安全生产工

作的促进作用，督促本区生产安全事故整改和防范措施有效落

实，防范生产安全事故发生，依据《中华人民共和国安全生产法》、

国务院安委会办公室《生产安全事故防范和整改措施落实情况评

估办法》及《北京市生产安全事故整改和防范措施落实情况评估

办法》要求，区应急管理局会同区总工会、区人力社保局、区住

建委、区城管委、区市场监管局等有关单位组成评估组，邀请区

纪委监委按照职责视情同步开展工作，并聘请专业技术机构配合

评估组对百旺家苑东区 22 号楼“2·19”一般生产安全事故责任

追究和整改防范措施建议的落实情况进行评估。

经评估后认定，区应急管理局已依法对源承玉芯公司进行了
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行政处罚，责任追究已到位。源承玉芯公司和区城管委已基本落

实了事故整改和防范措施，源承玉芯公司的安全现状基本符合

《百旺家苑东区 22 号楼“2·19”一般生产安全事故调查报告》

（以下简称《事故调查报告》）中的要求。具体情况报告如下：

一、评估工作开展情况及相关做法

评估组依据相关规定，召开了会议研讨评估工作，并依据《事

故调查报告》中明确的责任追究建议和整改防范措施要求，通过

资料审查、查阅文件、座谈询问、走访核查等方式，对该事故责

任追究落实情况、涉事单位事故整改和防范措施的落实情况及安

全现状进行了评估。参与评估的第三方专业技术单位根据评估情

况编制了《百旺家苑东区 22 号楼“2·19”一般生产安全事故整

改和防范措施落实专项评估报告》（以下简称《专项评估报告》）。

主要工作情况如下：

首先，评估组分别与事故相关单位、属地街镇进行访谈，并

赴事故现场进行勘察，经核实，事故现场已恢复。

随后，专业技术单位对《事故调查报告》中被调查单位的责

任追究落实情况、事故整改和防范措施落实情况的相关证明资料

进行分析，并结合前期调研情况，依据相关规定编制完成了《专

项评估报告》。

最终，评估组结合《专项评估报告》，起草了《百旺家苑东

区 22 号楼“2·19”一般生产安全事故整改和防范措施落实情况

评估报告》（以下简称《评估报告》）。
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本次评估工作主要依据《事故调查报告》中明确的责任追究

建议和整改防范措施要求，在调研访谈、资料分析的基础上，对

被调查单位落实责任追究及事故整改和防范措施的具体举措以

及工作成效从两个方面开展评估：一是评估事故单位的整改和防

范措施的落实情况；二是评估事故单位的安全现状，最终编制形

成《评估报告》。

二、责任追究落实情况

《事故调查报告》中要求对事故相关责任单位依法进行责任

追究，具体情况如下：

（一）源承玉芯公司

《事故调查报告》中认定源承玉芯公司作为百旺家苑东区

22 号楼锅炉房采暖季期间的日常管理和锅炉运营管理单位，疏

于对涉事锅炉运行安全性的隐患排查，未确保运行锅炉的压力安

全保护装置（爆破片）可靠工作；疏于对锅炉房内安全生产状况

的巡查检查，未及时发现无人监控的运行锅炉燃烧器联锁控制开

关位于“手动”状态，其行为违反了《相变锅炉》（GB/T21434-2022）

第 6.3.4.2 条、第 6.3.4.5 条、第 10.3 条 i）项以及《中华人

民共和国安全生产法》第十一条第二款、第四十一条第二款和第

四十六条第一款的规定。事故调查组据此认定源承玉芯公司对事

故发生负有管理责任，并建议区应急管理局依据《中华人民共和

国安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项和《生产安全

事故罚款处罚规定》（中华人民共和国应急管理部令第 14 号）
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第十四条第（一）项的规定，对源承玉芯公司处以三十万元以上

五十万元以下罚款的行政处罚。

区应急管理局已根据《事故调查报告》的上述要求，依法对

源承玉芯公司处以人民币叁拾万元整的行政处罚（处罚决定书编

号：（京海）应急罚〔2025〕事故 002 号），并已结案。

三、整改和防范措施落实情况

（一）源承玉芯公司

《事故调查报告》要求深刻吸取事故教训，在采暖季开始前

对每台锅炉的压力安全保护装置进行检测，确保保护装置功能完

好方可投入运行；锅炉运行时，要确保燃烧器联锁控制开关处于

“自动”状态；加强对锅炉房内安全生产状况的检查，及时处理

发现的安全问题，防止类似事故再次发生。

经核查，源承玉芯公司提供了《整改报告》《安全生产责任

制》《安全风险分级管控制度》《安全生产管理制度》（含培训

教育、安全例会、隐患整改、安全投入等各类内容）《锅炉房安

全生产检查制度》《锅炉房员工守则》《锅炉设备维修保养制度》

《燃气热水锅炉标准操作程序》《锅炉房十项安全管理制度》等

相关制度以及相关劳保用品发放记录、培训记录、会议记录等相

关工作记录，证明事故发生后，该公司基本落实了整改和防范措

施。

（二）区城管委

《事故调查报告》要求区城管委深刻吸取教训，针对供热行
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业的管理中要加强对锅炉运营单位的督促和管理，要求锅炉运营

单位履行真空相变锅炉爆破片等配件的检查，确保压力安全保护

装置可以正常工作。

经核查，区城管委提交了《整改报告》《海淀区 2025 年供

热安全专项整治工作方案》《安全生产工作提示》《安全检查记

录》《安全培训记录》《供暖季供热运行周报》等各项记录，在

2025 年供热季期间发布供热领域安全生产工作专项提示 18 期，

召开安全生产隐患整改、安全培训专项调度会 8 次，向各街镇移

交隐患线索 13 次，发布供热周报 17 期，可证明事故发生后，区

城管委落实了整改和防范措施。

四、事故发生单位安全现状评价情况

经核实，事故现场已恢复。

根据对源承玉芯公司和区城管委的调研访谈、对事故现场勘

查，并对事故单位提供的资料进行审阅，以及按照安全生产法规

对事故单位安全管理制度的制定情况进行了评估，基本可以证明

两家单位针对《事故调查报告》中的整改和防范要求，完善了相

关安全生产规章制度，落实了相关整改要求，源承玉芯公司安全

现状基本符合《事故调查报告》中的整改和防范要求。

五、评估发现的主要问题和相关工作建议

本次事故发生的直接原因是燃烧器联锁控制开关为“手动”

状态，且破碎刀片与爆破片之间存有异物，导致爆破片未及时有

效动作，无法及时泄压，进而引发爆炸。
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问题：此次事故暴露了物业、运营、维保多层分包，安全责

任边界模糊的问题。

建议：分级签订安全管理协议，厘清边界，物业与供暖运营、

运营与维保单位单独签订《安全生产专项协议》，明确特种设备

安全附件校验、24 小时巡检、故障上报、应急处置等硬性条款，

将爆破片、安全阀、联锁保护装置列为必检强制内容。

六、评估工作组综合评估意见

综上所述，评估组依法对百旺家苑东区 22 号楼“2·19”一

般生产安全事故责任追究和整改防范措施落实情况进行评估后

认定：区应急管理局已依法对源承玉芯公司进行了行政处罚，责

任追究已到位。源承玉芯公司和区城管委已基本落实了事故整改

和防范措施，源承玉芯公司的安全现状基本符合《事故调查报告》

中的要求。
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