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“9・28”挤压伤害事故调查报告


2022年9月28日5时40分左右，湘潭XX建筑劳务有限公司晚班挂吊班组在湖南XXXX钢管有限公司货场成品库A15区进行成品入库时发生一起挤压伤害事故，造成一人死亡。

根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告与调查处理条例》等法律法规的规定，经湘潭市人民政府批准，于2022年10月1日组成由市应急管理局牵头,高新区管委会、市公安局（指派高新公安分局派员参加）、市市场监督管理局、市总工会为成员单位的事故调查组，同时邀请市纪委监委（指派高新区纪工委派员参加）对事故调查组的工作进行监督。

事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，通过现场勘查、调查取证和综合分析，查清了事故发生经过、原因，认定了事故性质和责任，提出了对责任者和责任单位的处理意见，并针对事故原因及暴露的突出问题，提出了事故防范措施和整改建议。

一、事故相关情况

（一）项目合同签订及安全生产管理约定情况

2022年7月15日，湖南XXXX钢管有限公司（甲方）与湘潭XX建筑劳务有限公司（乙方）签订《业务外包合同》。合同内容为根据甲方工作需要，乙方承包货场业务。甲方免费提供设备（主要是30t门式起重机）、场地（主要是物流中心货场成品库）给乙方无偿使用；乙方负责日常生产、安全管理，维护管理好设备；倒运业务操作岗按3元/吨计算。同日，由湖南XXXX钢管有限公司物流中心主任田某军（甲方）与湘潭XX建筑劳务有限公司（乙方）签订《安全生产管理协议书》。约定了双方安全生产管理职责。

（二）事故相关单位概况

1.湖南XXXX钢管有限公司概况

（1）湖南XXXX钢管有限公司基本情况

湖南XXXX钢管有限公司（以下简称“XX钢管公司”）成立于2011年11月1日，系有限责任公司，法定代表人刘某利。经营范围包括各类螺旋焊管、直缝埋弧焊管、防腐钢管的生产销售；无缝钢管的销售等。具备压力管道元件制造资质。

（2）安全生产管理情况

XX钢管公司于2014年12月30日成立了安全生产领导小组，并于2022年6月23日对成员进行了调整。法定代表人兼总经理刘某利主持公司全面工作，副总经理易某分管生产、安全工作，同时分管物流中心、安环生产部。XX钢管公司制定了《安全生产责任制》《安全生产风险分级管控制度》《安全培训教育管理制度》《安全检查管理制度》《危险源管理制度》《隐患排查治理管理制度》《生产安全事故应急管理制度》《特种设备、特种作业人员安全管理制度》《物流装卸车安全管理制度》《通用门式起重机司机安全生产操作规程》《成品收发员安全生产操作规程》等制度。

XX钢管公司下设物流中心、安环生产部等12个部门，田某军为物流中心主任，蔡某为安环生产部部长。其中，物流中心下设甲乙丙三个班组，刘某昀为甲班班组长，成品收发员戴某平等人为甲班作业人员；安环生产部下设安环组、采购组、统计组、生产调度等部门，安环组负责人由蔡某兼任，专职安全员谷某成等人为安环组成员。物流中心制定了《物流中心岗位人员作业标准及考核制度》《成品收发员安全生产操作规程》《龙门吊司机安全生产操作规程》等制度。

XX钢管公司对湘潭XX建筑劳务有限公司作业人员开展上岗前的安全教育培训并进行考核合格；物流中心每日早上8时交接班期间，组织各作业班组分别召开班组安全教育会议，对物流中心各班组作业人员及湘潭XX建筑劳务有限公司所有作业人员应遵守的安全生产规章制度和操作规程（含《物流中心岗位人员作业标准及考核制度》）进行反复培训并对作业人员进行抽背操作规程，通报安全检查及奖惩考核情况。同时为加强对通用门式起重机的安全管理工作，XX钢管公司鼓励戴某平等成品收发员考取Q1指吊证书。

2.湘潭XX建筑劳务有限公司概况

（1）湘潭XX建筑劳务有限公司基本情况

湘潭XX建筑劳务有限公司（以下简称“XX劳务公司”）成立于2016年6月23日，系自然人独资的有限责任公司，法定代表人黄某群，实际负责人罗某军。经营范围包括土石方工程、防水工程、建筑维修工程、水电维修工程、机械维修工程、园林绿化工程、室内外装修工程的施工；建筑劳务服务等。

（2）安全生产管理情况

XX劳务公司由实际控制人罗某军（与法定代表人黄某群系夫妻关系）负责整个公司的生产安全管理，共有作业人员26人，未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。承接XX钢管公司货场业务后，由12名作业人员分为白班与晚班两个挂吊作业班组，罗某军口头任命易某培、罗某云分别为两个挂吊班组班组长。白班作业时间为早上8时至晚上8时，晚班作业时间为晚上8时至次日早上8时，白班、晚班采取每个星期倒班一次。

XX劳务公司未建立及落实安全生产责任制、安全生产管理制度、操作规程，未对班组作业人员开展安全生产培训及考核，未形成安全检查记录。罗某军口头指定班组长罗某云、易某培分别为两个班组的现场安全管理人员。事发时，劳务派遣工成某娜为30t门式起重机驾驶员。

（3）死者基本情况

罗某云，男，殁年58岁， 2018年12月1日与XX劳务公司签订《劳务用工合同》。事发时系XX劳务公司挂吊班组晚班班组长。经查询全国特种设备公示信息平台，未查询到罗某云的持证（特种设备作业人员操作证-Q1起重指挥）数据信息。

3.湘潭市XX工贸有限公司概况

（1）湘潭市XX工贸有限公司基本情况

湘潭市XX工贸有限公司（以下简称“XX工贸公司”）成立于2006年10月11日，法定代表人谭某。经营范围包括提供劳务服务等。未取得劳务派遣经营许可证。

（2）安全生产管理情况

XX工贸公司法定代表人谭某负责公司的全面安全生产工作，制定《安全生产责任制》《安全培训教育管理制度》《安全检查管理制度》《吊车司机安全生产操作规程》等制度及规程。

2022年7月15日，XX工贸公司（乙方）与XX劳务公司（甲方）签订《劳务派遣合同》，约定XX工贸公司根据XX劳务公司工作需要，派遣起重机操作人员协助XX劳务公司工作。2022年9月1日，XX工贸公司与成某娜（具有Q2桥式、门式起重机操作资格）签订《劳务合同》，经培训考核合格后将成某娜劳务派遣至XX劳务公司，负责驾驶30t门式起重机为XX劳务公司进行成品钢管的存储堆放的吊装作业。

（三）事故现场情况

1．现场勘查情况

事故现场位于XX钢管公司成品库A15区域，该区域钢管为东西方向呈南北方向摆放，勘查现场时因前期救援已经吊离一根1219?*18.4?钢管，遗体已运离现场。现场共有11根钢管分两层摆放（详见下图1），底层由南往北依次是4根1219?*22?钢管（长约12m、直径1219?、壁厚22?，重约8t）、3根1219?*18.4?钢管（长约12m、直径1219?、壁厚18.4?，重约6t）。北侧第一根1219?*18.4?钢管靠西的外壁上可见血迹，正下方地面上可见少量人体组织（详见下2）。
  
 （图1） （图2）
2.现场设备情况

现场起重设备为通用门式起重机，起重量30吨（简称“30t门式起重机”）。于2013年10月检验合格并签发出厂。2018年10月24日，经湘潭市质量技术监督局签发《特种设备使用登记证》。使用地点为XX钢管公司露天堆场南跨钢管成品库。

二、事故发生经过及相关情况

（一）事故发生经过

2022年9月28日凌晨4时50分左右，XX钢管公司防腐分厂通知戴某平，已涂好防腐材料的13根18.4?壁厚的钢管需要运至成品库入库。戴某平联系好倒运汽车后立即通知罗某云、成某娜等人做好准备，同时前往成品库查看，发现成品库A15区南侧有6根22?壁厚的钢管，北侧单独有一根18.4?壁厚的钢管（详见下图3）。


（图3）

戴某平告知罗某云，A15区北侧可以堆放7根18.4?壁厚的钢管，要求罗某云将现有南侧的22?壁厚的钢管堆垛在一起。罗某云指挥成某娜将一根22mm壁厚的钢管倒运至第二层南侧。（详见下图4）


（图4）

戴某平看到倒运汽车正运着钢管往A15区开来时，前往XX钢管公司实验楼上厕所。罗某云将挂吊班组的四人分为两个作业小组，黎某跃、金某强两人在倒运汽车停靠位置进行挂吊作业，罗某云在成品库A15区西侧、刘某兰在成品库A15区东侧分别负责摘吊钩。罗某云指挥成某娜先后吊运两根18.4?壁厚的钢管（详见下图5）由南往北直接放在底层原有的三角木上，然后再依次吊运三根18.4?壁厚的钢管（详见下图6）由南往北放在第二层。成某娜驾驶门式起重机前往倒运汽车停靠位置进行下一根钢管吊运作业。


（图5）

（图6）

2022年9月28日5时40分左右，罗某云进入G、M钢管之间紧固G钢管西侧底部三角木时，第二层的K钢管因重力将G钢管往北推动，刘某兰发现后立即呼喊罗某云，K钢管落入底层，罗某云躲避不及，头部被挤压在G钢管与M钢管之间。（详见下图7）


（图7）

（二）应急救援情况

事故发生后，刘某兰立即大声呼救，跑至A15区西侧看到罗某云头部和身体被两根钢管挤在中间，黎某跃、金某强听到呼喊立即赶到现场。刘某兰于2022年9月28日5时43分左右拨打120急救电话，金某强、黎某跃配合成某娜将北侧钢管（上图“M”钢管）吊离现场，北侧钢管吊开后罗某云身体倒落在地上。市中心医院南院救护车于当日6时左右赶到现场，经现场确认罗某云已经死亡。

（三）事故报告情况

2022年9月28日5时41分左右，金某强通过电话向XX劳务公司白班挂吊班组长易某培报告，易某培于5时43分左右通过电话向罗某军报告。同时，挂吊工刘某兰也通过电话向罗某军报告事故发生情况，罗某军于6时左右赶到事故现场，得知医务人员确认罗某云死亡，立即组织善后工作。

2022年9月28日5时47分左右，成某娜通过电话向刘某昀报告事故情况，刘某昀于5时50分左右向田某军报告，同时于6时13分左右拨打110报警。田某军于5时51分左右通过电话向总经理刘某利报告，同时于6时01分左右通过电话向蔡某报告。蔡某于6时02分左右通过电话向易某报告，并立即赶往现场，途中了解具体情况后于6时26分左右通过电话向高新区安全生产监管局报告事故发生情况。

2022年9月28日6时15分左右，市120指挥中心将出诊经过并现场确认死亡的情况向市应急指挥中心报告，市应急指挥中心立即调度高新区安全生产监管局核实相关事故情况，同时将情况通报市公安局110指挥中心。市110指挥中心立即指派高新公安分局刑事技术民警及双马派出所值班民警赶往现场调查。

（四）善后处置情况

事故发生后，XX劳务公司积极与罗某云家属协商，并于2022年9月29日达成协议，善后工作结束。

三、属地政府及行业主管部门履行安全生产监督管理职责情况

（一）高新区管委会履行安全生产监督管理职责情况

高新区安全生产监管局按照执法计划要求，将XX钢管公司纳入《2022年度安全生产执法计划》重点监管单位名单，并于2022年4月8日针对XX钢管公司制定的安全教育培训、特种人员持证上岗、安全设施“三同时”、安全警示标识等8项计划执法内容进行了年度执法检查，检查过程中未发现安全问题，并形成现场检查记录。2022年6月2日，市应急管理局组织工贸行业交叉执法检查，市应急管理局、韶山市应急管理局、高新区安全生产监管局等执法人员以及聘请相关专家对XX钢管公司进行了执法检查，检查中发现应急预案、建设项目安全设施“三同时”、安全生产责任制等15项安全问题，并于2022年6月6日发出《责令整改通知书》。相关15项安全问题经整改并复查后，高新区安全生产监管局于2022年8月15日出具《整改复查意见书》。

（二）市市场监督管理局履行安全生产监督管理职责情况

2022年3月，市市场监督管理局直属一分局制定并下发了《2022年度特种设备安全监管执法工作计划》《重点特种设备使用单位检查计划表》，将XX钢管等50家企业列为重点特种设备使用单位名单实施监管执法。2022年7月12日，市市场监督管理局直属一分局根据执法工作计划至XX钢管公司开展现场执法检查，按照《特种设备现场安全监督检查规则》要求查阅了该公司的安全生产管理制度、安全技术档案、作业人员证等情况，对特种设备工作现场实施抽查检查，未发现有关违法违规问题，形成了《特种设备现场安全监督检查记录》。未抽中XX钢管物流中心特种设备作业现场进行执法检查。

四、事故原因及性质认定

（一）直接原因

违章作业。罗某云未取得特种设备作业人员操作证（Q1起重指挥）指挥门式起重机驾驶员，违反《物流中心岗位人员作业标准及考核制度》《安全生产禁令》等安全作业标准进行指挥吊装堆垛钢管作业。未按“内倒顺序只能从两边往中间逐根吊管”的规定将A15区北侧M钢管吊离；未按“ 先摆放好钢管，再放三角木”、“最底层应加三角木将管子戗牢，防止管子滚动”等规定依次吊运并戗牢H、G钢管；未按“ 第二层两边留出1根钢管的间距”的规定堆垛K钢管，未落实安全措施进入钢管滚动方向被钢管挤压身亡。

（二）间接原因

1.XX劳务公司履行安全生产主体责任存在的问题

（1）主要负责人履行安全生产职责不到位。XX劳务公司主要负责人未按相关安全生产法律法规及签订的《安全生产协议书》约定健全并落实本单位全员安全生产责任制、组织制定并落实本单位安全生产规章制度和操作规程、组织制定并落实本单位安全生产教育和培训计划、组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，检查安全生产工作时未及时消除生产安全事故隐患。

（2）作业人员未取得相应资格从事特种作业。XX劳务公司晚班挂吊作业班组长未按照国家有关规定经专门的安全作业培训，取得相应资格，就上岗进行30t门式起重机指挥作业。

（3）吊装作业现场未安排专门人员进行现场安全管理。XX劳务公司主要负责人虽口头指定班组长为现场安全负责人，但班组长要实际履行挂吊工作业及30t门式起重机指挥作业。吊装作业现场缺乏专人进行安全管理，未确保各岗位作业人员遵守操作规程和落实安全措施。

（4）开展经常性安全检查不到位。XX劳务公司承接的XX钢管公司货场业务仅配备一名主要负责人和两名班组长，进行日常安全检查时未形成检查记录。未及时发现A15区作业人员因违章作业产生的安全问题并及时进行处理。

（5）督促作业人员严格执行操作规程不到位。XX劳务公司作业人员上岗前均经过XX钢管公司培训并考核合格，且每日早上交接班期间组织反复学习并抽背操作规程。但XX劳务公司未采取有效措施教育和督促作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程。

2.XX钢管公司履行统一管理责任存在的问题

未按签订的《安全生产管理协议书》约定对XX劳务公司履行安全管理职责。一是XX钢管公司物流中心与XX劳务公司签订《安全生产管理协议书》前，未督促XX劳务公司向XX钢管公司安环生产部提交相关资料进行审查并备案；二是未督促XX劳务公司在承包前做好业务范围内的危险源和环境因素的辩识、作业风险评估，并制定完善的安全技术措施并报XX钢管公司审查后严格实施；三是未督促XX劳务公司在开工前结合项目做好作业人员的安全教育和安全技术交底工作，并保留相应记录；四是未督促XX劳务公司结合承包项目内容建立安全生产责任制及相关的安全管理台账；五是未督促XX劳务公司配备具备特种作业资格的指吊人员及专门人员对吊装作业现场进行安全管理，及时查处业务实施过程中的不安全行为与隐患；六是未按照《安全生产管理协议书》约定对XX劳务公司未提交安全管理制度及相关资料、制定完善的安全技术措施、开展安全教育和安全技术交底、建立安全生产责任制等项目进行奖惩考核。

（三）调查中发现的其他问题

非法经营劳务派遣业务。XX工贸公司未取得劳务派遣经营许可证与XX劳务公司签订《劳务派遣合同》，将成某娜劳务派遣至XX劳务公司负责驾驶30t门式起重机，进行成品钢管的存储堆放的吊装作业。

（四）性质认定

事故调查组认定，湘潭XX建筑劳务有限公司“9・28”挤压伤害事故是一起一般生产安全责任事故。

五、责任认定和处理建议

（一）依法不再追究责任人员

罗某云，男，XX劳务公司晚班班组长。违反《物流中心岗位人员作业标准及考核制度》《安全生产禁令》进行作业，未落实安全措施进入钢管滚动方向被钢管挤压身亡。对该起事故应负责任，鉴于其在事故中死亡，依法不再追究责任。

（二）移交司法机关调查处理人员

罗某军，男，XX劳务公司实际负责人。未健全并落实本单位全员安全生产责任制，未组织制定并落实本单位安全生产规章制度和操作规程，未组织制定并落实本单位安全生产教育和培训计划，未组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，检查安全生产工作时未及时消除生产安全事故隐患。系生产经营单位的主要负责人未履行《中华人民共和国安全生产法》规定的安全生产管理职责导致发生生产安全事故，根据《中华人民共和国安全生产法》第九十四条、《湖南省生产安全事故调查处理办法》第十三条之规定，调查组于2022年11月21日将相关材料移交湘潭市公安局高新公安分局依法调查处理。

（三）建议追究责任的人员

1.戴某平，女，XX钢管公司物流中心甲班组收发员。钢管收库码垛时未监督挂吊工按照《物流中心岗位人员作业标准及考核制度》进行堆垛。对本次事故应负重要责任，建议XX钢管公司根据公司有关规定进行处理。

2.刘某昀，男，XX钢管公司物流中心甲班班组长，对本班组的安全管理全面负责。未采取有效措施及时排查并整改班组作业活动中的违章作业行为，消除事故隐患。对本次事故应负重要责任，建议XX钢管公司根据公司有关规定进行处理。

3.谷某成，男，XX钢管公司安环生产部负责物流中心成品库安全生产的专职安全员。对XX劳务公司配备具有指吊资格的作业人员进行检查监督不到位，开展安全检查时未消除违反操作规程的行为。对本次事故应负重要责任，建议XX钢管公司根据公司有关规定进行处理。

4.蔡某，男，XX钢管公司安环生产部部长。未及时督促物流中心及XX劳务公司按照签订的《安全生产管理协议书》履行安全生产职责，并及时根据履行安全生产职责情况进行考核。对本次事故应负重要领导责任，建议XX钢管公司根据公司有关规定进行处理。

5.易某，男，XX钢管公司副总经理，分管物流中心、安环生产部。XX劳务公司入场前，未从严把关XX劳务公司按照签订的《安全生产管理协议书》履行安全生产职责。对本次事故应负重要领导责任，建议XX钢管公司根据公司有关规定进行处理。

（四）建议依法给予行政处罚的单位和人员

1.XX劳务公司主要负责人履行安全生产职责不到位、作业人员未取得相应资格从事特种作业、吊装作业现场未安排专门人员进行现场安全管理、开展经常性安全检查不到位、督促作业人员严格执行操作规程不到位。系该起事故的责任单位，建议由湘潭市应急管理局依法调查处理。

2.XX钢管公司未按与XX劳务公司签订的《安全生产管理协议书》约定督促XX劳务公司履行安全生产管理职责。系未对承包单位的安全生产进行统一管理，建议由湘潭市应急管理局依法调查处理。

3.XX工贸公司未取得劳务派遣经营许可证，非法经营劳务派遣业务。建议由湘潭市人力资源和社会保障局依法调查处理。

4.田某军，男，XX钢管公司物流中心主任。未按《安全生产管理协议书》约定督促XX劳务公司履行安全生产管理职责。系未对承包单位的安全生产进行统一管理直接负责的主管人员，建议由湘潭市应急管理局依法调查处理。

（五）其他处理意见

1.高新区安全生产监管局对XX钢管公司进行执法监督检查时，未及时发现XX钢管公司对XX劳务公司统一协调管理存在的安全问题。建议高新区安全生产监管局对相关责任人员进行谈话提醒。

2.市市场监督管理局直属一分局对XX钢管公司进行执法监督检查时，未对XX钢管物流中心特种设备作业现场进行执法检查，未及时发现物流中心特种设备作业人员未取得相应资质的安全问题。建议市市场监督管理局对相关责任人员进行谈话提醒。

六、事故防范和整改措施建议

（一）XX劳务公司要全面汲取事故教训，切实履行安全生产主体责任。一是XX劳务公司主要负责人要严格按照安全生产法及相关的法律法规履行安全生产职责，认真贯彻落实“以人为本、生命至上”的理念，坚持安全发展，正确处理好安全与发展、安全与效益的关系，做到生产必须安全、不安全不生产；二是要加大所必需的资金投入，配备专职或者兼职的安全管理人员，加强对作业人员的安全教育培训，特种作业人员要经专门的安全作业培训并取得相应资格才能上岗作业；三是指挥起重机械操作的人员（吊装工或指挥人员）应易于为起重机械司机所识别，例如通过穿着明亮色彩的服装或使用无线电传呼信号；四是吊装作业要开展危险源和环境因素的辩识、作业风险评估，制定完善的安全技术措施，并安排专门人员进行现场安全管理，确保操作规程的遵守和安全措施的落实；五是要督促作业人员严格执行操作规程，根据生产经营特点开展经常性检查，及时发现并打击作业人员违章冒险作业的行为，消除生产安全事故隐患。

（二）XX钢管公司要落实安全生产责任，全面加强对承包单位的统一管理。一是与外包单位签订的承包合同中要进一步明晰承包内容和范围，签订专门的安全管理协议要根据外包业务的实际情况约定各自的安全生产管理职责，杜绝所有外包业务均使用模板化的合同及安全管理协议；二是要严格督促外包单位按照约定履行安全生产管理职责，配备必要的安全管理人员和经培训合格的作业人员（特种作业人员必须经培训合格并取得相应资格），建立健全全员安全生产责任制和必要的安全管理制度及操作规程，做好业务范围内的危险源和环境因素辩识并制定完善的安全技术措施，根据实际情况有针对性的开展安全教育培训和安全交底工作；三是在外包单位入场前向外包单位的安全管理人员和作业人员进行安全教育培训和基本的安全技术交底，介绍业务承包区域内的工艺设备、能源介质管网、安全设施、现场环境及风险等情况，通报甲方有关安全管理规章制度，定期开展安全检查并严格按照有关考核制度规定对外包单位进行考核。

（三）XX工贸公司要依法依规开展劳务派遣业务。一是XX工贸公司应具备相应条件并取得劳务派遣经营许可证，才能开展相关劳务派遣业务；二是将作业人员派遣至其他单位前，应该对被派遣人员进行相应的安全教育培训，确保被派遣人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。

（四）高新区管委会要进一步履行属地政府安全生产监督管理职责

高新区管委会要严格落实国务院安委会制定部署安全生产十五条措施和“湘潭36条落实措施”，进一步梳理在高新区范围内注册及开展经营活动的企业，明确安全生产监督管理部门，科学制定分级分类执法监督计划，加强“双随机”监管执法。在对生产经营单位开展执法检查时，着重检查生产经营单位对分包单位履行统一协调管理职责情况，对不具备相应安全生产条件或者相应资质的分包单位依法查处到位。

（五）市市场监督管理局直属一分局要全面加强特种设备监督管理职责

市市场监督管理局直属一分局要进一步严格按照《特种设备安全法》《特种设备安全监督检查规则》等有关法律法规规定，督促特种设备使用单位完善并落实相关特种设备及相关作业人员的管理制度，进行执法监督检查时在查阅资料的基础上增加现场检查的频次，及时发现并打击特种作业人员无证上岗的违法行为。

 

 湘潭XX建筑劳务有限公司

 “9・28”挤压伤害事故调查组

 2022年11月23日
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