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2025年2月16日9时48分许，哈密市文化馆在非遗展示展演彩排活动中发生一起物体打击事故，造成1人受伤，直接经济损失31.51万元。
2月18日，哈密市政府业务分管领导责成哈密市文体广旅局成立事故调查组进行调查。2月20日，哈密市文体广旅局党组对该起事故进行调查分析研判。2月24日，哈密市文体广旅局上报关于对“非遗展演活动意外伤人事件”开展联合调查的请示。根据市政府有关领导要求，由市政府成立事故调查组对该起事故启动调查程序。3月5日，哈密市应急管理局上报关于成立哈密市文化馆“2·16”非遗展演事故调查组的请示；3月25日，哈密市政府下发关于同意成立哈密市文化馆“2·16”非遗展演事故调查组的批复。
依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》《新疆维吾尔自治区生产安全事故报告和调查处理实施办法》等法律法规有关规定和市政府有关领导要求，由哈密市人民政府对该起事故进行提级调查。哈密市成立了由市政府牵头，市应急管理局、公安局、人社局、总工会等部门组成的哈密市文化馆“2·16”非遗展示展演活动物体打击事故调查组（以下简称事故调查组），并邀请市纪委监委派员参与开展事故调查。
事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则和“四不放过”要求，通过现场勘验、询问谈话、调查取证、技术分析、综合研判，查明了事故发生经过，查清了事故原因，认定了事故性质和责任，提出了事故处理和整改防范措施建议。
经调查认定，哈密市文化馆“2·16”非遗展示展演活动物体打击事故是一起因舞台升降机操作错误，导致占压在升降台上的副屏倾倒砸伤人员的一般生产安全责任事故。
 一、事故主要涉及单位基本情况
（一）非遗展示展演活动相关单位
“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展示展演活动”举办单位涉及哈密市文博院、哈密市文化馆、伊州区文化馆和新疆传承丝路文化发展有限公司（以下简称新疆传承丝路公司）、哈密环球文化传媒有限公司（以下简称哈密环球文化公司）。哈密市文博院为“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展示展演活动”实际举办单位，委托新疆传承丝路公司完成2024年哈密市非物质文化遗产项目维吾尔族赛乃姆保护记录服务工作，哈密环球文化公司负责哈密市文化馆剧场演出技术服务工作；哈密市文化馆、伊州区文化馆提供活动场地。
1.哈密市文博院，2019年12月成立；主要职责是文物博物考古研究、保护利用、非物质文化遗产保护传承和弘扬等，为哈密市文体广旅局所属副县级事业单位。因单位暂无资金来源和办公场地，暂未办理中华人民共和国事业单位法人证书；单位下设哈密市非物质文化遗产保护中心（以下简称哈密市非遗中心）和哈密市博物馆两个科级事业单位。
2.哈密市非遗中心，宗旨和服务范围：编制实施非物质文化遗产事业中长期发展计划、非物质文化遗产普查、整理、确认、登记、立档，申报各级非物质文化遗产代表性名录；业务范围：建立非物质文化遗产传承机制、收藏展示民间文化作品、相关业务培训；开办资金：156万元；资金来源：财政补助。2024年7月2日，取得哈密市事业单位登记管理局颁发的中华人民共和国事业单位法人证书，有效期至2029年7月1日。
2024年9月5日，哈密市非遗中心与新疆传承丝路公司签订2024年哈密市非物质文化遗产项目维吾尔族赛乃姆保护记录采购项目服务合同（未签订双方安全管理协议），合同金额79.88万元；合同周期为7个月（即2024年9月1日起至2025年4月30日止），合同约定新疆传承丝路公司组织或协助组织开展“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展演活动”一场；合同包含内容：交通、食宿、传承人误工补贴、舞台搭建、设备租赁、现场策划、执行、短视频制作等相关费用；地点：哈密市；参与人员150人，邀请疆内赛乃姆代表性班社共同交流演出活动。
2025年2月13日，哈密市非遗中心函请哈密市歌舞团阿不都吉力·阿不都热依木协助指导、编排哈密代表队演出节目内容。
新疆传承丝路公司，2023年1月10日在乌鲁木齐经济技术开发区市场监督管理局登记注册；法定代表人：严学英；注册资本为100万元；统一社会信用代码：91650106MAC8A77M48；企业注册地址：新疆乌鲁木齐经济技术开发区（头屯河区）喀纳斯湖北路455号新疆软件园G1楼3层3—6号；企业类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；所属行业为文化艺术业；经营范围包含：一般项目：非物质文化遗产保护;组织文化艺术交流活动;数字内容制作服务（不含出版发行）;数字创意产品展览展示服务;会议及展览服务;文艺创作;电影摄制服务;文化娱乐经纪人服务;文物文化遗址保护服务等相关工作。2025年2月7日，新疆传承丝路公司制定了“国家级非遗代表性项目—赛乃姆”哈密交流展示展演活动方案；“国家级维吾尔族赛乃姆—哈密交流展演活动”项目负责人李莎、执行总监李红娟。 
4.哈密环球文化公司，2012年11月7日在哈密市工商行政管理局登记注册；注册资本：510万元；统一社会信用代码：9165220105319331XQ；企业注册地址：新疆哈密市伊州区前进西路南侧锦绣园三期综合楼8层；所属行业：商务服务业；经营范围包含：文化体育设备工程、电子教学设备工程、灯光设备工程、舞台机械设备工程、音响设备工程、监测安防设备工程、广播系统设备工程、计算机信息系统集成工程、LED电子大屏幕工程；文艺节目编排、策划服务；文化活动的组织、宣传编排及策划服务；演出设备、场地设施租赁。林奕杰，系哈密环球文化公司员工，从事舞台设备操作工作。
5.哈密市文化馆，宗旨和业务范围：组织群众文化活动，繁荣群众文化事业。文艺活动组织艺术研究、创作指导民间文化遗产的搜集整理培训和相关文化产业经营；经费来源：全额拨款；开办资金：4348.45万元。
6.伊州区文化馆，宗旨和业务范围：组织群众文化活动，繁荣群众文化事业。文艺活动组织艺术研究、创作指导民间文化遗产的搜集整理培训和相关文化产业经营；经费来源：全额拨款；开办资金：177万元。
（二）项目基本情况
1.项目实施总体情况
为深入实施文化润疆工程和旅游兴疆工作，提升公众对非物质文化遗产保护的意识，推动中华优秀传统文化创造性转化、创新性发展，构筑各民族共同的精神家园。2025年2月15日—17日，在哈密文化馆剧场举办“国家级非遗项目—维吾尔族赛乃姆”哈密交流展示展演活动。
2.活动场馆情况
哈密文化馆由三部分组成，包括主体的哈密市文化馆建设项目、伊州区文化馆建设项目和哈密市文化馆装修及设施设备购置项目，总投资7500万元，总建筑面积10737.83平方米。其中：哈密市文化馆建设项目总投资1997.86万元，建设面积5000平方米；伊州区文化馆建设项目总投资3000万元，建设面积5737.83平方米。哈密市文化馆装修及设备购置项目总投资2530.98万元，资金来源为市级财政资金。建设内容包括剧场、文化馆管理用房、功能用房、大厅、休息厅等7000平方米装修及设备购置和部分室外配套工程。项目于2023年3月分别取得市、区发改委初设批复，哈密市文化馆项目与伊州区文化馆项目合并建设，于2023年8月15日开工建设，2024年11月完工；哈密市、区两级文化馆为此次新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展演活动提供场地。
文化馆舞台总高度24米，总面积1000平方米，550平方米为侧方道具区域，舞台分为3组升降台，每组长16米。哈密市文化馆舞台机械升降台在主舞台区域分块设置，多块升降台可同步或单独升降。单层升降台宽14米*3米，电力驱动，行程1.5米，速度0.002——0.2M/S,动载2.5吨，静载5.0吨。舞台机械主控系统采用计算机控制系统。舞台屏幕运用高清P2.5LED屏幕，1块主屏位于舞台正面，4块为可移动式副屏，分别位于升降舞台左右两侧（面向舞台）；事发当日副屏1、副屏3分别位于1号升降台左右两侧，副屏2、副屏4分别位于3号升降台左右两侧，其中副屏2底座右前角、副屏4底座左前角占压在3号升降台上。升降台设备操作台位于副屏1左侧约5米处。副屏高5.92米、宽1.92米，底座有4个移动轮。
3.舞台升降机操作流程
①演出前的准备。
一是二是三是四是
②演出中的操作。
一是二是三是
③演出中的特殊情况处理。如果在演出过程中出现异常响声、振动或其他意外情况，操作人员应立即按下急停按钮，停止升降机运行，并及时报告相关负责人进行处理。同时，要确保现场人员的安全，避免发生危险。
④演出结束后关闭电源，锁好电器箱，以防止误操作或其他安全问题。
4.哈密市文化馆剧场设备使用情况
哈密市文化馆无专业声、光、电技术操作人员，无法满足演艺活动需求。哈密环球文化公司是一家专业的文化科技类公司，拥有大型活动策划、执行、设计、创作、演艺经纪、灯光、音响、LED屏幕设备租赁及技术服务、电子信息化工程建设、互联网营销为一体的专业技术团队。哈密市文化馆工作人员与哈密环球文化公司总经理孙海进行对接联系，要求哈密环球文化公司负责哈密市文化馆剧场演出灯光、音响、视频技术服务和舞台机械操作与维护工作（哈密市文化剧场钥匙实际由哈密环球文化公司持有和使用）；哈密环球文化公司草拟哈密市文化馆技术及运维服务协议报哈密市文化馆，暂未签订。哈密市文化馆剧场临时演出活动，均由哈密环球文化公司提供专业技术服务，并收取相关费用。
2025年2月初，哈密市文博院工作人员与哈密环球文化公司法定代表人孙海电话联系，要求哈密环球文化公司免费提供哈密市文化馆剧场演出技术服务（灯光、音响、视频、舞台机械等技术服务）。
二、事故发生及应急救援处置情况
（一）事故发生经过
2月15日21时5分许，哈密环球文化公司总经理孙海在单位工作群里通知“明天早上9点到文化馆，9点半开始彩排，要用舞台机械”。2月16日9时许，哈密环球文化公司舞台机械师林奕杰、剧务萨吾列提汉·胡瓦提汉、灯光师赖声洪、音响师李鸿、视频播放谢彬5人来到哈密市文化馆调音室，李鸿安排林奕杰负责舞台机械操作工作（升降1、2号升降台），萨吾列提汉·胡瓦提汉负责剧务工作、赖声洪负责灯光工作、谢彬负责视频播放工作。9时10分许，李鸿带领林奕杰、萨吾列提汉·胡瓦提汉等人将占压在一号升降台左右两侧的副屏1、副屏2分别向两侧推开后（未将占压在3号升降台上左右两侧的副屏3、副屏4推移开），便去进行其他准备工作。
9时30分，马迎霞、阿不都吉力·阿不都热依木等相关演职人员陆续赶到文化馆活动现场开始安排彩排工作，阿衣古力·玉苏甫等人在舞台左侧候场区负责叫场工作。9时45分许，阿不都吉力·阿不都热依木要求试升降台，萨吾列提汗·胡瓦提汗用对讲机呼叫林奕杰“导演找你了，试一下升降台”。9时48分许，在卫生间的林奕杰返回到舞台升降机操作台前，萨吾列提汗·胡瓦提汗来到舞台前方，向导演阿不都吉力·阿不都热依木说“老师小林到了”，阿不都吉力·阿不都热依木回复“那就试一下”。萨吾列提汗·胡瓦提汗返回到舞台后方告知林奕杰“导演说试一下升降台”，随后便去进行其他工作。林奕杰面向升降操作台（背向舞台）按下3号升降台按键，3号升降台缓慢起升，占压在3号台上的副屏3、副屏4分别向左右两侧外缓慢倾倒，倾倒的副屏3将阿衣古力·玉苏甫砸伤。
（二）事故应急救援情况
事故发生后，马迎霞立即从观众席走上舞台，安排驻场医疗保障人员紧急救治；9时49分，哈密市非遗中心葛玉敏拨打120急救电话；市文体广旅局相关领导在前往哈密市文化馆的途中接到相关工作人员电话报告事故；接到事故报告的刁立忠立即前往事故现场，同时电话与哈密市中心医院对接抢救工作。9时50分许，120救护车赶到事故现场将受伤的阿衣古力·玉苏甫运送至哈密市中心医院进行抢救。刁立忠安排马迎霞继续做好15个地州演职人员“赛乃姆”哈密交流展示展演活动，并要求马迎霞立即通知伤者家属。
刁立忠安排完毕现场工作后立即带领伊州区文体广旅局、哈密市文化馆相关工作人员前往哈密市中心医院，同时电话向时任哈密市文体广旅局相关领导进行报告，接到事故报告后即赶往哈密市中心医院，并同时电话向哈密市政府有关领导进行了报告。
（三）医疗救治和善后情况
经哈密市中心医院初步诊断，阿衣古力·玉苏甫第7、8胸椎骨折，第3腰椎骨折，多发骨折。为了让阿衣古力·玉苏甫得到更专业、更有效的治疗,确保病情得到及时和恰当的处理。经哈密市文体广旅局有关领导与哈密市中心医院领导、专家、家属进行沟通同意。2月17日19时将阿衣古力·玉苏甫转往新疆医科大学第一附属医院，2月24日进行了手术治疗。后经家属要求，4月5日，由伊州区文体广旅局安排1名干部陪同阿衣古力·玉苏甫和家属前往北京进一步治疗。
（四）事故应急处置评估
事故发生后，驻场医疗保障人员能够第一时间对受伤人员进行救治；现场人员能够第一时间拨打120急救电话；同时哈密市文体广旅局有关领导积极与哈密市中心医院领导、专家进行积极对接伤者能够及时得到妥善救治。接到事故报告后，哈密市文体广旅局、伊州区文体广旅局等有关部门能够第一时间赶赴现场进行处置。哈密市文博院、哈密市文化馆、伊州区文化馆能够按照各自职责开展应急处置，有力有序有效，未发生次生事故、灾害，未造成不良社会影响。
（五）人员伤亡情况和事故直接经济损失
1.受伤人员情况：事故共造成1人受伤。
2.直接经济损失：依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》（GB/T 6721—1986）计算：事故直接经济损失共计31.51万元。
三、事故原因
（一）直接原因
舞台机械操作人员在未接到具体舞台升降指令的情况下，误将3号升降台升起，未密切关注升降机的运行状态；占压在3号升降台左右两侧的副屏3、副屏4向外倾倒，倾倒的副屏3砸中候场区的工作人员是造成这起物体打击事故的直接原因。
（二）间接原因
1.哈密环球文化公司，未建立舞台升降机安全生产操作规程，未能严格落实舞台机械具体操作指令、现场监督、隐患排查等具体措施；未认真落实隐患排查主体责任，对升降舞台存在副屏占压的事故隐患不能及时消除；未认真落实安全教育培训工作，舞台机械操作人员不熟悉升降机的操作方法、安全注意事项以及应急处置流程;未建立舞台升降机械安全操作规程；未组织开展对活动现场进行安全生产风险辨识，不能及时消除事故隐患。
2.哈密市文博院，未与新疆传承丝路公司、哈密环球文化公司两家公司签订安全管理协议，明确安全生产管理职责；未督促哈密环球文化公司认真开展舞台机械隐患排查、安全生产风险辨识，不能及时发现、消除升降舞台存在副屏占压的事故隐患。
3.哈密市文化馆、伊州区文化馆，未督促检查本单位安全生产工作，不能及时发现和消除升降舞台存在副屏占压的事故隐患。
四、事故发生单位及有关企业主要问题
（一）哈密市文博院。作为“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展演活动”的实际举办单位，未落实安全生产主体责任，未认真督促检查“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展演活动”现场安全生产工作，未督促相关单位签订安全管理协议，明确安全管理职责。
（二）哈密市文化馆、伊州区文化馆。作为“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展示展演活动”场地提供单位，未落实属地管理责任，对场馆演出及设施设备安全管理不到位，未与新疆传承丝路公司、哈密环球文化公司签订安全管理协议，明确安全管理职责；不能督促相关单位落实隐患排查工作，及时消除事故隐患。
（三）哈密环球文化公司。作为“新疆维吾尔族赛乃姆—哈密交流展示展演活动”舞台设备操作单位，现场安全管理不到位，不能安排专人负责舞台现场管理，对舞台现场事故隐患不能及时消除；未建立健全舞台机械安全操作规程；未组织开展舞台设备安全生产风险辨识，未采取有效安全防范措施。
 五、对事故有关责任人员及责任单位处理建议
（一）对有关责任人员的处理建议
1.孙海，哈密环球文化公司法定代表人、总经理，履行安全生产职责不到位，未组织制定舞台机械安全操作规程，不能及时消除事故隐患；对事故发生负有领导责任。违反《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第二项、第五项之规定。
依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项之规定进行行政罚款。
2.林奕杰，哈密环球文化公司舞台机械操作工，在未接到具体的舞台升降指令情况下错误操作。对事故发生负有直接责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百零七条之规定，按其公司管理规定进行行政处分。
（二）对事故责任单位的处理建议
1.哈密环球文化公司，未落实安全生产主体责任，未依法开展安全生产教育培训考核工作，未组织建立舞台机械安全操作规程。对事故发生负有主要责任。
建议由伊州区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项之规定进行行政罚款。
2.新疆传承丝路公司,经咨询律师、法院等有关单位意见建议。建议对新疆传承丝路公司不予行政处罚。
（三）对有关公职人员和监管部门的处理建议
1.马迎霞，履行安全生产职责不到位，未督促落实哈密环球文化公司、新疆传承丝路公司签订安全管理协议，明确安全管理职责。对事故发生负有直接领导责任。
建议由哈密市文体广旅局对其运用“第一种”形态进行提醒谈话。
2.葛玉敏，履行安全生产职责不到位，不能督促相关单位落实隐患排查工作，及时消除事故隐患。对事故发生负有责任。
建议由哈密市文体广旅局对其运用“第一种”形态进行提醒谈话。
3.赵丽，对场馆演出及设施设备安全管理不到位，未与新疆传承丝路公司、哈密环球文化公司签订安全管理协议，明确安全管理职责；不能督促相关单位落实隐患排查工作，及时消除事故隐患。对事故发生负有领导责任。
建议由哈密市文体广旅局对其给予诫勉谈话，并作出书面深刻检查。
4.彭慧，对场馆演出及设施设备安全管理不到位，未与新疆传承丝路公司、哈密环球文化公司签订安全管理协议，明确安全管理职责；不能督促相关单位落实隐患排查工作，及时消除事故隐患。对事故发生负有领导责任。
建议由伊州区文体广旅局对其给予诫勉谈话，并作出书面深刻检查。
5.责成哈密市文体广旅局向哈密市人民政府作出深刻书面检查。
六、整改措施
针对这起事故暴露出的突出问题，为深刻汲取事故教训，进一步强化文旅行业安全生产工作，有效防范类似事故重复发生，提出如下措施：
（一）哈密环球文化公司要深刻汲取事故教训，认真贯彻执行《中华人民共和国安全生产法》等法律法规和行业标准规定，建立健全安全生产规章制度和操作规程，严格落实安全生产责任制和安全教育、隐患排查治理等规章制度，及时消除现场“三违”作业。
（二）哈密市文博院要从事故中汲取教训，举一反三，加强对文体活动服务单位的统一协调管理工作，督促压实各单位严格按照“管行业必须管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”要求落实安全生产职责，切实加强对文体活动安全管理工作。
（三）哈密市文化馆、伊州区文化馆要认真落实场馆运营单位的安全管理责任，认真组织开展安全生产风险辨识，并严格落实安全防范措施，对检查发现的事故隐患要及时整改，确保生产安全。
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