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	2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼发生火灾。该起火灾造成1人死亡，无人员受伤。起火房屋小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米。火灾发生后，根据《中华人民共和国消防法》《消防安全责任制实施办法》（国办发〔2017〕87号）《新疆维吾尔自治区火灾事故调查处理规定》（新政办发〔2022〕58号）等有关规定，阿克苏市人民政府于6月2日印发《关于成立阿克苏市锦上云居小区“5·29”一般火灾事故调查组的批复》，成立“5·29”一般火灾事故调查组（以下简称事故调查组）。事故调查组坚持科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效的原则，通过现场勘查、资料调阅、人员问询、问题核实和综合分析等方式，查明了事故发生经过和原因，厘清事故责任，现将有关情况报告如下：一、火灾事故基本情况（一）火灾基本情况2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼起火。阿克苏地区消防救援支队指挥中心立即调派阿克苏市水韵、双拥路消防救援站共6辆消防车、30名消防救援人员赶赴现场处置。火灾造成阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼着火房屋内过火受损，小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米，造成1人死亡。（二）起火建筑情况火灾现场位于阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼，行政管辖归属于阿克苏市兰干街道红光社区，直线距离阿克苏市北京路消防救援站约1.6公里，直线距离阿克苏市兰干街道红光社区约1.1公里。阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区正大门朝西南方向，9号楼位于大门的西北侧。9号楼西南侧为小区沿街商铺外侧道路。9号楼为多层框架剪力墙结构，建筑总层数为8层，地上8层，每层层高为2.8米。（三）建筑消防设施情况及建筑消防产品质量调查情况阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼为多层框架剪力墙结构，商品房，使用性质为住宅，共8层，楼梯间大门口处设置了应急照明灯1具，生产厂家为中山市冠安照明科技有限公司；安全出口疏散指示灯1个，生产厂家为中山市艾索伦照明科技有限公司；每层楼梯间内都设置了1个安全出口疏散指示灯、应急照明灯，生产厂家都为中山市冠安照明科技有限公司，楼内共设置了符合规范的7个安全出口疏散指示灯、应急照明灯；每层楼梯间内设置1个室内消火栓，室内消火栓箱内设置了1个直流水枪，生产厂家为丹阳市开发区云帆消防器材厂，1盘消防水带，生产厂家为泰州一消消防科技有限公司，1个内扣式接口，生产厂家为闽消消防科技有限公司。每个室内消火栓箱下侧为灭火器箱，箱内放置着2具MFZ/ABC3型干粉灭火器，生产厂家为山东河安消防器材有限公司。楼内共设置了6个室内消火栓、6个直流水枪、6盘消防水带、6个内扣式接口、12具MFZ/ABC3型干粉灭火器，经扫描消防产品身份体系标志，结合现场判断情况，以上消防产品均合格有效。由于主体建筑为多层住宅建筑，消防救援站到场后第一时间到场展开处置，采用消防车连接消防水枪进行灭火，未使用主体建筑内的室内消火栓。天力·锦上云居小区的物业服务公司为阿克苏同创物业服务有限公司。阿克苏同创物业服务有限公司聘请了新疆安盛源消防技术有限公司为天力·锦上云居小区消防维保单位，维保单位每个月按期进行维护保养并出具《建筑消防设施维护保养报告书》。2024年11月20日，阿克苏市住房和城乡建设局出具《建设工程消防验收备案凭证》(阿市建消竣备字〔2024〕第0057号)，消防验收备案涉及阿克苏天力房地产开发有限责任公司开发的天力·锦上云居小区8#、9#、10#为商住楼，11#、12#、13#、27#-30#为住宅楼、社区及物业管理用房。2025年11月19日，阿克苏市消防救援大队联合兰干街道红光社区对天力·锦上云居小区物业开展了消防培训。2026年6月4日，阿克苏市消防救援大队联合市住房和城乡建设局、市物业协会在阿克苏市天山熙湖·国仕山小区开展了消防安全专项现场实操及宣传培训，全市各物业公司消防安全主要负责人到场参加。经核查，2025年至2026年该小区未被消防“双随机、一公开”系统抽中。二、人员活动情况、火灾发生过程（一）人员活动情况着火房屋平时居住人员4人，分别为李某、李某妻子段某、李某两个儿子。经刑侦部门询问笔录：2026年5月29日17时40分李某从阿克苏市华鑫悦澜湾离开，驾车前往第四家属院，当日未在阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼着火房屋居住。室内由段某照看两名孩子，处于正常居家状态。18时30分左右段某在主卧室躺卧休息，李某大儿子留在小卧室内看电视，李某小儿子自行在着火房屋内活动，无成年人持续看护。李某大儿子在小卧室内发现床尾靠门区域起火，呼喊主卧室内的段某告知火情；段某立即起身前往小卧室查看，推开小卧室房门确认起火，段某发现李某小儿子在起火区域旁，随即接水泼水开展初期灭火。火情突发后，李某大儿子未随家人撤离，自行跑向小卧室靠窗位置滞留。段某将李某小儿子送至房间外面安全区域后，折返试图营救李某大儿子。因烟气浓重、火势蔓延无法进入起火房间。段某撤离至单元楼道内呼喊求助，18时39分拨打119火警电话报警。18时44分段某致电李某告知火情及李某大儿子被困情况。李某在阿克苏市幸福里小区道路边接到电话后立即驱车返程，途中向执勤交警申请绿色通道获放行。18时50分李某抵达9号楼楼下，从二楼外阳台攀爬至三楼外阳台敲碎玻璃入室施救，两次进入室内摸索均因高温、烟气重未能找到李某大儿子。18时52分消防救援力量到现场，李某按现场指令撤离至二楼安全区域。（二）火灾发生经过火灾发生前，阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼着火房屋内有3人，分别是段某、李某大儿子、李某小儿子。18时30分左右室内李某大儿子发现火情后呼喊段某；段某开门确认火情后实施初期灭火，其间李某大儿子自行跑向小卧室靠窗深处位置滞留。因火势蔓延快、烟气扩散迅速，初期扑救未能有效控制火情。段某将李某小儿子送至房间外面安全区域后，折返试图营救李某大儿子，受浓烟火势封堵，已无法进入起火房间。18时39分段某撤离至单元楼道拨打119火警电话报警，18时44分联系在外的李某，告知家中起火及李某大儿子被困的情况。18时50分，李某抵达现场后，通过从二楼外阳台攀爬至三楼以破拆阳台玻璃的方式进入主卧室内搜救，因室内高温，有毒烟气浓重，未能成功找到李某大儿子。消防救援力量到场后，李某按现场指令撤离至二楼安全区域。在这期间，物业人员和派出所警务站人员尝试救援和灭火，由于烟气扩散迅速，未能进入。后消防救援人员到达随即开展灭火与搜救作业。三、灭火救援及战勤保障（一）接处警和力量调度、火灾扑救情况2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼起火。阿克苏地区消防救援支队指挥中心立即调派阿克苏市水韵、双拥路消防救援站共6辆消防车、30名消防救援人员赶赴现场处置，支队全勤指挥部、大队值班员遂行出动。消防站到达现场后，现场反馈1名群众被困，火势向由小卧室经走廊向客厅蔓延，整个建筑内烟气浓密，搜救人员视线受阻，着火房间内部温度较高，现场总体火势呈猛烈燃烧阶段。灭火组在着火房屋小卧室房间发现1名被困人员（李某大儿子），迅速将该被困人员转移至安全区域，交由地区第二人民医院医护人员。（二）通信设备运用调查情况1.调查接警线路设置情况。此次火灾第一个报警电话接入时间为18时39分06秒，指挥中心将警情派至辖区消防站（阿克苏市水韵消防救援站）时间为18时40分00秒，用时54秒，符合接处警规定要求。2.调查通信指挥网建设情况。全市消防通信指挥网满足火灾接处警、语音调度等需要，无线通信保障能力符合要求。3.接处警系统和无线通信组网。在此次火灾中通信信号覆盖率良好，通话清晰，现场通信采用现场三级组网，各级网络均畅通。四、人员死亡和直接经济损失情况（一）人员死亡情况火灾造成1名人员死亡，死者信息如下：死者1：李某科（李某大儿子），被发现时位于着火房屋的小卧室的窗户边，床尾东北侧地面上，头朝小卧室的门，脚朝窗户方向，呈俯卧状。（二）直接经济损失情况火灾造成着火房屋的小卧室不同程度烧损，小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米，按照《火灾直接经济损失统计方法》（XF/T185-2025）进行统计，直接经济损失约为12086元。（三）尸体检验、毒物检验鉴定情况根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡。阿克苏地区公安局刑事科技术研究管理大队出具阿地公（刑）鉴（理）字（2026）63号《检验报告》，李某大儿子心血10mL（检材编号: 20263063-1)开展碳氧血红蛋白饱和度检测，最终检出编号为20263063-1号检材中碳氧血红蛋白饱和度为29.74%。五、火灾事故原因和性质（一）火灾事故原因1.起火时间的认定。（1）第一报警人为段某。2026年5月29日18时39分，段某在楼道内拨打119火警报警，消防救援指挥中心同步接到该警情，接警时间有指挥中心接警系统录音及系统记录佐证。 （2）根据段某的询问笔录，2026年5月29日18时30分左右，段某听到其大儿子大叫一声：“妈妈，着火了”。段某立即起身前往小卧室查看，开门确认火情后实施初期灭火，因火势蔓延快、烟气扩散迅速未能有效控制。段某撤离至单元楼道于18时39分拨打119火警电话报警，同步告知在外的李某家中起火，人员被困的情况。 （3）根据中国移动通信集团新疆有限公司阿克苏地区分公司提供的该户用网记录，2026年5月29日18点45分为该户最近一次上线时间，后面则没有该户用网上线信息。 综上所述，结合火灾发展规律，起火时间为2026年5月29日18时20分左右。 2.起火部位的认定。（1）阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区正大门朝西南方向,大门的西北侧是9号楼。窗外有烟熏痕迹，其余楼层未发现有过火痕迹，证明未蔓延至其他楼层。单元门口无过火痕迹。 （2）通过现场勘验，涉事房屋户型结构为：入户进门左侧为餐厅、厨房区域，右侧为客厅，以上区域无过火痕迹。房屋纵深直行区域依次分布为主卫生间、主卧、小卧室、次卧。主卫生间无过火痕迹。次卧无过火痕迹。主卧整体无过火痕迹。小卧室房间与主卧相对，在走廊的尽头。走廊尽头的屋顶处表面墙皮脱落，燃烧痕迹由上到下逐渐减弱。在走廊尽头有一黑色行李箱，行李箱的东北侧（朝向小卧室房间）有变形痕迹，形成了迎火面。小卧室整体过火严重，墙面乳胶漆大面积脱落，床体完全被烧毁，铁弹簧裸露在外，地面上炭化物明显，屋顶楼板处灯具的表面有烟熏痕迹。 综上所述，结合火灾发展规律，确定起火部位为阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼1单元。 3.起火点的认定。（1）根据段某的询问笔录，18时30分左右室内李某大儿子发现火情后呼喊段某；段某开门确认火情后实施初期灭火。她看到“小卧室尾部就是靠近卧室门这边的床垫着火了，她看到烧了一个洞....”。 （2）小卧室整体过火严重，从门一直到窗户边的衣柜区域包含有电视机一侧的墙面烟醺痕迹形成“V”形。“V”形最低处位于墙面电视机与床之间区域。“V”型开口与屋顶表面抹灰层脱落痕迹相吻合。 综上所述，确定起火点位于着火房屋小卧室内床尾处。 4.起火原因的认定。（1）排除人为放火嫌疑：经勘验，着火房屋入户门，原有外窗完整，无撬压、外力破坏等非法侵入痕迹；主卧室阳台破碎玻璃为李某破拆救人时人为损毁，火灾前外窗户无外来人员进入痕迹，排除外人侵入室内放火可能。 经询问核实，该户住户与邻里、亲友及社会人员无矛盾纠纷，无经济、情感等冲突线索，无报复纵火动机及相关证据，排除人为报复放火可能。 在着火当日，阿克苏市公安局刑事侦查大队的刑警一起勘验了现场，当场排除了外来人员放火嫌疑。结合对尸体的勘验，尸体表面勘验无机械外伤。根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，死者经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡；阿克苏地区公安局刑事科技术研究管理大队出具阿地公（刑）鉴（理）字（2026）63号《检验报告》，对李某大儿子心血10mL（检材编号: 20263063-1)开展碳氧血红蛋白饱和度检测，最终检出编号为20263063-1号检材中碳氧血红蛋白饱和度为29.74%。综上，排除人为放火嫌疑。 （2）排除电器线路及用电设备故障引发火灾：调取供电公司2026年5月29日1点00分至23点00分该用户用电采集数据显示，当日除18点00分、20点00分两个时间节点无电压、无电流，其余时间段无异常波动记录，未检出电器故障特征数据，排除电气线路及设备故障引发火灾的可能。 根据中国移动通信集团新疆有限公司阿克苏地区分公司提供的该户用网记录，2026年5月29日18点45分为该户最近一次上线时间，后面则没有该户用网上线信息。排除电气线路及设备故障引发火灾的可能。 对室内配电线路、厨房内的配电盒、墙面插座、照明灯具、次卧电视机、次卧的灯具及其他用电设备进行专项勘验，未发现电线短路熔痕、过负荷过热痕迹、电器内部线路故障烧损等异常特征，电气线路敷设、设备使用状态正常，排除电气故障引发火灾可能。 （3）排除遗留火种引发火灾：经询问核实，事发当日住户李某（有抽烟的习惯）未归家，室内仅有妻子及两名未成年子女共同居住，三人均无吸烟行为。对着火房屋的小卧室进行全面排查，未在小卧室房间内发现蚊香的铁片支架、烟头、香烛等遗留火种残留物，起火前室内人员无相关行为。排除遗留火种引发火灾的可能。 （4）排除生活用火不慎引发火灾：经现场勘验，厨房墙面瓷砖无炸裂、脱落，灶具无受损阀门完好，灶台墙面、柜子上方有烟熏痕迹。灶具点火开关处在关闭状态，灶台无烹饪痕迹。燃气管道未过火，表面有烟熏痕迹。燃气总阀门均处在关闭状态。与壁挂炉热水器连接的燃气管道未过火，表面有烟熏痕迹。阀门均处在关闭状态。排除生活用火不慎引发火灾可能。 （5）认定小孩玩火引发火灾：经现场勘验及询问笔录，李某有抽烟的习惯，同时着火房屋内多处找到打火机（在主卫生间淋浴室台子上发现有打火机、在次卧床头柜发现有打火机和烟、在主卧床头左侧梳妆台上发现有打火机）。证明平时家中放置的打火机能够被小孩接触到。 经现场勘验，在小卧室房间内床头的地下发现一个打火机（6I）。打火机距离东南侧墙0.05米，距离西南侧衣柜1.12米；在小卧室房间内床头的地下发现一个打火机防风帽。打火机防风帽距离东南侧墙0.66米。打火机防风帽距离西南侧柜面1.75米。证明在起火前该房间内就存在有打火机。 经调查核实及根据刑侦部门询问笔录，起火时段该户小孩单独在起火区域周边活动。根据李某的询问笔录，涉事住户未成年幼子于2025年12月曾在李某家中取用打火机尝试点燃自行车前刹车线的胶皮部位，存在玩火行为史。该未成年人有既往玩火记录，具备接触点火器具、引燃周边可燃物的条件。结合现场已排除人为放火、电器故障、遗留火种、生活用火不慎四类起火诱因的勘验结论，综合分析认定，不能排除小孩玩火引燃小卧室内床铺等可燃物引发火灾的可能。 经现场关键物证提取，在起火点小卧室区域，提取到被高温灼烧变形的打火机防风帽，为本次火灾核心关键证物。结合前期调查取证核实，该住户未成年小儿子存在居家玩火史，具备接触、使用打火机等火器具的行为习惯。最终认定，小孩在小卧室内玩火，不慎引燃小卧室内床铺等可燃物，火势快速扩大蔓延，进而引发全屋火灾。以上情形符合小孩玩火引发火灾的特征。 综上所述，该起火灾起火原因认定如下：起火时间为2026年5月29日18时20分左右。起火部位为阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼。起火点位于小卧室内床尾处。起火原因为小孩玩火引燃床铺等可燃物。（二）火灾事故性质依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》等相关规定，该起火灾事故发生在多层住宅建筑内，为非生产经营性场所，事发时屋内人员未在该房屋从事与生产经营有关的活动，不具备构成生产安全事故的要素条件，不属于安全生产责任事故。认定阿克苏市天力·锦上云居小区9幢1单元“5·29”一般火灾事故是一起“非生产经营性意外火灾事故”。六、火灾蔓延扩大原因和造成人员伤亡原因（一）火灾蔓延扩大的原因1.起火区域可燃物密集，火势引燃速度快。起火点位于小卧室内，屋内床铺周围集中分布被褥、床垫、衣物、家具等易燃可燃物品，小孩玩火引发初期小火后，短时间内即可引燃周边大面积可燃物，火势瞬间扩大，难以自行熄灭。2.起火初期处置不当、自救灭火能力不足。火灾初期仅小卧室床铺位置起火，监护人发现床铺烧出孔洞后，仅采取泼水方式开展扑救，因缺乏基础灭火常识、初期火灾处置能力不足，未能有效扑灭初期明火。（二）造成人员伤亡的原因1.火灾发生后，涉事儿童在火情扩大、室内浓烟高温情况下，自行躲避至次卧靠窗深处位置避险。消防救援人员抵达现场后迅速开展灭火、排烟、搜救作业，搜救过程中发现该儿童。监护人在遇到火灾后，未能第一时间报警和进行有效处置，另因涉事儿童仅7岁，缺乏火灾危险辨识能力与逃生自救技能，火情发生后未能及时撤离；监护人未及时引导儿童疏散逃生，最终导致儿童被困火场。2.燃烧产生有毒有害浓烟，人员吸入后造成死亡。起火卧室内被褥阴燃过程中产生大量有毒有害烟气，阴燃转变为明火燃烧后，卧室内吊顶、床、电视等可燃物在燃烧过程中不断产生高温有毒有害烟气，1名人员在火场中吸入高温有毒有害烟气后死亡。根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，李某大儿子经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡。七、火灾事故暴露出的主要问题（一）家庭消防安全教育责任缺失。监护人对未成年子女日常行为监管不到位，明知子女存在玩火陋习，未采取有效管控措施，未妥善收纳打火机、火柴等点火器具，放任未成年人私自接触、使用点火物品，是本次事故的首要人为因素。（二）未成年人消防安全教育匮乏。家庭未常态化开展儿童消防安全警示教育，未告知玩火的危害性、火灾逃生自救知识，未成年人缺乏基本消防安全认知，无危险辨识能力，存在消防安全认识盲区。（三）居民住宅消防安全基础条件薄弱。普通居民家庭消防安全意识淡薄，普遍存在“重居住，轻安全”问题，住宅内未安装独立烟感报警器、未配备灭火器、灭火毯等应急器材，无火灾预警和初期处置能力，无法实现小火早灭，火情早报。（四）家庭火灾逃生自救能力不足。监护人未对家庭成员开展日常火灾逃生演练，未成年人遭遇火灾浓烟、高温恐慌后，无法采取正确逃生方式，仅选择窗边角落躲避，错失自救逃生机会，最终造成人员伤亡悲剧。八、事故有关责任人员处理建议对事故直接责任人员的处理建议：李某大儿子和李某小儿子均为未成年人，玩火引发火灾，对事故发生负有直接责任。李某大儿子因其在事故中死亡，李某小儿子为未成年人，不予追究刑事责任。九、事故防范和整改措施建议（一）压实家庭监护主体责任。督促辖区所有居民家庭落实消防安全主体责任，重点强化未成年人、特殊人群日常监护，严禁未成年人接触打火机、火柴、点烟器等火器具，所有易燃易爆、点火物品必须专人上锁收纳、集中管理，从源头杜绝儿童玩火隐患。（二）常态化开展家庭消防安全宣传教育。属地社区、派出所常态化开展入户消防安全宣传，针对未成年人家庭重点普及玩火危害、火灾预警、初期扑救、浓烟逃生四大核心知识，通过案例警示、短视频教育、入户宣讲等方式，提升家长及儿童消防安全意识。（三）全面推广家庭消防设施配备。推动辖区居民住宅覆盖安装独立式烟感火灾报警器，鼓励居民家庭标配灭火器、灭火毯、逃生绳等基础消防器材，实现火灾早预警、小火早处置。（四）普及家庭应急逃生演练。依托社区网格力量，常态化组织居民开展家庭火灾逃生演练，教育家庭成员尤其是未成年人，掌握浓烟低姿逃生、湿巾捂鼻、熟悉逃生路线、避险自救、报警求助等基本技能，提升突发火情自救能力。阿克苏市人民政府“5·29”一般火灾事故调查组2026年8月11日

	2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼发生火灾。该起火灾造成1人死亡，无人员受伤。起火房屋小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米。火灾发生后，根据《中华人民共和国消防法》《消防安全责任制实施办法》（国办发〔2017〕87号）《新疆维吾尔自治区火灾事故调查处理规定》（新政办发〔2022〕58号）等有关规定，阿克苏市人民政府于6月2日印发《关于成立阿克苏市锦上云居小区“5·29”一般火灾事故调查组的批复》，成立“5·29”一般火灾事故调查组（以下简称事故调查组）。事故调查组坚持科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效的原则，通过现场勘查、资料调阅、人员问询、问题核实和综合分析等方式，查明了事故发生经过和原因，厘清事故责任，现将有关情况报告如下：一、火灾事故基本情况（一）火灾基本情况2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼起火。阿克苏地区消防救援支队指挥中心立即调派阿克苏市水韵、双拥路消防救援站共6辆消防车、30名消防救援人员赶赴现场处置。火灾造成阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼着火房屋内过火受损，小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米，造成1人死亡。（二）起火建筑情况火灾现场位于阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼，行政管辖归属于阿克苏市兰干街道红光社区，直线距离阿克苏市北京路消防救援站约1.6公里，直线距离阿克苏市兰干街道红光社区约1.1公里。阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区正大门朝西南方向，9号楼位于大门的西北侧。9号楼西南侧为小区沿街商铺外侧道路。9号楼为多层框架剪力墙结构，建筑总层数为8层，地上8层，每层层高为2.8米。（三）建筑消防设施情况及建筑消防产品质量调查情况阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼为多层框架剪力墙结构，商品房，使用性质为住宅，共8层，楼梯间大门口处设置了应急照明灯1具，生产厂家为中山市冠安照明科技有限公司；安全出口疏散指示灯1个，生产厂家为中山市艾索伦照明科技有限公司；每层楼梯间内都设置了1个安全出口疏散指示灯、应急照明灯，生产厂家都为中山市冠安照明科技有限公司，楼内共设置了符合规范的7个安全出口疏散指示灯、应急照明灯；每层楼梯间内设置1个室内消火栓，室内消火栓箱内设置了1个直流水枪，生产厂家为丹阳市开发区云帆消防器材厂，1盘消防水带，生产厂家为泰州一消消防科技有限公司，1个内扣式接口，生产厂家为闽消消防科技有限公司。每个室内消火栓箱下侧为灭火器箱，箱内放置着2具MFZ/ABC3型干粉灭火器，生产厂家为山东河安消防器材有限公司。楼内共设置了6个室内消火栓、6个直流水枪、6盘消防水带、6个内扣式接口、12具MFZ/ABC3型干粉灭火器，经扫描消防产品身份体系标志，结合现场判断情况，以上消防产品均合格有效。由于主体建筑为多层住宅建筑，消防救援站到场后第一时间到场展开处置，采用消防车连接消防水枪进行灭火，未使用主体建筑内的室内消火栓。天力·锦上云居小区的物业服务公司为阿克苏同创物业服务有限公司。阿克苏同创物业服务有限公司聘请了新疆安盛源消防技术有限公司为天力·锦上云居小区消防维保单位，维保单位每个月按期进行维护保养并出具《建筑消防设施维护保养报告书》。2024年11月20日，阿克苏市住房和城乡建设局出具《建设工程消防验收备案凭证》(阿市建消竣备字〔2024〕第0057号)，消防验收备案涉及阿克苏天力房地产开发有限责任公司开发的天力·锦上云居小区8#、9#、10#为商住楼，11#、12#、13#、27#-30#为住宅楼、社区及物业管理用房。2025年11月19日，阿克苏市消防救援大队联合兰干街道红光社区对天力·锦上云居小区物业开展了消防培训。2026年6月4日，阿克苏市消防救援大队联合市住房和城乡建设局、市物业协会在阿克苏市天山熙湖·国仕山小区开展了消防安全专项现场实操及宣传培训，全市各物业公司消防安全主要负责人到场参加。经核查，2025年至2026年该小区未被消防“双随机、一公开”系统抽中。二、人员活动情况、火灾发生过程（一）人员活动情况着火房屋平时居住人员4人，分别为李某、李某妻子段某、李某两个儿子。经刑侦部门询问笔录：2026年5月29日17时40分李某从阿克苏市华鑫悦澜湾离开，驾车前往第四家属院，当日未在阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼着火房屋居住。室内由段某照看两名孩子，处于正常居家状态。18时30分左右段某在主卧室躺卧休息，李某大儿子留在小卧室内看电视，李某小儿子自行在着火房屋内活动，无成年人持续看护。李某大儿子在小卧室内发现床尾靠门区域起火，呼喊主卧室内的段某告知火情；段某立即起身前往小卧室查看，推开小卧室房门确认起火，段某发现李某小儿子在起火区域旁，随即接水泼水开展初期灭火。火情突发后，李某大儿子未随家人撤离，自行跑向小卧室靠窗位置滞留。段某将李某小儿子送至房间外面安全区域后，折返试图营救李某大儿子。因烟气浓重、火势蔓延无法进入起火房间。段某撤离至单元楼道内呼喊求助，18时39分拨打119火警电话报警。18时44分段某致电李某告知火情及李某大儿子被困情况。李某在阿克苏市幸福里小区道路边接到电话后立即驱车返程，途中向执勤交警申请绿色通道获放行。18时50分李某抵达9号楼楼下，从二楼外阳台攀爬至三楼外阳台敲碎玻璃入室施救，两次进入室内摸索均因高温、烟气重未能找到李某大儿子。18时52分消防救援力量到现场，李某按现场指令撤离至二楼安全区域。（二）火灾发生经过火灾发生前，阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼着火房屋内有3人，分别是段某、李某大儿子、李某小儿子。18时30分左右室内李某大儿子发现火情后呼喊段某；段某开门确认火情后实施初期灭火，其间李某大儿子自行跑向小卧室靠窗深处位置滞留。因火势蔓延快、烟气扩散迅速，初期扑救未能有效控制火情。段某将李某小儿子送至房间外面安全区域后，折返试图营救李某大儿子，受浓烟火势封堵，已无法进入起火房间。18时39分段某撤离至单元楼道拨打119火警电话报警，18时44分联系在外的李某，告知家中起火及李某大儿子被困的情况。18时50分，李某抵达现场后，通过从二楼外阳台攀爬至三楼以破拆阳台玻璃的方式进入主卧室内搜救，因室内高温，有毒烟气浓重，未能成功找到李某大儿子。消防救援力量到场后，李某按现场指令撤离至二楼安全区域。在这期间，物业人员和派出所警务站人员尝试救援和灭火，由于烟气扩散迅速，未能进入。后消防救援人员到达随即开展灭火与搜救作业。三、灭火救援及战勤保障（一）接处警和力量调度、火灾扑救情况2026年5月29日18时39分，新疆阿克苏地区消防救援支队指挥中心接到报警：阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区9号楼起火。阿克苏地区消防救援支队指挥中心立即调派阿克苏市水韵、双拥路消防救援站共6辆消防车、30名消防救援人员赶赴现场处置，支队全勤指挥部、大队值班员遂行出动。消防站到达现场后，现场反馈1名群众被困，火势向由小卧室经走廊向客厅蔓延，整个建筑内烟气浓密，搜救人员视线受阻，着火房间内部温度较高，现场总体火势呈猛烈燃烧阶段。灭火组在着火房屋小卧室房间发现1名被困人员（李某大儿子），迅速将该被困人员转移至安全区域，交由地区第二人民医院医护人员。（二）通信设备运用调查情况1.调查接警线路设置情况。此次火灾第一个报警电话接入时间为18时39分06秒，指挥中心将警情派至辖区消防站（阿克苏市水韵消防救援站）时间为18时40分00秒，用时54秒，符合接处警规定要求。2.调查通信指挥网建设情况。全市消防通信指挥网满足火灾接处警、语音调度等需要，无线通信保障能力符合要求。3.接处警系统和无线通信组网。在此次火灾中通信信号覆盖率良好，通话清晰，现场通信采用现场三级组网，各级网络均畅通。四、人员死亡和直接经济损失情况（一）人员死亡情况火灾造成1名人员死亡，死者信息如下：死者1：李某科（李某大儿子），被发现时位于着火房屋的小卧室的窗户边，床尾东北侧地面上，头朝小卧室的门，脚朝窗户方向，呈俯卧状。（二）直接经济损失情况火灾造成着火房屋的小卧室不同程度烧损，小卧室屋顶和墙面过火，屋内的物品（电视机、床、床头柜、衣柜、床垫）等不同程度烧损，过火面积为13.4平方米，按照《火灾直接经济损失统计方法》（XF/T185-2025）进行统计，直接经济损失约为12086元。（三）尸体检验、毒物检验鉴定情况根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡。阿克苏地区公安局刑事科技术研究管理大队出具阿地公（刑）鉴（理）字（2026）63号《检验报告》，李某大儿子心血10mL（检材编号: 20263063-1)开展碳氧血红蛋白饱和度检测，最终检出编号为20263063-1号检材中碳氧血红蛋白饱和度为29.74%。五、火灾事故原因和性质（一）火灾事故原因1.起火时间的认定。（1）第一报警人为段某。2026年5月29日18时39分，段某在楼道内拨打119火警报警，消防救援指挥中心同步接到该警情，接警时间有指挥中心接警系统录音及系统记录佐证。 （2）根据段某的询问笔录，2026年5月29日18时30分左右，段某听到其大儿子大叫一声：“妈妈，着火了”。段某立即起身前往小卧室查看，开门确认火情后实施初期灭火，因火势蔓延快、烟气扩散迅速未能有效控制。段某撤离至单元楼道于18时39分拨打119火警电话报警，同步告知在外的李某家中起火，人员被困的情况。 （3）根据中国移动通信集团新疆有限公司阿克苏地区分公司提供的该户用网记录，2026年5月29日18点45分为该户最近一次上线时间，后面则没有该户用网上线信息。 综上所述，结合火灾发展规律，起火时间为2026年5月29日18时20分左右。 2.起火部位的认定。（1）阿克苏市兰干街道解放北路天力·锦上云居小区正大门朝西南方向,大门的西北侧是9号楼。窗外有烟熏痕迹，其余楼层未发现有过火痕迹，证明未蔓延至其他楼层。单元门口无过火痕迹。 （2）通过现场勘验，涉事房屋户型结构为：入户进门左侧为餐厅、厨房区域，右侧为客厅，以上区域无过火痕迹。房屋纵深直行区域依次分布为主卫生间、主卧、小卧室、次卧。主卫生间无过火痕迹。次卧无过火痕迹。主卧整体无过火痕迹。小卧室房间与主卧相对，在走廊的尽头。走廊尽头的屋顶处表面墙皮脱落，燃烧痕迹由上到下逐渐减弱。在走廊尽头有一黑色行李箱，行李箱的东北侧（朝向小卧室房间）有变形痕迹，形成了迎火面。小卧室整体过火严重，墙面乳胶漆大面积脱落，床体完全被烧毁，铁弹簧裸露在外，地面上炭化物明显，屋顶楼板处灯具的表面有烟熏痕迹。 综上所述，结合火灾发展规律，确定起火部位为阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼1单元。 3.起火点的认定。（1）根据段某的询问笔录，18时30分左右室内李某大儿子发现火情后呼喊段某；段某开门确认火情后实施初期灭火。她看到“小卧室尾部就是靠近卧室门这边的床垫着火了，她看到烧了一个洞....”。 （2）小卧室整体过火严重，从门一直到窗户边的衣柜区域包含有电视机一侧的墙面烟醺痕迹形成“V”形。“V”形最低处位于墙面电视机与床之间区域。“V”型开口与屋顶表面抹灰层脱落痕迹相吻合。 综上所述，确定起火点位于着火房屋小卧室内床尾处。 4.起火原因的认定。（1）排除人为放火嫌疑：经勘验，着火房屋入户门，原有外窗完整，无撬压、外力破坏等非法侵入痕迹；主卧室阳台破碎玻璃为李某破拆救人时人为损毁，火灾前外窗户无外来人员进入痕迹，排除外人侵入室内放火可能。 经询问核实，该户住户与邻里、亲友及社会人员无矛盾纠纷，无经济、情感等冲突线索，无报复纵火动机及相关证据，排除人为报复放火可能。 在着火当日，阿克苏市公安局刑事侦查大队的刑警一起勘验了现场，当场排除了外来人员放火嫌疑。结合对尸体的勘验，尸体表面勘验无机械外伤。根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，死者经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡；阿克苏地区公安局刑事科技术研究管理大队出具阿地公（刑）鉴（理）字（2026）63号《检验报告》，对李某大儿子心血10mL（检材编号: 20263063-1)开展碳氧血红蛋白饱和度检测，最终检出编号为20263063-1号检材中碳氧血红蛋白饱和度为29.74%。综上，排除人为放火嫌疑。 （2）排除电器线路及用电设备故障引发火灾：调取供电公司2026年5月29日1点00分至23点00分该用户用电采集数据显示，当日除18点00分、20点00分两个时间节点无电压、无电流，其余时间段无异常波动记录，未检出电器故障特征数据，排除电气线路及设备故障引发火灾的可能。 根据中国移动通信集团新疆有限公司阿克苏地区分公司提供的该户用网记录，2026年5月29日18点45分为该户最近一次上线时间，后面则没有该户用网上线信息。排除电气线路及设备故障引发火灾的可能。 对室内配电线路、厨房内的配电盒、墙面插座、照明灯具、次卧电视机、次卧的灯具及其他用电设备进行专项勘验，未发现电线短路熔痕、过负荷过热痕迹、电器内部线路故障烧损等异常特征，电气线路敷设、设备使用状态正常，排除电气故障引发火灾可能。 （3）排除遗留火种引发火灾：经询问核实，事发当日住户李某（有抽烟的习惯）未归家，室内仅有妻子及两名未成年子女共同居住，三人均无吸烟行为。对着火房屋的小卧室进行全面排查，未在小卧室房间内发现蚊香的铁片支架、烟头、香烛等遗留火种残留物，起火前室内人员无相关行为。排除遗留火种引发火灾的可能。 （4）排除生活用火不慎引发火灾：经现场勘验，厨房墙面瓷砖无炸裂、脱落，灶具无受损阀门完好，灶台墙面、柜子上方有烟熏痕迹。灶具点火开关处在关闭状态，灶台无烹饪痕迹。燃气管道未过火，表面有烟熏痕迹。燃气总阀门均处在关闭状态。与壁挂炉热水器连接的燃气管道未过火，表面有烟熏痕迹。阀门均处在关闭状态。排除生活用火不慎引发火灾可能。 （5）认定小孩玩火引发火灾：经现场勘验及询问笔录，李某有抽烟的习惯，同时着火房屋内多处找到打火机（在主卫生间淋浴室台子上发现有打火机、在次卧床头柜发现有打火机和烟、在主卧床头左侧梳妆台上发现有打火机）。证明平时家中放置的打火机能够被小孩接触到。 经现场勘验，在小卧室房间内床头的地下发现一个打火机（6I）。打火机距离东南侧墙0.05米，距离西南侧衣柜1.12米；在小卧室房间内床头的地下发现一个打火机防风帽。打火机防风帽距离东南侧墙0.66米。打火机防风帽距离西南侧柜面1.75米。证明在起火前该房间内就存在有打火机。 经调查核实及根据刑侦部门询问笔录，起火时段该户小孩单独在起火区域周边活动。根据李某的询问笔录，涉事住户未成年幼子于2025年12月曾在李某家中取用打火机尝试点燃自行车前刹车线的胶皮部位，存在玩火行为史。该未成年人有既往玩火记录，具备接触点火器具、引燃周边可燃物的条件。结合现场已排除人为放火、电器故障、遗留火种、生活用火不慎四类起火诱因的勘验结论，综合分析认定，不能排除小孩玩火引燃小卧室内床铺等可燃物引发火灾的可能。 经现场关键物证提取，在起火点小卧室区域，提取到被高温灼烧变形的打火机防风帽，为本次火灾核心关键证物。结合前期调查取证核实，该住户未成年小儿子存在居家玩火史，具备接触、使用打火机等火器具的行为习惯。最终认定，小孩在小卧室内玩火，不慎引燃小卧室内床铺等可燃物，火势快速扩大蔓延，进而引发全屋火灾。以上情形符合小孩玩火引发火灾的特征。 综上所述，该起火灾起火原因认定如下：起火时间为2026年5月29日18时20分左右。起火部位为阿克苏市天力·锦上云居小区9号楼。起火点位于小卧室内床尾处。起火原因为小孩玩火引燃床铺等可燃物。（二）火灾事故性质依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》等相关规定，该起火灾事故发生在多层住宅建筑内，为非生产经营性场所，事发时屋内人员未在该房屋从事与生产经营有关的活动，不具备构成生产安全事故的要素条件，不属于安全生产责任事故。认定阿克苏市天力·锦上云居小区9幢1单元“5·29”一般火灾事故是一起“非生产经营性意外火灾事故”。六、火灾蔓延扩大原因和造成人员伤亡原因（一）火灾蔓延扩大的原因1.起火区域可燃物密集，火势引燃速度快。起火点位于小卧室内，屋内床铺周围集中分布被褥、床垫、衣物、家具等易燃可燃物品，小孩玩火引发初期小火后，短时间内即可引燃周边大面积可燃物，火势瞬间扩大，难以自行熄灭。2.起火初期处置不当、自救灭火能力不足。火灾初期仅小卧室床铺位置起火，监护人发现床铺烧出孔洞后，仅采取泼水方式开展扑救，因缺乏基础灭火常识、初期火灾处置能力不足，未能有效扑灭初期明火。（二）造成人员伤亡的原因1.火灾发生后，涉事儿童在火情扩大、室内浓烟高温情况下，自行躲避至次卧靠窗深处位置避险。消防救援人员抵达现场后迅速开展灭火、排烟、搜救作业，搜救过程中发现该儿童。监护人在遇到火灾后，未能第一时间报警和进行有效处置，另因涉事儿童仅7岁，缺乏火灾危险辨识能力与逃生自救技能，火情发生后未能及时撤离；监护人未及时引导儿童疏散逃生，最终导致儿童被困火场。2.燃烧产生有毒有害浓烟，人员吸入后造成死亡。起火卧室内被褥阴燃过程中产生大量有毒有害烟气，阴燃转变为明火燃烧后，卧室内吊顶、床、电视等可燃物在燃烧过程中不断产生高温有毒有害烟气，1名人员在火场中吸入高温有毒有害烟气后死亡。根据阿克苏市公安局刑事侦查大队出具的阿市公刑字2026第106号《死亡证明》，李某大儿子经法医检验为意外一氧化碳中毒死亡。七、火灾事故暴露出的主要问题（一）家庭消防安全教育责任缺失。监护人对未成年子女日常行为监管不到位，明知子女存在玩火陋习，未采取有效管控措施，未妥善收纳打火机、火柴等点火器具，放任未成年人私自接触、使用点火物品，是本次事故的首要人为因素。（二）未成年人消防安全教育匮乏。家庭未常态化开展儿童消防安全警示教育，未告知玩火的危害性、火灾逃生自救知识，未成年人缺乏基本消防安全认知，无危险辨识能力，存在消防安全认识盲区。（三）居民住宅消防安全基础条件薄弱。普通居民家庭消防安全意识淡薄，普遍存在“重居住，轻安全”问题，住宅内未安装独立烟感报警器、未配备灭火器、灭火毯等应急器材，无火灾预警和初期处置能力，无法实现小火早灭，火情早报。（四）家庭火灾逃生自救能力不足。监护人未对家庭成员开展日常火灾逃生演练，未成年人遭遇火灾浓烟、高温恐慌后，无法采取正确逃生方式，仅选择窗边角落躲避，错失自救逃生机会，最终造成人员伤亡悲剧。八、事故有关责任人员处理建议对事故直接责任人员的处理建议：李某大儿子和李某小儿子均为未成年人，玩火引发火灾，对事故发生负有直接责任。李某大儿子因其在事故中死亡，李某小儿子为未成年人，不予追究刑事责任。九、事故防范和整改措施建议（一）压实家庭监护主体责任。督促辖区所有居民家庭落实消防安全主体责任，重点强化未成年人、特殊人群日常监护，严禁未成年人接触打火机、火柴、点烟器等火器具，所有易燃易爆、点火物品必须专人上锁收纳、集中管理，从源头杜绝儿童玩火隐患。（二）常态化开展家庭消防安全宣传教育。属地社区、派出所常态化开展入户消防安全宣传，针对未成年人家庭重点普及玩火危害、火灾预警、初期扑救、浓烟逃生四大核心知识，通过案例警示、短视频教育、入户宣讲等方式，提升家长及儿童消防安全意识。（三）全面推广家庭消防设施配备。推动辖区居民住宅覆盖安装独立式烟感火灾报警器，鼓励居民家庭标配灭火器、灭火毯、逃生绳等基础消防器材，实现火灾早预警、小火早处置。（四）普及家庭应急逃生演练。依托社区网格力量，常态化组织居民开展家庭火灾逃生演练，教育家庭成员尤其是未成年人，掌握浓烟低姿逃生、湿巾捂鼻、熟悉逃生路线、避险自救、报警求助等基本技能，提升突发火情自救能力。阿克苏市人民政府“5·29”一般火灾事故调查组2026年8月11日
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