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2024 年 10 月 2 日 17 时 10 分许，在阿克苏市 xx 镇 xx
酒店发生一起一般触电事故(以下简称“10·2”事故)，事故造
成 1 人死亡，直接经济损失 95 万元。
依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报
告和调查处理条例》（国务院令第 493 号）《新疆维吾尔自
治区生产安全事故报告和调查处理实施办法》（自治区人民
政府令第 196 号）的规定，阿克苏市人民政府组织市应急管
理局、市住建局、市公安局、市人社局、市总工会、市人民
检察院、xx 镇，派员成立阿克苏市 xx 酒店“10·2”一般触电
事故调查组，对该事故进行组织调查。
事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注
重实效”和“四不放过”的原则，通过现场勘查、调查取证、
查阅资料和分析论证，查清了事故发生的时间、地点、经过、
类别、原因、应急处置和直接经济损失情况，认定了事故性
质和责任，提出了对有关责任人和责任单位的处理建议，提
出了加强和改进工作的意见建议。
经事故调查组认定，阿克苏市xx酒店“10·2”事故是
一起因现场安全管理缺失、无证上岗冒险作业造成的一般生
产安全责任事故。
一、基本情况
（一）事故发生单位及相关单位概况
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1.阿克苏市xx酒店。注册地位于阿克苏市xx镇。公司成
立于2023年12月7日，法人代表人：李某。统一社会信用代
码：xxx。经营范围包括住宿服务，餐饮服务，食品销售等。
2.陕西xx建设工程有限公司。注册地陕西省西安市，经
营地址陕西省西安市沪溺生态区。公司成立于2020年5月12
日，法定代表人：刘某，统一社会信用代码xxx。经营包括
建筑装修装饰工程专业承包贰级、市政公用工程施工总承包
叁级、建筑工程施工总承包叁级、消防设施工程专业承包贰
级等。
（二）项目基本情况
阿克苏市xx酒店消防改造项目。位于xx镇阿克苏市xx
发展有限责任公司xx产业园（一期）7栋酒店式工作室，施
工许可证编号：xxx，建设规模 7174.19平方米，合同价格
196万元，合同工期2023-11-01至2024-04-25。
（三）其他需要说明的情况
1.天气、危险源、通讯及交通情况
2024年10月2日阿克苏市天气多云，最高温度17℃，最
低气温6℃。今日白天到夜间，有北风2级。周边无危险因素
及重大危险源。通讯基础设施完好，应急通讯网络运行稳定。
该建设项目位于xx镇阿克苏市xx发展有限责任公司xx产业
园（一期），交通便利。
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2.事故相关检验检测和鉴定情况
经阿克苏市公安局刑事科学技术室法医检验，死者阿某
系触电当场死亡。
3.其他可能因素排除
通过事故调查询问和阿克苏市公安局刑事科学技术室
法医检验鉴定情况分析，排除刑事案件的可能，排除自身疾
病可能，排除雷击、大风天气的可能。
二、事故发生经过及应急救援情况
（一）事故发生经过
2024年10月2日16时05分左右，阿某无证违章进入酒店
大厅吊顶检修口整理公安专用无感知摄像头弱电和电源线，
18时50分许发现不见阿某踪影，电话联系也无人接通。陈某
等人开始搜寻并通过消防广播进行呼叫无果后便通过调取
监控查询，发现阿某进入了大厅吊顶检修口，陈某和陈某某
找到阿某时，阿某已无生命体征。
（二）事故应急救援情况
事故发生后，现场管理人员彭某第一时间拨打了110和
120急救电话，xx镇、住建、公安、应急管理等相关单位第
一时间赶赴现场。19时10分许，阿克苏市应急管理局向阿克
苏市委、政府、地区应急管理局报告了此次事故。当日参与
事故应急救援人员共5人：其中医务人员3人，其他救援人员
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2名。善后情况：截止10月3日，死者家属善后工作已全部完
成。
（三）应急救援评估
事故发生后，现场人员立即拨 110、120 急救电话求助。
公安、医疗、属地等各方力量全力做好事故善后处置等工作。
经评估，本次应急处置工作有力有序有效，在救援过程中未
发生次生事故，未引发社会不稳定事件，应急处置工作及时
有效。
三、事故造成的人员伤亡及直接经济损失
（一）伤亡人员情况
事故造成 1 人死亡。死者：阿某，男，维吾尔族，身份
证号码：xx，户籍地：新疆 xx 县。
（二）直接经济损失
事故调查组依据《企业职工伤亡事故经济损失统计标
准》（GB6721-1986）等标准规定，核定事故直接经济损失
95 万元。
四、事故原因和事故性质
（一）事故发生的原因
1.直接原因
阿某安全意识淡薄，未取得电工证违规作业，作业现场
无安全员监督、指挥是该起事故发生的直接原因。
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2.间接原因
阿克苏市xx酒店作为该项目的建设单位，安全生产主体
责任落实不到位，对施工现场安全管理不到位，未督促施工
单位履行安全生产责任，强化安全生产隐患排查治理；陕西
xx建设工程有限公司作为该项目的施工单位，对现场作业的
安全管理缺位，事故隐患排查治理不到位，未对施工现场电
气安全进行安全检查，未及时发现并消除线头裸露、带电作
业等事故隐患，未对作业人员阿某开展作业前的安全教育培
训以及安全技术交底；阿克苏市xx局履行“管行业必须管安
全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的安全监
管职责不到位，未及时发现可能引发事故的问题隐患。
（二）事故性质
经调查认定，阿克苏市xx酒店“10·2”一般触电事故是一
起因从业人员安全意识淡薄，未取得电工证违规作业，经抢
救无效后死亡的一般生产安全责任事故。
五、事故发生单位及企业主要问题
1.阿克苏市xx酒店。作为该项目的建设单位，安全生产
主体责任落实不到位，对施工现场安全管理不到位，未督促
施工单位履行安全生产责任，强化安全生产隐患排查治理。
2.陕西xx建设工程有限公司。作为该项目的施工单位，
现场安全管理责任落实不到位，现场安全管理混乱，施工单
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位管理人员履职不到位，特种作业电工未持证上岗，对工人
安全教育、交底落实不到位，未保证从业人员具备必要的安
全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，
掌握本岗位的安全操作技能。
六、有关部门主要问题
阿克苏市xx局。履行“管行业必须管安全、管业务必须
管安全、管生产经营必须管安全”的安全监管职责不到位，
未及时发现可能引发事故的问题隐患。
七、对事故有关责任人员及责任单位的处理建议
（一）对相关责任人员的处理建议
1.阿某。安全意识淡薄，未取得电工证从事作业。鉴于
在事故中死亡，不予追究责任。
2.王某。xx 酒店消防改造项目陕西 xx 建设工程有限公
司施工主要负责人，未依法履行安全生产工作职责；未严格
督促、检查本单位的安全生产工作，未能及时督促消除项目
施工现场存在事故隐患，对事故发生负有领导责任。违反了
《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第一款、第五款
1规定，建议由阿克苏市应急管理局对王某违法行为立案调
1 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：
（一）建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；
（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生
产安全事故隐患；
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查，依法予以行政处罚。
3.李某。阿克苏市 xx 酒店法人，对施工现场安全管理
不到位，未督促施工单位履行安全生产责任，安全生产隐患
排查治理不到位。违反了《中华人民共和国安全生产法》第
四十九条 2规定，建议由阿克苏市应急管理局对李某违法行
为立案调查，依法予以行政处罚。
（二）对有关公职人员的处理建议
肖某。阿克苏市 xx 局一级科员，入党积极分子。作为
该项目监督员，对施工项目开展安全监督检查，发现问题不
全面，未及时发现可能引发事故的问题隐患。建议由阿克苏
市 xx 局党组对其运用“第一种形态”进行处理。
（三）对事故有关责任单位的处理建议
1.阿克苏市 xx 酒店。作为该项目建设单位，对施工现
场安全管理不到位，未督促施工单位履行安全生产责任，安
全生产隐患排查治理不到位。违反了《中华人民共和国安全
生产法》第四条 3规定，建议由阿克苏市应急管理局对阿克
2 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条 生产经营单位不得将生产经营项目、场所、设备发包或者出租给不具备安全
生产条件或者相应资质的单位或者个人。
生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或
者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管
理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。
3 《中华人民共和国安全生产法》第四条 生产经营单位必须遵守本法和其他有关安全生产的法律、法规，加强安全生产
管理，建立健全全员安全生产责任制和安全生产规章制度，加大对安全生产资金、物资、技术、人员的投入保障力度，改善安
全生产条件，加强安全生产标准化、信息化建设，构建安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，健全风险防范化解机
制，提高安全生产水平，确保安全生产。
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苏市 xx 酒店违法行为立案调查，依法予以行政处罚。
2.陕西 xx 建设工程有限公司。作为该项目的施工单位，
对作业现场的安全管理缺位，事故隐患排查治理不到位，未
对施工现场电气安全进行安全检查，未及时发现并消除事故
隐患，未对施工人员进行安全技术交底，对事故发生负有管
理责任。违反了《中华人民共和国安全生产法》第四条规定，
建议由阿克苏市应急管理局对陕西 xx 建设工程有限公司违
法行为立案调查，依法予以行政处罚。
（四）给予相关政府单位的处理建议
阿克苏市xx局履行“管行业必须管安全、管业务必须管
安全、管生产经营必须管安全”的安全监管职责不到位，未
及时发现可能引发事故的问题隐患。建议责令阿克苏市xx
局党组向阿克苏市人民政府作出深刻检查，剖析存在的问题，
举一反三，按照“管行业必须管安全、管业务必须管安全、
管生产经营必须管安全”要求认真抓好安全生产各项工作。
八、事故防范和整改措施建议
（一）严 格落实安全生产责 任。阿克苏市人民政府要
进一步严格落实“党政同责、一岗双责、齐抓共管、失职追
责”，层层压实属地管理责任、部门监管责任和企业主体责
任，及时分析研判安全风险，紧盯薄弱环节，采取有力有效
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防控措施，严格落实安全生产考核、警示约谈、通报等制度，
推动安全生产工作责任落实。
（二）持续开展事故隐患大排查大整 治。各相关部门
要完善对本行业领域所属单位的日常监管机制，加大对安全
生产工作的检查力度，明确安全生产监管主体、安全检查内
容、检查频次；督促本行业领域所属单位落实安全生产主体
责任，加强对劳务派遣人员的安全教育培训和管理，坚决杜
绝各直管行业领域出现“三违”行为。
（三）进一步强化宣传引导，加大警示教育工作。通
过在重点召开现场安全生产警示教育大会，督促各行业领域
严格教育培训考核，落实安全教育培训制度，突出抓好教育
培训考核，抓紧抓实警示教育，切实提高全民安全生产意识
和预防、处置生产安全事故的能力，广泛宣传安全生产举报
奖励办法，通过在醒目的设置设立安全生产有奖举报公告牌，
运用新媒体等多种方式，广泛宣传发动社会公众积极举报安
全生产重大风险隐患和非法违法生产经营行为，有效防范遏
制事故发生。
阿克苏市人民政府“10·2”事故调查组
2024年11月28日
